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Sammanfattning

KPMG har av Karlskrona kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kunskapsnamndens uppfoljning av frAnvaro i grundskola och vilket framjande,
forebyggande och atgardande arbete som bedrivs. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2024.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kunskapsnamndens styrning och
uppféljning inom omradet skolfranvaro ar andamalsenlig.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kunskapsnamnden
styrning inom omradet i allt vasentligt ar andamalsenligt men att uppféljningen

endast delvis ar andamalsenlig.

| det foljande redovisas vara beddomningar och rekommendationer kopplat till

revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Bedomning: | allt vasentligt

Rekommendationer

Finns det i grundskolan
riktlinjer/rutiner for arbetet
med skolfranvaro?

Vi konstaterar att det pagar ett
arbete att implementera nya
rutiner i form av ett narvarohjul
for arbetet med skolfranvaro
vilket beréknas vara fardigstallt
hostterminen 2024. Vi bedomer
att de nya rutinerna utgor ett stod
i arbetet mot skolfranvaro men att
det ar angelaget att nAmnden
foljer upp och sakerstaller att
implementeringen slutférs. Om
huvudmannen avser behalla
riktlinjen fér "Skolplikt,
nérvaroplikt och att frimja
nérvaro” beddmer vi att det ar
angelaget att namnden, genom
revidering, sékerstaller att
riktlinjen och rutinen enligt
néarvarohjulet utgor ett
komplement till varandra.

Sékerstalla att de nya rutinerna
med narvarohjul implementeras
vid kommunens samtliga
skolenheter.

Tillse att riktlinjen for "Skolplikt,
nérvaroplikt och att frémja
nérvaro” revideras och utgor ett
komplement till de nya
rutinerna med narvarohjul.

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Finns andamalsenliga
digitala system for
registrering och uppféljning
av franvaro?

Av granskningen har framgatt att
rektorer och larare ser brister i
systemet vad galler registrering
och uppfdljning. Det ar inte
tillfredsstéllande att systemet inte
kan nyttjas pa det satt som
férvantas. Vi delar beddmningen
att det ar angelaget med
utbildningsinsatser vad galler
handhavande av systemet.

Sakerstalla att det digitala
systemet for registrering och
uppfdljning kan nyttjas pa det
satt som forvantas.
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Revisionsfraga

Bedomning: | allt vasentligt

Rekommendationer

Bedrivs ett andamalsenligt
arbete for elever som
riskerar att fa eller har
problematisk skolfranvaro?

Det vidtas bade generella och
riktade insatser for elever med
problematisk franvaro; det géller
exempelvis anpassning av
scheman utifran lektionernas
utformning och omfattning. Vi
beddémer emellertid, utifran
genomforda intervjuer, att det inte
fullt ut &r sakerstallt att insatserna
motsvarar de behov som finns.
Det ar angelaget att
huvudmannen genom uppfoljning
sakerstaller att ansvarig personal
far faktiska forutsattningar att
vidta adekvata atgarder och att
elever, vid behov, erbjuds
insatser fran andra myndigheter.

Vi beddmer att de nya rutinerna
som &r under implementering kan
bidra till att tidigt uppmarksamma
elever som riskerar att fa
problematisk skolfranvaro. Vi ser
ocksa positivt pa att det vid
tidpunkten for granskningen
pagar arbete att uppratta
skolsociala team som sarskilt ska
arbeta med omradet
skolfranvaro.

— Regelbundet félja upp och
sakerstalla att samverkan med
socialtjanst och region fungerar
andamalsenligt, det galler
exempelvis kring skolfranvaro.

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Bedriver namnden ett
systematiskt kvalitetsarbete
i vilket elevernas samlade
franvaro och det framjande,
forebyggande och
atgardande arbetet féljs

upp?

Vi bedémer att det finns brister i
huvudmannens uppféljning av
elevernas samlade franvaro. Vi
bedomer att uppgifterna inte
analyseras sa att orsaker till
franvaron identifieras.

Vi bedémer att namnden inte
heller féljer upp om
forutsattningar finns for ett
andamalsenligt framjande,
férebyggande och atgardande
arbete eller att vidtagna atgarder
far onskat resultat.

— Stérka det systematiska
kvalitetsarbetet inom omradet
skolfranvaro, sarskilt vad galler
att identifiera orsaker till
franvaro, vidtagna atgéarders
effekter och vid behov besluta
om adekvata insatser.
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Bakgrund

KPMG har av Karlskrona kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kunskapsnamndens uppféljning av franvaro i grundskola och vilket framjande,
forebyggande och atgardande arbete som bedrivs. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2024.

Skollagen reglerar vilka rattigheter och skyldigheter barn, elever och vardnadshavare
har inom utbildningsomradet. Enligt 7 kap. 10 § skollagen har alla barn fran sex ar till
avslutad grundskoleutbildning skolplikt. Kommunen ska enligt 7 kap. 22 § se till "att
eleverna i dess grundskola och grundséarskola fullgor sin skolgang”. | grundskolan
galler att eleverna ska vara narvarande och om de inte ar det ska vardnadshavarna
underrattas samma dag som franvaron noteras. 1 juli 2018 tradde en lagandring i kraft,
vilken starkte rektors ansvar for uppféljning av elevers franvaro. Om en elev ofta eller
under langre tid ar franvarande och rektor inte har beviljat ledighet ska rektor
skyndsamt utreda orsakerna. Nar en sadan utredning har inletts ska ocksa
huvudmannen informeras. (7 kap. 19 a § SkolL).

Kommunens revisorer ser i sin risk- och vasentlighetsanalys att konsekvenserna av
eventuella brister i kommunens arbete med elevers skolfranvaro kan fa stora negativa
konsekvenser pa enskilda barns forutsattningar att na malen inom utbildningsvasendet
och utvecklas till sjalvforsérjande samhallsmedborgare.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att bedéma om kunskapsnamndens styrning och
uppfoljning inom omradet skolfranvaro ar andamalsenlig.

Granskningen avser besvara foljande fragestallningar:
— Finns det i grundskolan riktlinjer/rutiner for arbetet med skolfranvaro?

— Finns &ndamalsenliga digitala system for registrering och uppféljning av
franvaro?

— Bedrivs ett &ndamalsenligt arbete for elever som riskerar att fa eller har
problematisk skolfranvaro?

— Bedriver namnden ett systematiskt kvalitetsarbete i vilket elevernas samlade
franvaro och det framjande, férebyggande och atgardande arbetet f6ljs upp?

Granskningen avgransas till grundskolan.
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Revisionskriterier

| granskningen utgors revisionskriterierna av:
- Kommunallagen 6 kap § 6
- skollag (2010:800), 4 kap. 3-6 §§ och 7 kap. 17, 19 a och 22 §§, och
- Tillampbara interna regelverk och policyer.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av kommuninterna dokument
sasom riktlinjer och rutiner. Fér granskningen har intervjuer genomforts med
kunskapsnamndens presidium, skolchef, tillférordnad verksamhetschef for grundskola,
ett urval av rektorer och larare samt representanter fran elevhalsans insatser.

Rapporten ar faktakontrollerad av ordférande for kunskapsnadmnden, skolchef,
avdelningschef for larande och halsa samt avdelningschef for utveckling och
verksamhetsstod.
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Resultat av granskningen

Riktlinjer och system for skolfranvaro

Kunskapsnamnden beslutade den 24 november 2020" om riktlinjer fér " Skolplikt,
nérvaroplikt och att frémja nérvaro”. Riktlinjerna géaller for forskoleklass, grundskola,
grundsérskola?, gymnasieskola och gymnasiesérskola.

Av riktlinjerna framgar bl.a. vilka férvantningar som finns pa skolenheterna vad géller
registrering av elevernas franvaro; det galler exempelvis att det pa varje skolenhet ska
finnas skriftliga rutiner for:

e registrering och regelbunden uppféljning av elevernas franvaro,

e information till ny personal och vikarier gallande registrering av nér- och
franvaro,

e hur vardnadshavare informeras om oanmald franvaro och

e atgarder vid sen ankomst och vid franvaro vid enstaka lektionstimmar eller hela
dagar.

Till stéd i skolenheternas arbete att utforma lokala rutiner finns en framtagen mall.
Riktlinjen redogér ocksa dversiktligt for en arbetsgang vid langre eller upprepad
franvaro. Enligt uppgift fran skolchef och verksamhetschef for grundskola kommer
riktlinjen att revideras under ar 2024. Revideringen av riktlinjen genomférs med
anledning av att det inom kunskapsforvaltningen under de senaste aren har pagatt ett
processorienterat arbete tillsammans med Region Blekinge inom projektet "Fokus
skoln&rvaro” som syftar till att starka skolnarvaron fér barn och unga i kommunen.
Enligt intervjuad skolchef och verksamhetschef initierades projektet "Fokus
skolnarvaro” som en del av kommunfullmaktiges uppdrag som beslutades i budgeten
for &r 2021 att "starka det férebyggande arbetet mot barn och unga genom tidiga
samordnade insatser”.

Utifran det processorienterade arbetet har ett narvarohjul utformats som resulterat i nya
rutiner och digitala blanketter for det férebyggande, framjande och atgardande arbetet.
De digitala blanketterna omfattar nérvaroundersokning vid en lagre franvaro, utredning
vid problematisk franvaro och handlingsplan fér att atgarda problematisk franvaro.
Arbetet med de nya rutinerna och blanketterna implementerades under hésten 2022
som ett pilotprojekt vid tre av kommunens grundskolor. Projektet féljides upp under maj
2023 och aterrapporterades for namnden den 19 juni 2023*. Implementering av arbetet
med "Fokus nérvaro” vid kommunens samtliga skolenheter inleddes under augusti
2023.

KN 2020-11-24 § 155

2 Sedan den 2 juli 2023 &r anpassad grundskola och anpassad gymnasieskola de nya namnen for
skolformen som tidigare kallats sarskola.

3 KF 2020-11-26

4 KN 2023-06-19 § 110
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Uppfoljning Uppfalining

Uppféljning God
narvaro

Néarvaro- ¥
undersdkning God narvaro

Analys EHT

Kalla: Karlskrona kommun

| intervjuer framkommer att kommunens skolenheter har kommit olika langt i
implementeringsarbetet. De skolenheter som deltog i pilotprojektet arbetar idag fullt ut i
enlighet med de nya rutinerna medan flera av de 6vriga skolenheterna fortfarande
arbetar enligt tidigare framtagna lokala rutiner som upprattats med stéd av
kunskapsnamndens riktlinjer. Flera skolenheter har dock borjat arbeta med delar av de
nya blanketterna enligt narvarohjulet. Enligt intervjuad skolchef och verksamhetschef
fér grundskola &r malséattningen att samtliga skolenheter ska arbeta fullt ut i enlighet
med de nya rutinerna fran och med hostterminen 2024.

For att registrera och folja upp elevernas nar- och franvaro finns i kommunen ett
gemensamt digitalt system. Genom systemet informeras vardnadshavare automatiskt
via SMS nar ogiltig franvaro har registrerats. | intervju med larare framkommer att
vardnadshavare till elever ska kontaktas skyndsamt om en elev saknas i syfte att
identifiera orsakerna till franvaron. Vem som kontaktar vardnadshavare skiljer sig
mellan skolenheterna. P& vissa skolenheter ar det en utsedd personal vid skolenhetens
kansli som kontaktar vardnadshavare pa begéran av lararna, i andra fall ar det lararen
sjalv som ansvarar for att kontakta vardnadshavare. Ett par larare vid kommunens
hdgstadieenheter menar att det forekommer att de inte hinner kontakta
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vardnadshavare skyndsamt och att arbetet skulle underlattas om det fanns fler
personal med sarskilt ansvar att stddja lararna i detta.

Flera av de intervjuade beddmer att det digitala systemet fér registrering och
uppfoéljning av nar- och franvaro i stort ar andamalsenligt. Bade intervjuade rektorer och
larare menar dock att systemet i forekommande fall kan vara tidskravande; det galler
sarskilt nar statistik eller andra uppgifter ska plockas ut fran systemet fér uppfdljning
och analys. Ett par larare menar ocksa att det férekommer att systemet drabbas av
olika tekniska problem som gor att nar- och franvaro inte kan registreras skyndsamt.
Intervjuad skolchef kanner inte till att systemet inte gar att nyttja som det ska. Enligt
avdelningschef for utveckling och verksamhetsstod har det dock identifierats ett behov
av fler utbildningsinsatser for l&rarna kring systemet for att sékerstalla att nar- och
franvaro registreras péa korrekt satt.

Mentor ansvarar for att regelbundet félja upp elevernas nar- och franvaro i syfte att
uppmarksamma monster. En gang per manad foljs lararnas registreringsgrad i
systemet upp av en nérvaroansvarig som, enligt de nya rutinerna i enlighet med
narvarohjulet, ska aterfinnas vid varje skolenhet. Resultatet fran den narvaroansvariges
uppfoljning aterkopplas till rektor. Skolenhetens narvaroansvarige ska i 6vrigt bidra till
kollegialt larande och informationsutbyte inom och mellan skolenheterna samt finnas
som ett stdd till mentorer och skolenhetens elevhalsoteam (EHT).

Vi kan av riktlinjen for Skolplikt, ndrvaroplikt och att frdmja nérvaro inte se att den
reglerar vilken omfattning av franvaro som ska resultera i en franvaroutredning. Av de
nya rutinerna i enlighet med narvarohjulet framgar att en franvaro mellan 10 och 20
procent under en manad eller vid upprepande mdnster i franvaron ska en
narvaroundersdkning genomfdras av mentor. Syftet med narvaroundersdkningen ar att
tidigt upptacka och vidta atgarder for att snabbt minska skolfranvaron. Ar franvaron
fortsatt oroande ska mentor 6verldmna narvaroundersékningen till EHT fér beddmning
om en franvaroutredning ska inledas. Enligt narvarohjulet ar det rektor som ansvarar
for att besluta om en franvaroutredning ska inledas samt att anmala franvaron till
huvudman via en digital e-tjanst. | intervjuer med rektorer framkommer att anmalan till
huvudman sker i enlighet med rutinerna.

Vid kontroll av namndens protokoll fran januari 2023 till 30 januari 2024° framgar att
namnden erhéllit regelbunden information om anmalan om langre eller upprepad
franvaro. Enligt uppgift fran forvaltningen erhaller namnden i samband med
informationen om langre eller upprepad franvaro aven information om att en utredning
har inletts av en elevs franvaro. Anmalan om langre eller upprepad franvaro redovisas
under sammantradespunkten "Anmalningsarenden till kunskapsnamnden”. En gang
per lasar erhaller namnden en fordjupad uppfdéljning av elevernas franvaro®.

5 KN 2023-02-28 § 21, 2023-023-18 § 47, 2023-04-25 § 71, 2023-05-23 § 88, 2023-06-29 § 103, 2023-08-
31 § 114, 2023-09-08 § 122, 2023-10-19 § 135, 2023-11-23 § 145, 2023-12-19 § 160 och 2024-01-30 § 4
6 KN 2023-10-19 § 140
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Bedomning

Var bedomning ar att det i grundskolan finns riktlinjer och rutiner fér arbetet med
skolfranvaro och att dessa i allt vasentligt 4r &ndamalsenliga.

Vi konstaterar att det pagar ett arbete att implementera nya rutiner i form av ett
narvarohjul for arbetet med skolfranvaro vilket beraknas vara fardigstallt hdstterminen
2024. Vi bedomer att de nya rutinerna utgor ett stéd i arbetet mot skolfranvaro men att
det ar angelaget att namnden féljer upp och sakerstéller att implementeringen slutfors.
Om huvudmannen avser behalla riktlinjen fér " Skolplikt, ndrvaroplikt och att frémja
nérvaro” bedémer vi att det ar angelaget att namnden, genom revidering, sakerstaller
att riktlinjen och rutinen enligt narvarohjulet utgdr ett komplement till varandra.

Var bedéomning ar att det delvis finns ett andamalsenligt digitalt system for
registrering och uppféljning av franvaro.

Av granskningen har framgatt att rektorer och larare ser brister i systemet vad géller
registrering och uppféljning. Det ar inte tillfredsstallande att systemet inte kan nyttjas pa
det satt som forvantas. Vi delar beddmningen att det ar angelaget med
utbildningsinsatser vad galler handhavande av systemet.

Insatser mot skolfranvaro

Som framgar av avsnitt 3.1 har kommunens skolenheter kommit olika langt i
implementeringen av narvarohjulet och de tillhérande blanketterna. De skolenheter
som annu inte implementerat narvarohjulet arbetar i enlighet tidigare lokalt framtagna
rutiner som upprattats med stdd av kunskapsnamndens riktlinjer for ” Skolplikt,
nérvaroplikt och att frémja ndrvaro”. Vi kan av namndens riktlinje inte se att den
reglerar vilken omfattning av franvaro som ska resultera i en utredning eller vilka
insatser som ska vidtas for att atgarda franvaron, daremot framgar att utredningen ska
dokumenteras pa en sarskild blankett.

Av franvarohjulet framgar att vid en franvaro mellan 10 och 20 procent under en manad
eller vid tecken pa upprepande monster i frAnvaron sa ska en narvaroundersdokning
initieras och genomféras av mentor. Till stod i arbetet med narvaroundersékningen
finns en framtagen blankett och undersdkningen ska resultera i nagot av foljande utfall:

e avskrivning - om skalen till franvaron inte ar oroande eller
e mindre atgarder eller

e Overlamning till elevhalsoteam (EHT) fér beddmning om franvaroutredning ska
inledas.

| intervju med rektorer framkommer att det skiljer sig mellan skolenheterna vem som
genomfér narvaroundersékningarna. Pa vissa skolenheter genomférs dessa av mentor
eller av en annan larare som star eleven nara. Pa andra skolenheter genomfors dessa
av kurator for att avlasta mentor. De mindre atgarder som kan bli aktuella att vidta med
anledning av genomférd narvaroundersékning handlar exempelvis om samtal med
vardnadshavare, justering i scheman och stod till eleven i form av extra anpassningar.
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Flera av de intervjuade ser positivt pa narvaroundersdkningarna och menar att dessa
utgor en viktig del i arbetet att forebygga problematisk franvaro. Genom att tidigt
uppméarksamma franvarande elever och orsaker till franvaron ar férhoppningen att
behovet av franvaroutredningar ska minska. Andra insatser av framjande och
forebyggande karaktar som lyfts fram i intervjuer ar bland annat olika
utbildningsinsatser for personalen, exempelvis kring relationsskapandet med elever.
Skolenheterna arbetar ocksa pa olika satt att 0ka elevernas upplevelse av trygghet och
studiero som en del i arbetet med skolfranvaro; det galler exempelvis tillgangliga
larmiljoer, trygghetsvandringar, 6kad vuxennarvaro och styrda rastaktiviteter. Pa
merparten av skolenheterna aterfinns ocksa personal med sarskilt ansvar for att arbeta
med skolfranvaro; det handlar exempelvis om socialpedagoger som ska halla
overgripande koll pa franvarostatistik och finnas synlig fér eleverna.

Enligt narvarohjulet ar det ar rektor som beslutar om en franvaroutredning ska inledas.
Utredningen ska genomférs av rektor med stdd av skolenhetens EHT. Utredningen ska
bl.a. innehalla en kartlaggning av orsaker till franvaron samt en analys och
sammanfattning av densamma. Till stéd i arbetet finns en upprattad blankett med
information och stédmaterial; det galler bland annat en "Analysblomma” for att
sakerstalla att analysen innehaller alla faktorer som kan paverka franvaron.

Riskfaktorer

Individen

Eamili
(eleven) SO

Verksamheten
(skolan)

Sammanhang
och samhallet

Verksamheten
(skolan)

Sammanhang
och samhallet

Individen
(eleven)

Skyddsfaktorer

Kaélla: Karlskrona kommun.

| intervju med representanter fran elevhalsan framkommer att pa de skolenheter, som
de nya rutinerna har implementeras pa, bedéms framtaget stddmaterial, daribland
analysblomman, bidra till mer tillforlitiga och korrekta analyser av franvaron. Den
generella uppfattningen ar att ju mer stddmaterial som skolenheterna har tillgang till i
arbetet mot skolfranvaro desto battre blir skolenheterna pa att forebygga och atgarda
densamma.

Efter att en franvaroutredning har genomférts ar det rektor som ansvarar for att besluta
om en handlingsplan for att atgarda franvaron. Handlingsplanen ska innehalla insatser
utifran de behov som framkommit i franvaroutredningen och ska regelbundet foljas upp
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och utvarderas av EHT tillsammans med mentor och eventuella samverkande aktorer.
Uppféljningsmaéten ska aven genomfdras av EHT tillsammans med elev,
vardnadshavare och eventuella samverkande aktérer. Exempel pa insatser som
framgar av narvarohjulet ar individuellt anpassat schema efter beslut om:

e anpassad studiegang,
e undervisning i sarskild undervisningsgrupp och
e enskild undervisning.

Motsvarande insatser vidtas aven for elever som tillhér skolenheter dar narvarohjulet
annu inte har implementerats, enligt intervjuade. Insatser for elever med problematisk
skolfranvaro kan ocksa utgdras av daglig dialog via SMS och telefonsamtal med elev
och vardnadshavare samt stod i form av att personal méter upp elev i borjan av
skoldagen. Vid behov har skolenheterna, via den centrala elevhalsan, tillgang till en
specialsocionom som arbetar sarskilt med att stdtta skolenheterna i arbetet mot
skolfranvaro. | intervju med representanter fran elevhalsan framkommer dock att det
skiljer sig mellan skolenheterna i vilken omfattning de nyttjar méjligheten att fa stod via
specialsocionomen.

Manga av eleverna som har problematisk skolfranvaro har, enligt flera av de
intervjuade, utmaningar i sitt Idrande som bl.a. beror pa neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar och psykisk ohalsa. Det uppges ocksa finnas en vaxande
problematik med att elever tar ledigt trots att ledighetsansdka inte har godkants av
rektor; det handlar exempelvis om resor i samband med ett skollov.

Flera av de intervjuade bedomer att de atgarder som vidtas for att f& elever som
riskerar att f& eller har problematisk skolfranvaro att aterga till skolan inte fullt ut
motsvarar de behov som finns. Beddmningen bygger pa att det finns elever som
skolenheterna inte lyckas fa tillbaka till skolan. Bland intervjuade rektorer ar
uppfattningen att resurserna inte har 6kat i takt med andelen elever med problematisk
franvaro vilket har férsvarat skolans maéjligheter att méta de behov som finns. Bilden
delas hos ett par av de intervjuade lararna som menar att arbetet skulle underlattas om
det fanns fler personal med sarskilt ansvar att arbeta med elever med problematisk
franvaro. En annan utmaning som lyfts fram &r att manga elever med problematisk
franvaro ofta ar i behov av insatser utanfér skolans och kommunens ansvarsomrade;
det géller exempelvis insatser via socialtjanst och region sasom habilitering och barn-
och ungdomspsykiatri (BUP).

Flera av de intervjuade bedomer att samverkan med socialtjansten har forbattrats
under de senaste aren och i stort fungerar val men att sekretessen i forekommande fall
kan skapa hinder. Ett par respondenter menar dartill att samverkan i vissa fall har
forsvarats till foljd av hdg personalomsattning inom socialtjansten. Vad galler
samverkan med regionen ar upplevelsen att insatser inte alltid kan erbjudas skyndsamt
till foljd av langa vantetider. Ett par av de intervjuade respondenterna inom elevhélsan
menar att det kan vara svart att initiera samverkan med regionen, sarskilt i de fall
skolan har identifierat monster hos en elev som skolan bedémer kan leda till att en hog
och problematisk skolfranvaro uppstar.
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Atgarder har vidtagits for att starka samverkan mellan skola och andra insatser. Som
framgar av avsnitt 3.1 initierades projektet "Fokus skolnédrvaro” som en del i arbetet
med kommunfullmé&ktiges uppdrag som beslutades i budgeten for &r 2021 att "starka
det forebyggande arbetet mot barn och unga genom tidiga samordnade insatser””.
Som ett resultat av projektet har tva olika nivaer for samverkan utformats; det galler
"Lokala TSI®-grupper” och "Stor-TSI". De lokala TSI-grupperna aterfinns vid
kommunens samtliga skolenheter och bestar av representanter fran EHT,
socialférvaltningen, funktionsstédsforvaltningen, centrala elevhalsan, BUP och En vag
in®. Syftet med de lokala TSI-grupperna &r att skapa en struktur fér samverkan och tka
forstaelsen for varandras roll i det férebyggande arbetet, daribland kring arbetet mot
skolfranvaro. | intervju med rektorer framkommer att de lokala TSI-grupperna pa flera
skolenheter saknar representanter fran regionen vilket uppges kan vara bidragande till
att samverkan inte fullt ut fungerar &ndamalsenligt. Intervjuad skolchef och
verksamhetschef fér grundskola menar att det finns en ambition att samtliga lokala TSI-
grupper ska ha representanter fran regionen deltagande men att det inte gar att stalla
motsvarande krav pa regionen som pa representanter anstallda av kommunen.

| Stor-TSI deltar, utéver deltagarna i de lokala TSI-grupperna, aven representanter pa
chefs- och verksamhetsniva. Syftet med Stor-TSI ar att métas tvarprofessionellt for
kollegialt larande samt skapa k&nnedom och férstaelse for varandras uppdrag och
ansvar. Malet med Stor-TSI, som traffas en gang per lasar, ar att samverka i det
forebyggande arbetet kring barn och unga, daribland kring arbetet mot skolfranvaro.
Enligt intervjuad representant fran elevhalsan finns det planer pa att uttka antalet
traffar for Stor-TSI.

For att ytterligare stérka samverkan med socialtjansten pagar vid tidpunkten for
granskningen ett arbete att uppratta skolsociala team pa skolenheterna. De skolsociala
teamen ska besta av personal frAn bade skola och socialtjanst och ska sarskilt
samverka kring elever med problematisk skolfranvaro. Vid tidpunkten for granskningen
finns en utsedd beredningsgrupp som arbetar fram en modell for samverkan. Enligt
uppgift fran forvaltningen beraknas de skolsociala teamen vara pa plats infor lasar
2024/2025.

Bedémning

Var bedomning ér att det i allt vasentligt bedrivs ett andamalsenligt arbete for
elever som riskerar att fa eller har problematisk skolfranvaro.

Det vidtas bade generella och riktade insatser for elever med problematisk franvaro;
det galler exempelvis anpassning av scheman utifran lektionernas utformning och
omfattning. Vi bedémer emellertid, utifran genomforda intervjuer, att det inte fullt ut &ar
sakerstallt att insatserna motsvarar de behov som finns. Det &r angelaget att
huvudmannen genom uppfdljning sakerstaller att ansvarig personal far faktiska
forutsattningar att vidta adekvata atgarder och att elever, vid behov, erbjuds insatser
fran andra myndigheter.

7 KF 2020-11-26
8 Tidiga samordnade insatser
¢ Kontaktcenter for barn och ungas psykiska hélsa
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Vi bedémer att de nya rutinerna som ar under implementering kan bidra till att tidigt
uppmérksamma elever som riskerar att fa problematisk skolfranvaro. Vi ser ocksa
positivt pa att det vid tidpunkten fér granskningen pagar arbete att uppratta skolsociala
team som sarskilt ska arbeta med omradet skolfranvaro.

Systematiskt kvalitetsarbete

Bestdmmelser om systematiskt kvalitetsarbete i forskola och skola finns i 4 kap.
skollagen. | lagen framgar att arbetet ska bedrivas pa huvudmanna- och enhetsniva.
Pa huvudmannaniva ska det besta av planering, uppfdljning, analys och utveckling
genom insatser. Arbetet ska utga fran malen for verksamheten som formuleras i lag,
forordningar och andra styrdokument. Fokus far alltsa inte bara ligga pa
kunskapsmalen. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Som en del av det systematiska kvalitetsarbetet erhaller kunskapsnamnden under
mars manad en kvalitetsrapport innehallandes féregaende lasars process- och
kvalitetsmatt. Vi har tagit del av den senaste kvalitetsrapporten for lasar 2021/2022°
och noterar att huvudmannen foljt upp den totala franvaron pa en évergripande niva
fordelat mellan flickor och pojkar samt den totala franvaron per skolenhet. Av rapporten
framgar att den totala franvaron inom grundskolan uppgick till cirka 14 procent under
lasar 2021/2022 vilket ar fyra procentenheter hogre i jamforelse med féregaende ar.
Pojkar har nagot hogre franvaro i jamforelse med flickor men skillnaden ar marginell. Vi
kan inte se att resultatet analyseras daremot framgar att "man kan anta att pandemin
har haft en paverkan pa franvaron”.

Total andel (%) franvaro per kén

Kalla: Karlskrona kommun.

Kvalitetsrapporten redog0r vidare for larares registreringsgrad av elevers nar- och
franvaro pa en kommundvergripande niva och per skolenhet. Av rapporten framgar att
|arares registreringsgrad har 6kat under de senaste aren men att det fortfarande ar 13

10 KN 2023-04-25 § 81
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procent av lektionerna som inte ar registrerade. Detta innebar, enligt rapporten, att det
blir svart att pa vissa skolor sakerstélla den garanterade undervisningstiden och félja
upp franvaron. Vi kan inte se att registreringsgraden analyseras daremot framgar att
orsaken till att andelen obekraftade lektioner ar hdg kan bero pa bristande rutiner,
lararbyten, vikarier och eventuella problem med scheman.

Vi kan av kvalitetsrapporten i dvrigt inte se att den foljer upp det framjande,
férebyggande och atgardande arbetet.

Utover uppfdljningen i kvalitetsrapporten erhaller namnden en gang per ar en
redovisning av skolfranvaro. Vi har tagit del av den uppféljning namnden erhdll den 19
oktober 2023 och noterar att namnden foljt upp statistik dver franvaron och larares
registrering over tid pa en kommundvergripande niva, den totala franvaron per arskurs
under varterminen 2023 samt antalet elever med en franvaro éver 20 procent. Av
uppfoljningen framgar att 83 elever hade en frdnvaro mellan 50 och 79 procent samt att
58 elever hade en franvaro mellan 80—100 procent. Vi kan inte se att uppgifterna har
analyserats.

Bedomning

Var bedémning ar att namnden delvis bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete i
vilket elevernas samlade franvaro och det framjande, forebyggande och
atgardande arbetet foljs upp.

Kunskapsnamnden ansvarar for att skolenheterna har férutsattningar fér och bedriver
ett framjande, forebyggande och atgardande arbete inom omradet skolfranvaro.
Huvudmannens uppfdljning ar darfor av stor betydelse.

Vi bedémer att det finns brister i huvudmannens uppfdljning av elevernas samlade
franvaro. Vi bedémer att uppgifterna inte analyseras sé att orsaker till franvaron
identifieras.

Vi bedémer att namnden inte heller foljer upp om foérutsattningar finns for ett
andamalsenligt framjande, férebyggande och atgardande arbete eller att vidtagna
atgarder far 6nskat resultat.

KN 2023-10-19 § 140
14

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG

Karlskrona kommun
Granskning av kommunens uppféljning av franvaro i grundskolan

2024-06-13

Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kunskapsnamndens styrning och
uppfoéljning inom omradet skolfranvaro ar andamalsenlig.

Var samlade bedéomning utifran granskningens syfte ar att kunskapsnamnden
styrning inom omradet i allt vasentligt ar andamalsenligt men att uppféljningen
endast delvis ar andamalsenlig.

Beddmningen bygger vi pa att skolfranvaron analyseras sa att orsakerna till franvaron
identifieras. Vi kan inte heller se att namnden fdljer upp om férutsattningar finns for att
andamalsenligt framjande, férebyggande och atgardande arbete eller att vidtagna
atgarder far 6nskat resultat.

Vi konstaterar emellertid att det vid tidpunkten fér granskningen pagar ett arbete att
implementera nya rutiner fér arbetet med skofranvaro som vi beddémer utgdr ett stéd i
arbetet mot skolfranvaro. Om namnden avser behalla riktlinjen for ” Skolplikt,
nérvaroplikt och att frémja nédrvaro” ar det dock av vikt att riktlinjen och de nya rutinerna
utgor ett komplement till varandra.

Vi bedomer att det delvis finns ett andamalsenligt digitalt system for registrering och
uppfoéljning av nar- och franvaro. Av granskningen har framgatt att rektorer och larare
ser brister i systemet vad galler registrering och uppféljning. Det ar inte
tillfredsstallande att systemet inte kan nyttjas pa det satt som forvantas. Vi delar
beddmningen att det ar angelaget med utbildningsinsatser vad géaller handhavande av
systemet.

Vidare vidtas det bade generella och riktade insatser for elever med problematisk
franvaro. Vi bedomer dock, utifrdn genomforda intervjuer, att det inte fullt ut ar
sakerstallt att insatserna motsvarar de behov som finns. Det &r angelaget att
huvudmannen genom uppfdljning sakerstaller att ansvarig personal far faktiska
forutsattningar att vidta adekvata atgarder och att elever, vid behov, erbjuds insatser
fran andra myndigheter. Vi bedémer att de nya rutinerna kan bidra till att tidigt
uppmarksamma elever som riskerar att fa problematisk skolfranvaro och ser positivt pa
att det inom skolenheterna ska upprattas skolsociala team som sarskilt ska arbeta med
omradet skolfranvaro.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kunskapsnamnden att:

- sakerstalla att de nya rutinerna med narvarohjul implementeras vid kommunens
samtliga skolenheter.

- tillse att riktlinjen fér ”Skolplikt, ndrvaroplikt och att frémja nérvaro” revideras och
utgor ett komplement till de nya rutinerna med narvarohjul.

- regelbundet félja upp och sakerstélla att samverkan med socialtjanst och region
fungerar andamalsenligt, det galler exempelvis kring skolfranvaro.

- starka det systematiska kvalitetsarbetet inom omradet skolfranvaro, sarskilt vad
galler att identifiera orsaker till franvaro, vidtagna atgérders effekter och vid behov
besluta om adekvata insatser.
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- sakerstalla att det digitala systemet for registrering och uppféljning kan nyttjas pa
det satt som férvantas.
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