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Granskning av arbetet mot felaktiga utbetalningar for personlig assistans 

Revisorerna har genomfort en granskning av rubricerat område. 

Granskningen har syftat till att bedorna om funktionsstodsnamnden bedriver ett 
åndarnålsenliqt arbete mot felaktiga utbetalningar av assistansersattning till privata 
assistansanordnare. 

Vår sammanfattande bedemning ar att funktionsstodsnamnden delvis bedriver ett 
andamålsenligt arbete mot felaktiga utbetalningar av assistansersattning till privata 
assistansanordnare. 

Vi grundar vår bedornninq i att det finns riktlinjer och rutiner som på ett overgripande 
plan beskriver processer for beslut, kontroll och ansvarsfordelning i arbetet med 
utbetalningar av assistansersattninq till privata assistansanordnare. Det finns dock ett 
utvecklingsarbete vad galler fordjupade kontroller av beviljade insatser. 

Vi bedorner att det saknas tillråckliga rutiner for vilka åtqårder som ska vidtas vid 
misstankar om valfardsbedråqeri och hur samverkan ska ske gentemot 
Forsåkrinqskassan och polisen i detta arbete. 

Vi bedorner att riskmedvetenhet behaver hojas genom att beakta risken for felaktiga 
utbetalningar i dokumenterade riktlinjer och rutiner som ar styrande for 
handlåqqninqen och genom utbildningsinsatser for medarbetarna. 

Mot bakgrund av vår granskning rekommenderar vi funktionsstodsnårnnden att: 

- Tillse att risken for felaktiga utbetalningar till privata assistansanordnare 
beaktas i de riktlinjer och rutiner som år styrande for handlåggningen. 

- Ta fram rutiner for fordjupade kontroller for hela processen från uppstart till 
utbetalning av assistansersattning. 

- Ta fram rutiner for hantering av misstankar om felaktigheter och bedragerier 
gallande personlig assistans. 

- Beakta den organisatoriska risken i det personberoende som finns for centrala 
delar av kontrollen som utrors av privata utforare. 

- Oka samverkan mellan enheterna for att starka arbetet mot vålfårdbedråqeri 
och felaktiga utbetalningar till privata utforare. 

- Overvåg att genomfora egna utbildningar avseende forebyggande arbete mot 

v . : : : r å g e r i e r  for medarbetare och chefer. 
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- Tillse att det ar tydligt i riktlinjer och rutiner hur samarbete med 
Forsakrinqskassan och polisen bedrivs vid misstanke om vålfårdsbedråqerier. 

Revisorerna har vid samrnantrådet 2024-05-15 beslutat att anta foreliggande rapport 
som sin egen. 

Kommunrevisionen onskar ett skriftligt svar på de synpunkter som lårnnas i rapporten 
senast den 22 augusti 2024. 

På uppdrag av Karlskrona kommuns revisorer 
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