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1 Sammanfattning 
KPMG har av Karlskrona kommuns revisorer fått i uppdrag att granska kommunens 
brandskydd på åldreboenden, 

Syftet med granskningen har varit att bedorna om aldreomsorgen i kommunen ar 
andamålsenlig och om den interna styrningen och kontrollen ar tillråckliq i 
åldrenårnnden. 

Vår samlade bedomninq utifrån granskningens sytte år att åldrenårnnden inte 
har en tillråcklig intern kontroll utifrån sitt ansvar for ett skåligt brandskydd inom 
aldreomsorgen. 

Vi grundar vår bedemning på att narnndens styrdokument for systematiskt brandskydd 
(SBA) inte har reviderats på flera år samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig 
fastighetsagare inte ar korrekta utifrån gallande åqarforhållande. Vi bedorner aven att 
dokumentationen bor ses over i sin helhet for att sakerstalla relevans i angivna rutiner 
utifrån gallande lagstiftning och allrnånna råd samt for att tillse att den dokumentation 
som ska finnas i respektive SBA-parm ar relevant och uppdaterad. 

Vi bedorner att en dokumenterad ansvarsfordelninq finns och ar tydliggjord mellan 
fastighetsbolag, aldreforvaltningen och tjånstepersoner med olika ansvarsområden. 
Utifrån detta ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastighetsagare inte återkopplar 
vid felanrnålan och att felaktigheter inte åtqårdas trots påminnelser. I det fortsatta 
arbetet behaver nårnnden tillse att gransdragningen kring ansvar mellan verksamhet 
och fastighetsagare ar tydlig och att samverkan starks for att åtqarda brister i tid. 

Vår granskning visar att medarbetare vid besokta boenden inte har genomgått 
kontinuerlig utbildning i brandskydd och utrymning. Vi bedorner detta som en allvarlig 
brist. Nårnnden behaver infora ett system som sakerstaller att såvål chefer, 
brandskyddsombud samt ovrig personal får nodvåndiq och erforderlig utbildning enligt 
angiven rutin och med tillracklig intervall. 

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomfors kontinuerligt såvål av 
verksamheten som av fastighetsagaren. Dock ser rutinen olika ut och samtliga besokta 
boenden foljer inte angiven rutin for kvartals- och årskontroller. Vidare konstaterar vi att 
få anrnålninqar kring avvikelser och tillbud som beror systematiskt brandskydd gors i 
det kommunovergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att 
riskmedvetenheten kring att anrnala avvikelser och tillbud som beror systematiskt 
brandskydd starks for att stodia det forebyggande arbetet och skapa båttre underlag for 
åtqarder och uppfoljning. 

Utifrån Råddninqstjånstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte 
åtqardats till fulla av verksamheterna, trots detta har Raddninqstiansten beslutat om att 
avsluta årendena. Brandskyddsansvariga på respektive boende bekråftar att utbildning 
i brandskydd och utrymningsovningar inte genomforts kontinuerligt under de senaste 
åren. 

Nedan redovisas våra bedornninqar och rekommendationer kopplat till 
revisionsfrågorna. 
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Revisionsfråga Bedornnlnq: Nej Rekommendationer 

År nårnndans Narnndens styrdokument for -Se over och aktualisera 
styrdokument for systematiskt brandskydd har inte styrdokument kopplade till SBA så 
arbetet med har reviderats på flera år samt att informationen år fullståndig, 
brandskydd aktuella innehåller i vissa delar inte uppdaterad och 
och relevanta? korrekta uppgifter. verksam hetsspecifik. 

Vi bedorner aven att -Uppmarksarnma kommunstyrelsen 
dokumentationen bor ses over i sin om behovet av en gemensam 
helhet for att sakerstalla relevans i brandskyddspolicy som tydliggor mål 
angivna rutiner utifrån gallande och inriktning for kommunens arbete 
lagstiftning och allrnanna råd samt med SBA samt ger vågledning for 
for att tillse att den dokumentation verksamheternas arbete. 
som ska finnas i respektive SBA- 
parm år relevant och uppdaterad. 

Hur sakerstaller Saknas tydliga rutiner som -Tillse att kvartals- och årskontroller 
nåmnden att sakerståller kontinuerlig oversyn genomfors enligt angiven rutin. 
organisationen kanner av rutiner och utbildning i 

-Systematisera SBA- till och efterlever brandskydd, såval for 
antagna styrdokument? brandskyddsombud samt for ovriq dokumentationen och overvåga 

personal. inforandet av digitalt 
systemstod/hantering. 

-Stårka rutinen kring anrnålan av 
tillbud och awikelser kopplat till 
brand och brandsakerhet for att 
starka riskmedvetenhet och det 
forebyggande brandskyddsarbetet. 

Revisionsfråga Bedornninq: Delvis Rekommendationer 

Hur ar Vi bedomer att en dokumenterad -Tillse att ansvarsfordelningen 
ansvarsfordelnlnqen ansvarsfordelning finns och år mellan verksamhet och 
tydliggjord och tydliggjord mellan fastighetsbolag, fastighetsagare fungerar 
dokumenterad? aldreforvaltningen och tillfredsstållande enligt angiven 

tjanstepersoner med olika ansvarsfordelning. Såkerstålla att 
ansvarsområden. Dock framgår att brister som påtalas vid kontroll av 
vissa fastighetsågare inte brandskydd foljs upp och åtqardas. 
återkopplar vid felanmålan och att 
felaktigheter inte åtqardas trots 
påminnelser. 

Revisionsfråga Bedomning: Nej Rekommendationer 

Hur sakerstaller Saknas tydliga rutiner som -Sakerstålla att personal kontinuerligt 
namnden att sakerstaller kontinuerlig utbildning i får nodvandiq och erforderlig 
personalen inom brandskydd, såval for utbildning inom brandskydd och att 
aldreomsorgen har brandskyddsombud samt for ovrig brandovninqar sker regelbundet. 
tillfredssta llande personal. 
kompetens i 
brandskydd och 
utrymning? 
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Vilka ovningar inom Två av tre boenden har inte -Se ovan. 
brandskydd och genomfort verksamhetsforlagd 
utrymning har utbildning under den senaste 
aldreomsorgen treårsperioden eller genomfort 
genomfort och hur år utrymningsovningar enligt angiven 
dessa dokumenterade? rutin. En bart ett av tre intervjuade 

brandskyddsombud har genomgått 
grundutbildning i brandskydd 
under de senaste åren. 

Vil ka brister har Raddninqstlånsten genomfor tillsyn -Stårka sin styrning, uppfoljninq och 
råddningstjånsten sett enligt angivet intervall med kontroll av SBA-arbetet for att tillse 
vid tillsyn och hur har utgångspunkt for boendets att gallande regelverk och rutiner 
dessa åtgårdats? utformning och antal boende. foljs samt att återrapportering årligen 

Utifrån Raddninqstlanstens sker. 
senaste tillsyn konstaterar vi att 
identifierade brister inte åtqardats 
till fulla av verksamheterna. 
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2 Bakgrund 
Från och med 2004 galler Lagen, 2003:778, om skydd mot olyckor (LSO). Enligt LSO 
har den som ager en byggnad och den som bedriver verksamhet dår ansvaret for 
brandskyddet. Det innebar en skyldighet att i skåliq omfattning hålla utrustning for 
slåckninq av brand, for livråddninq vid brand eller annan olycka och att i ovriqt vidta de 
åtqårder som behovs for att forebygga brand och for att hindra eller beqrånsa skador 
till foljd av brand. 

Kommunen bedriver aldreomsorg, bl a vid åldreboenden dår brandskyddet måste vara 
hagt. Som en del av brandskyddet kravs att nyttjanderattshavare och åqare har 
styrdokument och rutiner for att aktivt arbeta med sitt brandskydd och sakerstalla att 
det håller en rimlig och tillråckliq nivå. 

En brand i ett boende for aldre kan få katastrofala foljder. Det kan finnas problem med 
att vårdtagare på åldreboenden otta inte sjålva kan uppfatta brand och inte sjålva kan 
satta sig i såkerhet vid brand. Det ar dårfor viktigt att personalen har kompetens att 
handla ratt vid brand och att de byggnadstekniska brandskydden och 
såkerhetstekniska anlåqqninqarna ar funktionsdugliga. 

De fortroendevalda revisorerna har bedamt att det kan finnas risk for att det 
systematiska brandskyddsarbetet (SBA) inte bedrivs andamålsenligt och på ett 
tillrackliqt satt och har dårmed sett det som våsentliqt att granska att kommunen har ett 
andamålsenligt och tillforlitligt brandskydd på aldreboendena. 

2.1 Sytte, revisionsfrågor och avgransning 
Syftet med granskningen ar att bedorna om åldrenårnnden har en tillråckliq intern 
kontroll for sitt ansvar for ett skåliqt brandskydd inom aldreomsorgen. 

Granskningen har omfattat foljande revisionsfrågor: 

Ar nåmndens styrdokument for arbetet med brandskydd aktuella och relevanta? 

Hur sakerstaller nårnnden att organisationen kanner till och efterlever antagna 
styrdokument? 

Hur ar ansvarsfordelningen tydliggjord och dokumenterad? 

Hur sakerstaller nårnnden att personalen inom aldreomsorgen har 
tlllfredsstållande kompetens i brandskydd och utrymning? 

Vilka ovningar inom brandskydd och utrymning har aldreomsorgen genomfort 
och hur ar dessa dokumenterade? 

Vilka brister har råddninqstjånsten sett vid tillsyn och hur har dessa åtqardats? 

Granskningen avqransas till åldrenårnnden. 
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2.2 Revisionskriterier 
I granskningen utqors revisionskriterierna av: 

Lagen, 2003:778, om skydd mot olyckor (LSO) 

Statens råddninqsverks allrnånna råd (SVRFS 2004:3) 

Kommunovergripande styrdokument och riktlinjer 

2.3 Metod 
Granskningen har genomforts genom: 

Dokumentstudier av styrdokument och rutiner kring det systematiska 
brandskyddsarbetet dels på forvaltningsovergripande nivå dels på enhetsnivå. 

Intervjuer har genomforts med forvaltningschef for aldreforvaltningen, 
verksamhetsutvecklare, avdelningschef for sårskilt boende, råddninqschef for 
forebyggande avdelningen samt sakerhetschef. 

Platsbesok på tre åldreboenden med tre olika fastiqhetsåqare (Karlskronahem 
AB, Sarnhållsbyqqnadsbolaqet i Norden AB (SBB) och Stiftelsen Hemmet). 
Under besoken qenomtordes aven intervjuer med enhetschefer och 
brandskyddsombud. 

Rapporten ar faktakontrollerad av dem vi intervjuat. 
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3 Resultat av granskningen 

3.1 Styrdokument 
Karlskrona kommun har inte antagit någon overgripande brandskyddspolicy eller 
liknande. 

Aldreforvaltningen har tag it fram overgripande styrdokument inom ra men for det 
systematiska brandskyddsarbetet (SBA) som bland annat omfattar ansvarsfordelning 
mellan verksamhet och fastighetsagare samt brandskyddsombudens och 
områdeschefens ansvar for uppgifter kopplade till SBA. Dårtill finns overgripande 
rutiner vid larm och brand, vilka kontroller som ska genomforas dagligen samt vid 
kvartals- och årskontroll samt tillhorande formular. Rutiner finns aven upprattade for 
utbildning och ovning och med vilket intervall utbildningsinsatser ska genomforas samt 
en struktur for vad innehållsforteckningen i verksamheternas SBA-parmar ska 
innehålla. 

Karlskrona kommun tillhor Råddninqstjånsten Ostra Blekinge som utqor ett 
kommunalforbund som svarar for råddninqstjanst och forebyggande åtqarder mot 
brand och andra olycksrisker inom Karlskrona kommun och Ronneby 
kommun. Råddninqstjånsten har antagit ett handlingsprogram1 for forebyggande 
verksamhet och råddninqstjånst enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor. 
Handlingsprogrammet fastetalls av forbundsdirektionen infer varje ny mandatperiod 
och nuvarande program galler for åren 2022-2025. Råddninqsfjansten Ostra Blekinge 
ansvarar aven for att genomfora regelbunden tillsyn over verksamhetens systematiska 
brandskyddsarbete vilket innefattar att qora en oversyn om verksamheter och 
fastighetsagare har ett tillrackligt och skåliqt brandskydd. 

I enlighet med overgripande rutin, har kommunens åldreboenden enligt uppgift en 
fysisk pårrn med tillhorande styrdokument for systematiskt brandskyddsarbete2. 
Parrnen innehåller information och riktlinjer om bland annat brandtekniska åtqarder, 
ansvarsfordelning samt utbildning och ovning. Under våra verksarnhetsbesok fick vi 
tillgång till respektive boendes parm och kunde konstatera att samtliga besokta 
boenden har en enhetlig struktur for sin pårrn och styrdokument i enlighet med 
overgripande rutin. Det som skiljer sig åt ar planritningarna for respektive verksamhet. 
Det saknas enhetsspecifik information eller rutin vid exempelvis evakuering vid brand, 
allrnån rutin vid larm och brand finns dock. 

Forvaltningen har en digital samarbetsyta dår dokumentation kring SBA finns tillganglig 
på overgripande nivå samt en flik per boende. Endast ett fåtal enhetschefer har • 
åtkomst till den digitala samarbetsytan dår dokumentationen finns samlad digitalt. 
Tanken med plattformen ar att underlaget ska blir mer lattillgangligt och att samtliga 
enhetschefer ska ha tillgång till systemet. En digital losning som alternativ till en fysisk 
pårrn ar enligt samtal med verksamhetsutvecklare inte aktuellt i nulåqet, 

1 Handlingsprogram 2022-2025, beslutad 2021-12-15 
2 lnnehållsf6rteckning SBA-pårm, 2011-11-15 

7 

© 2024 KPMG AB. All rights reserved. 

Document classification: KPMG Public 



Karlskrona kommun 
Granskning av brandskydd på aldreboenden 

2024-01-26 

Overgripande styrdokument reviderades senast år 2011 och viss information ar ej 
lånqre gallande. Exempelvis framgår att Karlskronahem AB ar den enda 
fastighetsagaren for kommunens åldreboenden, Det har dock framkommit av intervjuer 
att aven Samhallsbyggnadsbolaget i Norden AB (SBB) och Stiftelsen Hemmet ager 
vissa av verksamhetslokalerna inom aldreomsorgen. Enligt intervjuad 
verksamhetsutvecklare kommer arbetet med att aktualisera och revidera SBA- 
dokumentationen att påborjas under år 2024. 

Enligt intervjuade finns ett årshjul som anvands av enhetschefer for planering. Dar 
framgår vilken tid på året som vissa aktiviteter ska genomforas. Kvartal- och 
årskontroller finns noterade i dokumentet, dock saknas information om når på året som 
kontrollerna ska genomforas. 

3.1.1 Bedomning 

Vi bedtimer att narnndens styrdokument for systematiskt brandskydd inte ar aktuella 
och relevanta. Vi grundar vår bedomninq på att dokumentationen inte reviderats på 
flera års tid samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig fastiqhetsåqare inte ar 
korrekta utifrån gallande åqarforhållande. Vi bedtimer aven att dokumentationen bor 
ses over i sin helhet for att sakerstalla relevans i angivna rutiner utifrån gallande 
lagstiftning och allrnånna råd samt for att tillse att den dokumentation som ska finnas i 
respektive SBA-parm ar relevant och uppdaterad. Vidare bedtimer vi att 
styrdokumenten bor sarnrnanstållas på ett mer overskådligt satt for att skapa båttre 
struktur och vara mer lattåtkornliqt for chefer och medarbetare. 

Karlskrona kommun har inte faststallt en brandskyddspolicy, vilket vi bedtimer kan vara 
fordelaktigt for att tydliggora kommunens overgripande mål och riktlinjer for det 
systematiska brandskyddsarbetet. En sådan policy utqor aven ett våqledande stod for 
narnnderna. 

3.2 Ansvarsfordelninq 
Karlskrona kommun har en dokumenterad ansvarsfordelning3. Av styrdokumentet 
framgår aldreforvaltningens- och fastighetsagarens olika ansvarsområden och 
aktiviteter gallande brandskydd. lnom aldreforvaltningen ar det aven specificerat 
brandskyddombudets, områdeschefens samt ovriga anstålldas ansvar. 

Enhetschefen har det overgripande ansvaret for att ett systematiskt brandskyddsarbete 
bedrivs inom verksamheterna. Bland annat framgår att i samverkan med 
fastighetsagaren ska dokumentation hållas aktuell, brandskyddsombud ska ges 
nodvåndiq utbildning, samtlig personal ska ges mojlighet till utbildning samt att åtqarder 
som påtråffats vid kontroller ska åtqardas. 

Fastighetsagaren ansvarar over foljande delar: att det byggnadstekniska brandskyddet 
svarar mot stållda krav och fungerar som avsett samt att underhåll av fast monterad 
brandteknisk utrustning utters. 

3 Ansvarsfordelning, 2011-11-15 
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Vidare beskrivs brandskyddsombudets roll och uppgifter, vilka inkluderar att medverka 
vid utbildninqstillfållen, hålla god kannedom om brandskyddet och tillhorande 
dokumentation. Ombuden ska kontinuerligt genomfora kortare repetitioner i 
brandutbildning med ovrig personal samt hålla introduktionsutbildningar for nyanstållda 
och vikarier. Av intervjuer med ombuden framgår att om frågor skulle uppstå i deras 
arbete lyttes dessa med berord enhetschef. 

Av intervjuerna framgår att ansvarsfordelningen mellan verksamhet och 
fastighetsagare for två av tre besokta boenden bedorns som tydlig och bedrivs i 
enlighet med framtagen fordelning, aven om felanmålninqar ibland kan ta tid att 
åtqarda. For boendet med Karlskronahem AB som fastiqhetsåqare, bedorns 
samverkan inte fungera, återkoppling ges inte vid felanrnålan och anrnålda kontroller 
har inte åtqårdats, se vidare under stycke 3.4.1. 

Vad galler intervjuade brandskyddsombud framgår att deras roll och ansvar over lag 
bedoms vara tydlig men att utbildning inte genomfors kontinuerligt, se vidare under 
stycke 3.3. Brandskyddsombuden deltar lopande i verksamheternas kontroller av 
brandskyddet. Det framkommer variationer huruvida utsett brandskyddsombud håller i 
introduktionsutbildningar for nyanstallda och vikarier samt tillser att dokumentationen ar 
relevant och uppdaterad. En av de intervjuade lytter att frågan styrs av i vilken mån 
ansvarig enhetschef ar drivande och aktiv i frågan. 

3.2.1 Bedomninq 

Vi bedorner att en dokumenterad ansvarsfordelning mellan verksamhet och 
fastighetsagare finns och ar tydliggjord utifrån fastighetsagarens ansvar samt 
aldreforvaltningen och tjanstepersoner med olika ansvarsområden. Vi noterar dock att 
samverkan mellan Karlskronahem AB inte fungerar tillfredsstållande vad galler att 
åtqårda felanrnålmnqar och identifierade brister i brandskyddet, vilket vi bedorner som 
en allvarlig brist. 

3.3 Utbildning och personalens kannedom inom brandskydd 
Enligt rutinen Brand och bvning ska ordinarie personal minst vart tredje år genomfora 
brandskyddsutbildning. De ska aven ges rnojliqhet att gå kompletterande utbildning om 
behov finns eller om tidigare tillfalle missats. Enligt de intervjuade ar Råddninqstiånsten 
utbildningsanordnare. Som nårnnt i avsnittet ovan så ar det enhetschefen som 
ansvarar for att personal genomgår erforderlig utbildning. For brandskyddsombuden 
galler en grundutbildning vid uppdragets start som ska kompletteras med årliga 
repetitionsutbildningar. 4 

Av intervjuer framgår att endast ett av tre intervjuade brandskyddsombud har deltagit 
vid utbildning de senaste åren vilket intråffat år 2021, resterande brandskyddsombud 
har inte genomgått någon utbildning vare sig grundutbildning eller repetitionsutbildning 
på flera år. Ett av boendena har i samband med inflyttning av ny verksamhet 
tillhandahållit utbildning for brandskyddsombud och ordinarie personal vilket vi har 
kunnat verifiera i berord SBA-parm. 

4 Utbildning och evning, 2011-09-30 
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Enligt intervjuade chefer saknas ett tydligt systemstad som visar når personal och 
chefer genomgått utbildning i brandskydd. Enligt uppgift finns rnojliqhet for personal att 
registrera genomford utbildning i personalsystemet Heroma. Cheferna har aven 
rnojliqhet att kontrollera vilka som genomgått utbildning vis systemet ViaCompetence. 
Dock framgår av intervjuerna att det varierar i vilken mån detta qenorntors och i vilken 
mån cheferna anvånder systemen som stod for att folja upp vilken utbildning som 
qenomforts. 

Vid nyanstållninq och for sommarvikarier ar det enligt rutin brandskyddsombudet som 
leder utbildningen då rutiner kring larm och brand gås igenom, utrymningsvagar samt 
genomgång av hur raddninqsrnadrasser ska anvåndas. Vid ett av boendena finns en 
utsedd medarbetare som har det som ansvarsområde. Vid ett boende forekommer 
otydlighet vern som ansvarar for introduktion av nyanstållda och vikarier. 

Av intervjuer med brandskyddsombud framgår att det forekommit variationer i vilken 
mån ansvariga chefer aktualiserat frågan kring rutiner och ovningar kopplat till 
systematiskt brandskyddsarbete. Vid intervjuer framgår att det ar tydligt var 
uppsamlingsplats finns samt att respektive boendes lagenhet ska utqora en brandcell 
som vid larm ska stånqas. Dock har inga av besokta boenden ovat på utrymning eller 
evakuering. Av enhetscheferna framgår att verksamhetsforlagd utbildning tillsammans 
med Råddninqstjånsten ar planerad under våren 2024. 

Det forekommer aven variationer i vilken mån rutiner kring SBA och protokoll från 
kontroller gås igenom systematiskt med personalen vid arbetsplatstråffar, 
arbetslagsmoten osv. Ett boende uppger att tidigare chef inte haft ett intresse for 
området vilket enligt den intervjuade medfart konsekvenser i form av bristande 
information och utbildningar, samt låg kannedom kring gallande rutiner hos personal 
och vikarier. Det ges olika svar huruvida ombuden bedorner att personalen på 
respektive boende har kompetens kring gallande rutiner for brandskydd. Av intervju 
framgår att vid ett av boendena uppstod en situation under en semesterperiod dår 
vikarier arbetade dår ett automatlarm utlostes och dår personalen inte visste hur 
situationen skulle hanteras. Enligt uppgift hade vikarierna inte erhållit erforderlig 
utbildning. 

lntervjuade lytter en problematik med att personalomsattningen bland såvål 
medarbetare som chefer emellanåt ar hog inom aldreomsorgen, vilket staller ytterligare 
krav på inforrnationsoverfcrinq och en enhetlig struktur. lntervjuade chefer och 
medarbetare uppger att det forekommit olika rutiner på olika verksamheter i 
kommunen. 

3.3.1 Bedomninq 

Vi bedørner inte att nårnnden sakerstaller att personalen inom aldreomsorgen har 
tillfredsstallande kompetens i brandskydd och utrymning. Två av tre boenden har inte 
genomfort verksamhetsforlagd utbildning under den senaste treårsperioden eller 
genomfort utrymningsovningar. Enbart ett av tre intervjuade brandskyddsombud har 
genomgått grundutbildning i brandskydd under de senaste åren. Vi ser det som en 
allvarlig brist dår nårnnden behaver sakerstalla att personalen kontinuerligt ges 
utbildning i brandskydd och ar val medvetna om vilka rutiner som galler vid brand och 
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utrymning. Detta bedorner vi som sårskilt viktigt med anledning av de boendes behov 
av stod samt att personalsammansattningen uppges forandras kontinuerligt. Vi 
bedorner vidare att nårnnden behaver infora ett system som stod for uppfoljning av att 
såvål chefer, brandskyddsombud samt ovriq personal får nodvåndiq och erforderlig 
utbildning enligt angiven rutin och med tillråckliq intervall. 

3.4 Kontroll av brandskydd 
Enligt rutin5 ska varje aldreboende genomfora kvartals- samt årskontroller. Det ar 
brandskyddombudets uppgift att genomfora dessa kontroller och rapportera eventuella 
brister. Utover dessa kontroller ar ombuden ansvariga att qora stickprovskontroller for 
att kontinuerligt se over brandskyddet. Skulle en brist eller felaktighet påvisas åligger 
det ombudet att uppratta en anrnålan till fastiqhetsåqaren. Av intervjuerna framgår att 
det varierar mellan boendena om det ar brandskyddsombud eller enhetschef som 
genomfort kontrollerna, ibland har brandskyddsombuden gjort dem tillsammans med 
enhetschef, ibland sjålva, vi noterar aven att enhetscheferna gjort exempelvis 
årskontroll sjålva. 

Vid vår kontroll av SBA-parmarna kunde vi verifiera att kontroller genomforts på 
respektive boende och att kontrollen dokumenterats. Senaste kontrollerna har 
genomforts i oktober 2023 respektive januari 2024. Vid intervjuer framgår att rutinerna 
for verksamhetskontroller dock skiljer sig åt. Två av tre boenden genomfor kvartals- 
och årskontroller enligt rutin medan ett boende enbart genomfor kontroller två gånger 
per år (april och oktober) och att årskontrollen utgår helt. 

Fastighetsagaren ansvarar for det byggnadstekniska brandskyddet och test av 
brandlarm vilket utters via deras leverantorer/entreprenorer/anlaggningsansvariga. De 
genomfor såvål kvartalsprover samt årlig revision. Samtliga boenden har olika utforare 
av kontrollen (Brandab Skydd & Sakerhet AB, JOT AC Forvaltning AB och Securitas 
Sverige AB). Av intervjuer framgår att fastigheterna skiljer sig åt utifrån om det finns 
sprinklersystem eller ej beroende på fastighetens byggnadsår. 

Enligt de intervjuade kontaktas berord enhetschef av leverantoren infer kontroll, dock 
framgår av granskningen att det i viss mån ar otydligt når senaste kontrollen 
genomforts och om eventuella anrnarkninqar framkom mit vid kontrollen. Enhetschef får 
ingen kvittens/dokumentation over genomford kontroll av anlaggningsansvarig. Det 
saknas en enhetlig dokumentation over genomford kontroll av verksamheten och 
fastighetsagaren. 

Av intervjuer framkommer vidare att det inte genomfors någon overgripande 
uppfoljning och kontroll av verksamhetens och fastiqhetsåqarens rutiner kopplat till 
kontroll av systematiskt brandskydd. 

3.4.1 Avvikelser, tillbud och felanrnålan 

Verksamheten ansvarar for att anmala eventuella fei i fastigheten till berord 
fastighetsagare. lntervjuade uppger att det ibland tar tid for agaren att horsarnma de 
avvikelser som noterats vid kontroll av fastighetens brandskydd, ibland har det inte 

5 Verksamhetens kontrollplan, 2011-09-30 
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åtqardats alls trots påminnelser. Två av tre boenden upplever att fastighetsagaren tar 
till sig informationen och vidtar åtqarder, aven om det ibland kan ta tid. Det tredje 
boendet, vars fastiqhetsaqare ar Karlskronahem AB, uppger att de sållan får 
återkoppling vid felanrnålan och att åtqarder som påpekats vid den senaste 
kvartalskontrollen i oktober 2023 fortfarande inte har åtqårdats, Brister som identifierats 
ar exempelvis blinkande qlodlampor, avsaknad av lampa vid nodutqånqar samt att 
ovrig felanrnålan vid brister i fastigheten tar tid att åtqarda, Enligt intervjuade 
enhetschefer fors en lopande dialog med berord fastiqhetsaqare och ansvarig 
forvaltare/fastighetsskotare for att tillse att åtqårder vidtas skyndsamt. 

Vad galler anmalninqar kring avvikelser och tillbud anvånder kommunen sig av 
systemet KIA och hanteras då inom ramen for det systematiska arbetsmilioarbetet. 
lntervjuade uppger att det sållan eller aldrig genomforts anrnålninqar av avvikelser och 
tillbud i systemet som harror sig till systematiskt brandskyddsarbete eller 
brandsåkerhet, 

3.4.2 Bedornnlnq 

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomfors kontinuerligt såvål av 
verksamheten som av fastighetsagaren. Vid jårnforelse mellan boendena framgår att 
verksamheterna i olika omfattning utfor kontroller och att vissa verksamheter inte 
efterfoljer de rutiner som finns. Vidare konstaterar vi att få anrnålninqar kring avvikelser 
och tillbud som beror brand och brandsakerhet registreras genom det 
kommunovergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att rutinen starks for 
att stårka riskmedvetenheten i organisationen och for att skapa båttre underlag for 
forebyggande åtqårder och uppfoljning. 

For att starka det systematiska brandskyddsarbetet ser vi det som viktigt att intervallet 
for kontrollerna efterfoljs samt att verksamhet och fastighetsagare har en mer 
sammanhållen dialog och dokumentation kring de kontroller som gars for att delge 
information och upprnarksamma eventuella brister som behaver åtqårdas. I det 
avseendet ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastighetsagare inte återkopplar vid 
felanrnålan och att felaktigheter inte åtqårdas trots påminnelser. I det fortsatta arbetet 
behaver nårnnden tillse att gransdragningen kring ansvarsforhållandet mellan 
verksamhet och fastiqhetsaqare ar tydlig och att samverkan starks for att sakerstalla att 
åtqarder hanteras. 

3.5 Brandtillsyn 
Råddninqstjånsten bstra Blekinge ar tillsynsmyndighet och utfor kontinuerliga 
tillsynskontroller på kommunens verksamheter. Tillsynerna genomfors for att 
sakerstalla efterlevnaden av bestarnrnelser inom Lag om skydd mot olyckor (SFS 
2003:778) och Lag om brandfarliga och explosiva varor (SFS 201 0: 1011 ). 
Råddninqsijånsten utfor tillsyn enligt tillsynsplanen6. Av planen framgår att 
tillsynsfristen på aldreboenden som uppfyller minst ett av nedanstående kriterier avser 
en tidsfrist på 4 år: 

6 Tillsynsplan år 2023, beslutad 2023-11-15 
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• Enheter med fårre an nio brukare 

• Endast verksamhet i entreplan 

• Heltackande sprinkleranlåggning 

Åldreboenden med fler an 9 brukare, verksamhet på flera plan och utan 
sprinkleranlåggning galler en tidsfrist på två år. 

Ett av tre boenden som besoktes i granskningen inkluderas i tillsynsfristen på fyra år, 
dår genomfordes senaste tillsynen år 2020. For resterande galler fristen två år och 
senaste tillsynen utfordes år 2021 respektive 2023. Vid avstamning med berorda 
enhetschefer och brandskyddsombud framkommer en otydlighet kring når 
Råddninqstjånsten senast genomfort tillsyn på deras verksamhet. 

Nedan benårnns verksamheterna boende 1, 2 och 3. 

Aldreboende 1: Brist i brandutbildning då personal inte genomgått utbildning på 
flertalet år, utrymningsskylt ur funktion samt att det kravs en kontroll av elektrisk 
utrustning i koket. 7 

Aldreboende 2: Personal har ej genomfort regelbundna utrymningsovningar, brist i 
brandutbildning då persona len sen ast genomforde utbildning 2018, sen aste 
revisionsbesiktningen utfordes senast 2019 och ska enligt regler utforas med max 15 
månaders mellanrum, utrymningsskylt ur funktion, stora mångder material i kållaren, 
brannbart material i utrymningsvåg, mångden handsprit overskred grånsen.8 

I båda fall beslutade Råddningstjånsten Ostra Blekinge att tillsynsårendena skulle 
avslutas då bristema åtgårdats. Utifrån intervju med råddningschef framgår att brister 
som påtalas vid tillsyn inte alltid leder till forelågganden, utan ses i vissa fall endast 
som rekommendationer. Detta medfor att årendena kan avslutas utan åtgård. 
Råddningstjånsten gor vid varje tillsynsbesok en bedornninq utifrån samtal med 
enhetschef och brandombud, om verksamheten har forutsattninqar att hantera ett 
brandtillbud. Raddninqstjånsten utfor endast i sarskilda fall uppfolininq på boendena. 

Aldreboende 3: Brandlarmet i byggnaden måste forses med ett utrymningslarm enligt 
Brandskyddsforeningens standard SBF 110:8 regler for brandlarm, dorrar i anslutning 
till trapphusen måste forses med skylt for nodoppninq, dorr måste forses med kolv på 
ovansidan av fasta dorrbladet, låsvreden till dorrarna måste tas bort, dorrar måste 
uppfylla roktathetsklass S200. Arendet har inte avslutats då det finns ett forelåggande 
med en råttelsetid som loper en tid framover. 9 

3.5.1 Bedornnlnq 

Utifrån Råddningstjånstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte 
åtgårdats till fullo av verksamheterna. Eftersom det i vissa fall endast lårnnas 
rekommendationer till verksamheterna ges ingen återkoppling till Råddningstjånsten 
om dessa åtgårdas eller ej. Brandskyddsansvariga på respektive boende bekråftar att 

7 Tillsyn aldreboende, 2021-10-19 
8 Tillsyn aldreboende, 2020-11-04 
9 Beslut om forelaggande, 2023-12-06 
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utbildning i brandskydd och utrymningsovningar inte genomforts kontinuerligt under de 
senaste åren. 

3.6 Sammanstallning av genomforda verksamhetsbesok 
Nedan visar en sammanfattande tabell som jårnfor åldreboendena och deras 
brandskyddsarbete. 

Åldreboende 1 Åldreboende 2 Åldreboende 3 

Finns utsedda 
brandskydds- 
ombud? 

Ja 

Finns SBA- 
pårm/dokurnentatlon 

Ja 

Kvartalskontroll 

Ja 

Ja Ja Ja 

Årskontroll 

Tillsyn utford senast 

' 
Verksamhetsforlagd 
utbildning senast 
genomford 

4 gånger per år 

1 gång per år 

2021 

2 gånger per år 

0 gånger per år 

2020 

4 gånger per år 

1 gång per år 

2023 

2019 2018 2023 
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4 Samlad bedornnlnq och rekommendationer 
Syftet med granskningen har varit att bedtima om åldrenårnnden har en tillracklig intern 
kontroll for sitt ansvar for ett skåliqt brandskydd inom aldreomsorgen. 

Vår samlade bedomnlnq utifrån granskningens sytte år att åldrenåmnden inte 
har en tillråcklig intern kontroll utifrån sitt ansvar for ett skåligt brandskydd i nom 
aldreomsorgen. 

Vi grundar vår bedornninq på att nårnndens styrdokument for systematiskt brandskydd 
inte har reviderats på flera år samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig 
fastighetsagare inte ar korrekta utifrån gallande åqarforhållande. Vi bedtimer aven att 
dokumentationen bor ses over i sin helhet for att sakerstalla relevans i angivna rutiner 
utifrån gallande lagstiftning och allmånna råd samt for att tillse att den dokumentation 
som ska finnas i respektive SBA-parm ar relevant och uppdaterad. Vidare bedtimer vi 
att styrdokumenten bor sarnrnanstållas på ett mer overskådligt satt for att skapa båttre 
struktur och vara mer låttåtkornliqt for chefer och medarbetare. 

Karlskrona kommun har inte faststållt en brandskyddspolicy, vilket vi bedtimer kan vara 
ftirdelaktigt for att tydliggora kommunens overgripande rutiner och riktning for det 
systematiska brandskyddsarbetet samt utqora vaqledande stod for nårnnderna. 

Vi bedorner att en dokumenterad ansvarsfordelning finns och ar tydliggjord mellan 
fastighetsbolag, aldreforvaltningen och tjånstepersoner med olika ansvarsområden. 
Utifrån detta ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastiqhetsåqare inte återkopplar 
vid felanrnalan och att felaktigheter inte åtqårdas trots påminnelser. I det fortsatta 
arbetet behover nåmnden tillse att gransdragningen kring ansvar mellan verksamhet 
och fastighetsagare ar tydlig och att samverkan starks for att åtqårda brister i tid. 

Vår granskning visar att medarbetare vid besokta boenden inte har genomgått 
kontinuerlig utbildning i brandskydd och utrymning. Vi bedtimer detta som en allvarlig 
brist. Nårnnden behovet infora ett system som sakerstaller att såvål chefer, 
brandskyddsombud samt ovriq personal får nodvåndiq och erforderlig utbildning enligt 
angiven rutin och med tillrackliq intervall. 

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomfors kontinuerligt såvål av 
verksamheten som av fastighetsagaren. Dock ser rutinen olika ut och samtliga besokta 
boenden ftiljer inte angiven rutin for kvartals- och årskontroller. Vidare konstaterar vi att 
få anrnalninqar kring avvikelser och tillbud som beror systematiskt brandskydd gtirs i 
det kommunovergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att 
riskmedvetenheten kring att anrnåla avvikelser och tillbud som beror systematiskt 
brandskydd starks for att sttidja det forebyggande arbetet och skapa båttre underlag for 
åtqarder och uppfoljning. 

Utifrån Råddninqstjånstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte 
åtqårdats till fulla av verksamheterna, trots detta har Råddninqstjånsten beslutat om att 
avsluta årendena. Brandskyddsansvariga på respektive boende bekråftar att utbildning 
i brandskydd och utrymningstivningar inte genomforts kontinuerligt under de senaste 
åren. 
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Utifrån resultatet av vår granskning rekommenderar vi åldrenårnnden att: 

Se over och aktualisera styrdokument kopplade till SBA så att informationen ar 
fullståndiq, uppdaterad och verksamhetsspecifik. 

Upprnårksarnrna kommunstyrelsen om behovet av en gemensam 
brandskyddspolicy som tydliggor mål och inriktning for kommunens arbete med 
SBA samt ger vagledning for verksamheternas arbete. 

Tillse att kvartals- och årskontroller genomfors enligt angiven rutin. 

Systematisera SBA-dokumentationen och overvåqa inforandet av digitalt 
system stod/ha ntering. 

Sakerstalla att personal kontinuerligt får nodvåndiq och erforderlig utbildning 
inom brandskydd och att brandovninqar sker regelbundet. 

Stårka rutinen kring anrnalan av tillbud och avvikelser kopplat till brand och 
brandsakerhet for att stårka riskmedvetenhet och det forebyggande 
brandskyddsarbetet. 

Tillse att ansvarsfordelningen mellan verksamhet och fastiqhetsåqare fungerar 
tllltredsstållande enligt angiven ansvarsfordelning. Sakerstalla att brister som 
påtalas vid kontroll av brandskydd foljs upp och åtqårdas. 

Stårka sin styrning, uppfoljning och kontroll av SBA-arbetet for att tillse att 
gallande regelverk och rutiner foljs samt att återrapportering årligen sker. 

Datum som ovan 

KPMGAB 

GDocuSigned 
by: 

 
94C78967O84746A .. 

Ida Brorsson 

Cerlifierad kommunal yrkesrevisor 

[ D o c u S i g n e d  

by: 

,,;'... , 
0 1 4 E 6 3 9 E F A 7 7 8 4 5 0  

.. 

Johanna Sjoberg 

Verksamhetsrevisor 

Detta dokument har uppråttats en bart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och år baserat på det sårski Ida uppdrag som år avtala! 
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar feir om andra an uppdragsgivaren anvånder dokumentet och 
informationen i dokumentet. lnformationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta 
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allrnån handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i 
tryckfrihetsforordningen. 

16 

© 2024 KPMG AB. All rights reserved. 

Document classification: KPMG Public 


