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Sammanfattning

KPMG har av Karlskrona kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
brandskydd pa aldreboenden.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om dldreomsorgen i kommunen &r
andamalsenlig och om den interna styrningen och kontrollen ar tillrécklig i
aldrenamnden.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att dldrendmnden inte
har en tillracklig intern kontroll utifran sitt ansvar for ett skaligt brandskydd inom
adldreomsorgen.

Vi grundar var bedémning pa att namndens styrdokument fér systematiskt brandskydd
(SBA) inte har reviderats pa flera ar samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig
fastighetsagare inte ar korrekta utifran gallande agarférhallande. Vi beddmer dven att
dokumentationen bér ses dver i sin helhet for att sakerstélla relevans i angivna rutiner
utifran gallande lagstiftning och allménna rad samt for att tillse att den dokumentation
som ska finnas i respektive SBA-parm &r relevant och uppdaterad.

Vi bedémer att en dokumenterad ansvarsférdelning finns och ar tydliggjord mellan
fastighetsbolag, dldreférvaltningen och tjanstepersoner med olika ansvarsomraden.
Utifran detta ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastighetségare inte aterkopplar
vid felanmalan och att felaktigheter inte atgardas trots paminnelser. | det fortsatta
arbetet behdver ndmnden tillse att gransdragningen kring ansvar mellan verksamhet
och fastighetsagare ar tydlig och att samverkan starks for att atgarda brister i tid.

Var granskning visar att medarbetare vid besdkta boenden inte har genomgatt
kontinuerlig utbildning i brandskydd och utrymning. Vi bedémer detta som en allvarlig
brist. Namnden behdver inféra ett system som sékerstéller att saval chefer,
brandskyddsombud samt évrig personal far nédvandig och erforderlig utbildning enligt
angiven rutin och med tillracklig intervall.

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomférs kontinuerligt saval av
verksamheten som av fastighetsagaren. Dock ser rutinen olika ut och samtliga bestkta
boenden fdljer inte angiven rutin for kvartals- och arskontroller. Vidare konstaterar vi att
fa anmalningar kring avvikelser och tillbud som berér systematiskt brandskydd gérs i
det kommunoévergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att
riskmedvetenheten kring att anmaéla avvikelser och tillbud som berér systematiskt
brandskydd starks for att stédja det férebyggande arbetet och skapa béattre underlag for
atgarder och uppfdljning.

Utifran Raddningstjanstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte
atgardats till fullo av verksamheterna, trots detta har Raddningstjénsten beslutat om att
avsluta drendena. Brandskyddsansvariga pa respektive boende bekraftar att utbildning
i brandskydd och utrymningsévningar inte genomforts kontinuerligt under de senaste
aren.

Nedan redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.
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Revisionsfraga

Bedémning: Nej

Rekommendationer

Ar namndens
styrdokument for
arbetet med
brandskydd aktuella
och relevanta?

Namndens styrdokument for
systematiskt brandskydd har inte
har reviderats pa flera ar samt
innehaller i vissa delar inte
korrekta uppgifter.

Vi bedémer aven att
dokumentationen bér ses dver i sin
helhet for att sékerstalla relevans i
angivna rutiner utifran géllande
lagstiftning och allménna rad samt
for att tillse att den dokumentation
som ska finnas i respektive SBA-
parm ar relevant och uppdaterad.

-Se dver och aktualisera
styrdokument kopplade till SBA sa
att informationen ar fullsténdig,
uppdaterad och
verksamhetsspecifik.

-Uppmarksamma kommunstyrelsen
om behovet av en gemensam
brandskyddspolicy som tydliggér mal
och inriktning for kommunens arbete
med SBA samt ger vagledning for
verksamheternas arbete.

Hur sakerstiller
namnden att
organisationen kdnner
till och efterlever
antagna styrdokument?

Saknas tydliga rutiner som
sakerstaller kontinuerlig dversyn
av rutiner och utbildning i
brandskydd, saval for
brandskyddsombud samt for évrig
personal.

-Tillse att kvartals- och arskontroller
genomfoérs enligt angiven rutin.

-Systematisera SBA-
dokumentationen och dvervaga
inférandet av digitalt
systemstdd/hantering.

-Starka rutinen kring anmalan av
tillbud och avvikelser kopplat till
brand och brandsakerhet for att
starka riskmedvetenhet och det
forebyggande brandskyddsarbetet.

Revisionsfraga

Beddémning: Delvis

Rekommendationer

Hur ar
ansvarsfordelningen
tydliggjord och
dokumenterad?

Vi bedémer att en dokumenterad
ansvarsférdelning finns och ar
tydliggjord mellan fastighetsbolag,
aldreférvaltningen och
tjanstepersoner med olika
ansvarsomraden. Dock framgar att
vissa fastighetségare inte
aterkopplar vid felanméalan och att
felaktigheter inte atgardas trots
paminnelser.

-Tillse att ansvarsférdelningen
mellan verksamhet och
fastighetsagare fungerar
tillfredsstallande enligt angiven
ansvarsfordelning. Sakerstalla att
brister som péatalas vid kontroll av
brandskydd féljs upp och atgardas.

Revisionsfraga

Bedémning: Nej

Rekommendationer

Hur sékerstiller
namnden att
personalen inom
dldreomsorgen har
tilifredsstéllande
kompetens i
brandskydd och
utrymning?

Saknas tydliga rutiner som
sakerstaller kontinuerlig utbildning i
brandskydd, saval for
brandskyddsombud samt fér 6vrig
personal.

-Séakerstalla att personal kontinuerligt
far nédvandig och erforderlig
utbildning inom brandskydd och att
brandévningar sker regelbundet.
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Vilka dvningar inom
brandskydd och
utrymning har
dldreomsorgen
genomfort och hur ar
dessa dokumenterade?

Tva av tre boenden har inte
genomfért verksamhetsfériagd
utbildning under den senaste
tredrsperioden eller genomfort
utrymningsévningar enligt angiven
rutin. Enbart ett av tre intervjuade
brandskyddsombud har genomgatt
grundutbildning i brandskydd
under de senaste aren.

-Se ovan.

Vilka brister har
raddningstjiansten sett
vid tillsyn och hur har
dessa atgardats?

Raddningstjansten genomfér tillsyn
enligt angivet intervall med
utgangspunkt for boendets
utformning och antal boende.
Utifrdn Raddningstjanstens
senaste tillsyn konstaterar vi att
identifierade brister inte atgardats
till fullo av verksamheterna.

-Stérka sin styrning, uppféljning och
kontroll av SBA-arbetet for att tillse
att géllande regelverk och rutiner
foljs samt att aterrapportering arligen
sker.
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Bakgrund

Fran och med 2004 galler Lagen, 2003:778, om skydd mot olyckor (LSO). Enligt LSO
har den som &ger en byggnad och den som bedriver verksamhet dar ansvaret for
brandskyddet. Det innebar en skyldighet att i skalig omfattning halla utrustning fér
slackning av brand, for livraddning vid brand eller annan olycka och att i 6vrigt vidta de
atgarder som behovs for att férebygga brand och fér att hindra eller begransa skador
till féljd av brand.

Kommunen bedriver dldreomsorg, bl a vid dldreboenden dar brandskyddet maste vara
hégt. Som en del av brandskyddet kravs att nyttjanderattshavare och &gare har
styrdokument och rutiner for att aktivt arbeta med sitt brandskydd och s&kerstélla att
det haller en rimlig och tillracklig niva.

En brand i ett boende for dldre kan fa katastrofala foljder. Det kan finnas problem med
att vardtagare pa dldreboenden ofta inte sjalva kan uppfatta brand och inte sjélva kan
satta sig i sakerhet vid brand. Det ar darfor viktigt att personalen har kompetens att
handla ratt vid brand och att de byggnadstekniska brandskydden och
sdkerhetstekniska anlaggningarna ar funktionsdugliga.

De fortroendevalda revisorerna har bedémt att det kan finnas risk for att det
systematiska brandskyddsarbetet (SBA) inte bedrivs &ndamalsenligt och pa ett
tillrackligt satt och har darmed sett det som vasentligt att granska att kommunen har ett
andamalsenligt och tillforlitligt brandskydd pa aldreboendena.

Syfte, revisionsfragor och avgriansning

Syftet med granskningen ar att bedéma om aldrendmnden har en tillrécklig intern
kontroll for sitt ansvar for ett skaligt brandskydd inom aldreomsorgen.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:
- Arnamndens styrdokument for arbetet med brandskydd aktuella och relevanta?

- Hur sakerstéller namnden att organisationen kanner till och efterlever antagna
styrdokument?

- Hur ar ansvarsférdelningen tydliggjord och dokumenterad?

- Hur sdkerstéller namnden att personalen inom aldreomsorgen har
tillfredsstéllande kompetens i brandskydd och utrymning?

- Vilka évningar inom brandskydd och utrymning har dldreomsorgen genomfért
och hur &r dessa dokumenterade?

- Vilka brister har raddningstjansten sett vid tillsyn och hur har dessa atgardats?

Granskningen avgransas till aldrendmnden.
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Revisionskriterier

| granskningen utgérs revisionskriterierna av:
- Lagen, 2003:778, om skydd mot olyckor (LSO)
- Statens raddningsverks allmanna rad (SVRFS 2004:3)
- Kommundvergripande styrdokument och riktlinjer

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Dokumentstudier av styrdokument och rutiner kring det systematiska
brandskyddsarbetet dels pa férvaltningsévergripande niva dels pa enhetsniva.

- Intervjuer har genomférts med férvaltningschef for aldreférvaltningen,
verksamhetsutvecklare, avdelningschef for sarskilt boende, raddningschef for
férebyggande avdelningen samt sékerhetschef.

- Platsbesok pa tre aldreboenden med tre olika fastighetsagare (Karlskronahem
AB, Samhallsbyggnadsbolaget i Norden AB (SBB) och Stiftelsen Hemmet).
Under bestken genomférdes dven intervjuer med enhetschefer och
brandskyddsombud.

Rapporten ar faktakontrollerad av dem vi intervjuat.
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Resultat av granskningen

Styrdokument

Karlskrona kommun har inte antagit nagon évergripande brandskyddspolicy eller
liknande.

Aldreférvaltningen har tagit fram évergripande styrdokument inom ramen for det
systematiska brandskyddsarbetet (SBA) som bland annat omfattar ansvarsférdelning
mellan verksamhet och fastighetsdgare samt brandskyddsombudens och
omradeschefens ansvar for uppgifter kopplade till SBA. Datrtill finns 6vergripande
rutiner vid larm och brand, vilka kontroller som ska genomféras dagligen samt vid
kvartals- och arskontroll samt tillhérande formular. Rutiner finns dven upprattade for
utbildning och 6vning och med vilket intervall utbildningsinsatser ska genomféras samt
en struktur fér vad innehallsférteckningen i verksamheternas SBA-parmar ska
innehalla.

Karlskrona kommun tillhér Raddningstjansten Ostra Blekinge som utgér ett
kommunalférbund som svarar fér réddningstjanst och férebyggande atgérder mot
brand och andra olycksrisker inom Karlskrona kommun och Ronneby

kommun. Raddningstjénsten har antagit ett handlingsprogram® fér férebyggande
verksamhet och raddningstjanst enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor.
Handlingsprogrammet faststélls av férbundsdirektionen infér varje ny mandatperiod
och nuvarande program gaéller fér aren 2022-2025. Raddningstjénsten Ostra Blekinge
ansvarar aven fér att genomféra regelbunden tillsyn éver verksamhetens systematiska
brandskyddsarbete vilket innefattar att géra en éversyn om verksamheter och
fastighetségare har ett tillrackligt och skaligt brandskydd.

I enlighet med 6vergripande rutin, har kommunens aldreboenden enligt uppgift en
fysisk parm med tillhérande styrdokument fér systematiskt brandskyddsarbete?.
Parmen innehaller information och riktlinjer om bland annat brandtekniska atgarder,
ansvarsférdelning samt utbildning och 6évning. Under vara verksamhetsbesok fick vi
tillgang till respektive boendes parm och kunde konstatera att samtliga bestkta
boenden har en enhetlig struktur fér sin parm och styrdokument i enlighet med
overgripande rutin. Det som skiljer sig at ar planritningarna fér respektive verksamhet.
Det saknas enhetsspecifik information eller rutin vid exempelvis evakuering vid brand,
allman rutin vid larm och brand finns dock.

Forvaltningen har en digital samarbetsyta dar dokumentation kring SBA finns tillgénglig
pa évergripande niva samt en flik per boende. Endast ett fatal enhetschefer har
atkomst till den digitala samarbetsytan dar dokumentationen finns samlad digitalt.
Tanken med plattformen &r att underlaget ska blir mer Iattillgangligt och att samtliga
enhetschefer ska ha tillgang till systemet. En digital I16sning som alternativ till en fysisk
parm &r enligt samtal med verksamhetsutvecklare inte aktuellt i nulaget.

" Handlingsprogram 2022-2025, beslutad 2021-12-15
2 Innehallsférteckning SBA-parm, 2011-11-15
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Overgripande styrdokument reviderades senast ar 2011 och viss information &r ej
langre géllande. Exempelvis framgar att Karlskronahem AB &r den enda
fastighetsagaren fér kommunens aldreboenden. Det har dock framkommit av intervjuer
att &ven Samhaéllsbyggnadsbolaget i Norden AB (SBB) och Stiftelsen Hemmet &ger
vissa av verksamhetslokalerna inom aldreomsorgen. Enligt intervjuad
verksamhetsutvecklare kommer arbetet med att aktualisera och revidera SBA-
dokumentationen att pabdrjas under ar 2024.

Enligt intervjuade finns ett arshjul som anvénds av enhetschefer for planering. Dér
framgar vilken tid pa aret som vissa aktiviteter ska genomféras. Kvartal- och
arskontroller finns noterade i dokumentet, dock saknas information om nar pa aret som
kontrollerna ska genomfdras.

Beddmning

Vi bedémer att ndmndens styrdokument for systematiskt brandskydd inte ar aktuella
och relevanta. Vi grundar var bedémning pa att dokumentationen inte reviderats pa
flera ars tid samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig fastighetsagare inte ar
korrekta utifran gallande agarférhallande. Vi bedémer aven att dokumentationen bér
ses over i sin helhet for att sékerstélla relevans i angivna rutiner utifran géllande
lagstiftning och allmanna rad samt fér att tillse att den dokumentation som ska finnas i
respektive SBA-parm ar relevant och uppdaterad. Vidare bedémer vi att
styrdokumenten bér sammanstéllas pa ett mer 6verskadligt satt for att skapa battre
struktur och vara mer lattatkomligt fér chefer och medarbetare.

Karlskrona kommun har inte faststallt en brandskyddspolicy, vilket vi bedémer kan vara
fordelaktigt for att tydliggéra kommunens 6vergripande mal och riktlinjer fér det
systematiska brandskyddsarbetet. En sadan policy utgér aven ett vagledande stéd for
namnderna.

Ansvarsfordelning

Karlskrona kommun har en dokumenterad ansvarsfordelning?. Av styrdokumentet
framgar aldreforvaltningens- och fastighetségarens olika ansvarsomraden och
aktiviteter gallande brandskydd. Inom aldreférvaltningen &r det dven specificerat
brandskyddombudets, omradeschefens samt évriga anstélldas ansvar.

Enhetschefen har det évergripande ansvaret for att ett systematiskt brandskyddsarbete
bedrivs inom verksamheterna. Bland annat framgar att i samverkan med
fastighetsdgaren ska dokumentation hallas aktuell, brandskyddsombud ska ges
nédvandig utbildning, samtlig personal ska ges méjlighet till utbildning samt att atgarder
som patréaffats vid kontroller ska atgardas.

Fastighetsagaren ansvarar éver féljande delar: att det byggnadstekniska brandskyddet
svarar mot stéllda krav och fungerar som avsett samt att underhall av fast monterad
brandteknisk utrustning utférs.

3 Ansvarsférdelning, 2011-11-15
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Vidare beskrivs brandskyddsombudets roll och uppgifter, vilka inkluderar att medverka
vid utbildningstillféllen, halla god kdnnedom om brandskyddet och tillhérande
dokumentation. Ombuden ska kontinuerligt genomféra kortare repetitioner i
brandutbildning med 6vrig personal samt halla introduktionsutbildningar for nyanstallda
och vikarier. Av intervjuer med ombuden framgar att om fragor skulle uppsta i deras
arbete lyftes dessa med berérd enhetschef.

Av intervjuerna framgar att ansvarsférdelningen mellan verksamhet och
fastighetsagare for tva av tre besdkta boenden bedéms som tydlig och bedrivs i
enlighet med framtagen férdelning, aven om felanmalningar ibland kan ta tid att
atgarda. Fér boendet med Karlskronahem AB som fastighetsédgare, bedéms
samverkan inte fungera, aterkoppling ges inte vid felanmé&lan och anmalda kontroller
har inte atgardats, se vidare under stycke 3.4.1.

Vad gaéller intervjuade brandskyddsombud framgar att deras roll och ansvar éver lag
beddms vara tydlig men att utbildning inte genomfors kontinuerligt, se vidare under
stycke 3.3. Brandskyddsombuden deltar I6pande i verksamheternas kontroller av
brandskyddet. Det framkommer variationer huruvida utsett brandskyddsombud haller i
introduktionsutbildningar for nyanstéllda och vikarier samt tillser att dokumentationen ar
relevant och uppdaterad. En av de intervjuade lyfter att fragan styrs av i vilkken man
ansvarig enhetschef ar drivande och aktiv i fragan.

Beddmning

Vi bedémer att en dokumenterad ansvarsférdelning mellan verksamhet och
fastighetségare finns och ar tydliggjord utifran fastighetsédgarens ansvar samt
aldreforvaltningen och tjanstepersoner med olika ansvarsomraden. Vi noterar dock att
samverkan mellan Karlskronahem AB inte fungerar tillfredsstallande vad galler att
atgarda felanmalningar och identifierade brister i brandskyddet, vilket vi bedémer som
en allvarlig brist.

Utbildning och personalens kdnnedom inom brandskydd

Enligt rutinen Brand och Ovning ska ordinarie personal minst vart tredje ar genomféra
brandskyddsutbildning. De ska &ven ges mojlighet att ga kompletterande utbildning om
behov finns eller om tidigare tillfélle missats. Enligt de intervjuade ar R&ddningstjansten
utbildningsanordnare. Som ndmnt i avsnittet ovan sa ar det enhetschefen som
ansvarar for att personal genomgar erforderlig utbildning. For brandskyddsombuden
géller en grundutbildning vid uppdragets start som ska kompletteras med arliga
repetitionsutbildningar.*

Av intervjuer framgar att endast ett av tre intervjuade brandskyddsombud har deltagit
vid utbildning de senaste aren vilket intraffat ar 2021, resterande brandskyddsombud
har inte genomgatt nagon utbildning vare sig grundutbildning eller repetitionsutbildning
pa flera ar. Ett av boendena har i samband med inflyttning av ny verksamhet
tillhandahallit utbildning fér brandskyddsombud och ordinarie personal vilket vi har
kunnat verifiera i berérd SBA-parm.

4 Utbildning och 6vning, 2011-09-30
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Enligt intervjuade chefer saknas ett tydligt systemstdd som visar nar personal och
chefer genomgatt utbildning i brandskydd. Enligt uppgift finns mojlighet fér personal att
registrera genomférd utbildning i personalsystemet Heroma. Cheferna har dven
majlighet att kontrollera vilkka som genomgatt utbildning vis systemet ViaCompetence.
Dock framgar av intervjuerna att det varierar i vilken man detta genomférs och i vilken
man cheferna anvander systemen som stdd for att folja upp vilken utbildning som
genomforts.

Vid nyanstéllining och fér sommarvikarier &r det enligt rutin brandskyddsombudet som
leder utbildningen da rutiner kring larm och brand gas igenom, utrymningsvégar samt
genomgang av hur raddningsmadrasser ska anvandas. Vid ett av boendena finns en
utsedd medarbetare som har det som ansvarsomrade. Vid ett boende férekommer
otydlighet vem som ansvarar fér introduktion av nyanstallda och vikarier.

Av intervjuer med brandskyddsombud framgar att det férekommit variationer i vilken
man ansvariga chefer aktualiserat frdgan kring rutiner och évningar kopplat till
systematiskt brandskyddsarbete. Vid intervjuer framgar att det ar tydligt var
uppsamlingsplats finns samt att respektive boendes lagenhet ska utgéra en brandcell
som vid larm ska stdngas. Dock har inga av besdkta boenden évat pa utrymning eller
evakuering. Av enhetscheferna framgar att verksamhetsférlagd utbildning tillsammans
med Raddningstjansten &r planerad under varen 2024.

Det férekommer aven variationer i vilken man rutiner kring SBA och protokoll fran
kontroller gas igenom systematiskt med personalen vid arbetsplatstréaffar,
arbetslagsméten osv. Ett boende uppger att tidigare chef inte haft ett intresse for
omradet vilket enligt den intervjuade medfort konsekvenser i form av bristande
information och utbildningar, samt lag k&nnedom kring géllande rutiner hos personal
och vikarier. Det ges olika svar huruvida ombuden bedémer att personalen pa
respektive boende har kompetens kring géllande rutiner for brandskydd. Av intervju
framgar att vid ett av boendena uppstod en situation under en semesterperiod dar
vikarier arbetade déar ett automatlarm utléstes och déar personalen inte visste hur
situationen skulle hanteras. Enligt uppgift hade vikarierna inte erhallit erforderlig
utbildning.

Intervjuade lyfter en problematik med att personalomséattningen bland saval
medarbetare som chefer emellanat ar hdg inom aldreomsorgen, vilket stéller ytterligare
krav pa informationséverféring och en enhetlig struktur. Intervjuade chefer och
medarbetare uppger att det forekommit olika rutiner pa olika verksamheter i
kommunen.

Beddémning

Vi bedémer inte att ndmnden sékerstaller att personalen inom aldreomsorgen har
tillfredsstallande kompetens i brandskydd och utrymning. Tva av tre boenden har inte
genomfort verksamhetsférlagd utbildning under den senaste trearsperioden eller
genomfort utrymningsévningar. Enbart ett av tre intervjuade brandskyddsombud har
genomgatt grundutbildning i brandskydd under de senaste aren. Vi ser det som en
allvarlig brist dér ndmnden behdéver sakerstélla att personalen kontinuerligt ges
utbildning i brandskydd och ar val medvetna om vilka rutiner som galler vid brand och
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utrymning. Detta bedémer vi som sarskilt viktigt med anledning av de boendes behov
av stod samt att personalsammansattningen uppges férandras kontinuerligt. Vi
bedémer vidare att namnden behéver inféra ett system som stéd fér uppféljning av att
saval chefer, brandskyddsombud samt 6vrig personal far nédvandig och erforderlig
utbildning enligt angiven rutin och med tillracklig intervall.

Kontroll av brandskydd

Enligt rutin® ska varje dldreboende genomféra kvartals- samt arskontroller. Det &r
brandskyddombudets uppgift att genomféra dessa kontroller och rapportera eventuella
brister. Utover dessa kontroller & ombuden ansvariga att géra stickprovskontroller fér
att kontinuerligt se 6ver brandskyddet. Skulle en brist eller felaktighet pavisas aligger
det ombudet att upprétta en anmalan till fastighetsagaren. Av intervjuerna framgar att
det varierar mellan boendena om det ar brandskyddsombud eller enhetschef som
genomfort kontrollerna, ibland har brandskyddsombuden gjort dem tillsammans med
enhetschef, ibland sjalva, vi noterar dven att enhetscheferna gjort exempelvis
arskontroll sjélva.

Vid var kontroll av SBA-parmarna kunde vi verifiera att kontroller genomférts pa
respektive boende och att kontrollen dokumenterats. Senaste kontrollerna har
genomforts i oktober 2023 respektive januari 2024. Vid intervjuer framgar att rutinerna
for verksamhetskontroller dock skiljer sig at. Tva av tre boenden genomfor kvartals-
och arskontroller enligt rutin medan ett boende enbart genomfor kontroller tva ganger
per ar (april och oktober) och att arskontrollen utgar heilt.

Fastighetsdgaren ansvarar for det byggnadstekniska brandskyddet och test av
brandlarm vilket utférs via deras leverantdrer/entreprendrer/anldggningsansvariga. De
genomfor savél kvartalsprover samt arlig revision. Samtliga boenden har olika utférare
av kontrollen (Brandab Skydd & Sakerhet AB, JOTAC Férvaltning AB och Securitas
Sverige AB). Av intervjuer framgar att fastigheterna skiljer sig at utifrdn om det finns
sprinklersystem eller ej beroende pa fastighetens byggnadsar.

Enligt de intervjuade kontaktas berérd enhetschef av leverantdren infér kontroll, dock
framgar av granskningen att det i viss man ar otydligt nar senaste kontrollen
genomforts och om eventuella anmarkningar framkommit vid kontrollen. Enhetschef far
ingen kvittens/dokumentation éver genomférd kontroll av anldggningsansvarig. Det
saknas en enhetlig dokumentation éver genomférd kontroll av verksamheten och
fastighetségaren.

Av intervjuer framkommer vidare att det inte genomférs nagon évergripande
uppféljning och kontroll av verksamhetens och fastighetsédgarens rutiner kopplat till
kontroll av systematiskt brandskydd.

Avvikelser, tillbud och felanmalan

Verksamheten ansvarar for att anmala eventuella fel i fastigheten till berérd
fastighetsdgare. Intervjuade uppger att det ibland tar tid for &garen att hdrsamma de
avvikelser som noterats vid kontroll av fastighetens brandskydd, ibland har det inte

5 Verksamhetens kontrollplan, 2011-09-30
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atgardats alls trots paminnelser. Tva av tre boenden upplever att fastighetsagaren tar
till sig informationen och vidtar atgarder, &ven om det ibland kan ta tid. Det tredje
boendet, vars fastighetsagare ar Karlskronahem AB, uppger att de séllan far
aterkoppling vid felanmalan och att atgarder som papekats vid den senaste
kvartalskontrollen i oktober 2023 fortfarande inte har atgardats. Brister som identifierats
ar exempelvis blinkande glédlampor, avsaknad av lampa vid nddutgangar samt att
ovrig felanmalan vid brister i fastigheten tar tid att atgarda. Enligt intervjuade
enhetschefer fors en I6pande dialog med berérd fastighetsdgare och ansvarig
forvaltare/fastighetsskotare for att tillse att atgarder vidtas skyndsamt.

Vad galler anmaélningar kring avvikelser och tillbud anvander kommunen sig av
systemet KIA och hanteras da inom ramen fér det systematiska arbetsmiljéarbetet.
Intervjuade uppger att det séllan eller aldrig genomférts anmalningar av avvikelser och
tillbud i systemet som harror sig till systematiskt brandskyddsarbete eller
brandsékerhet.

Beddmning

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomférs kontinuerligt saval av
verksamheten som av fastighetsagaren. Vid jamfoérelse mellan boendena framgar att
verksamheterna i olika omfattning utfér kontroller och att vissa verksamheter inte
efterfdljer de rutiner som finns. Vidare konstaterar vi att fa anmalningar kring avvikelser
och tillbud som berér brand och brandsakerhet registreras genom det
kommundvergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att rutinen starks for
att stérka riskmedvetenheten i organisationen och for att skapa béattre underlag for
forebyggande atgarder och uppféljning.

For att starka det systematiska brandskyddsarbetet ser vi det som viktigt att intervallet
for kontrollerna efterféljs samt att verksamhet och fastighetsagare har en mer
sammanhallen dialog och dokumentation kring de kontroller som gérs for att delge
information och uppmarksamma eventuella brister som behover atgérdas. | det
avseendet ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastighetsagare inte aterkopplar vid
felanmalan och att felaktigheter inte atgardas trots paminnelser. | det fortsatta arbetet
behdver namnden tillse att grédnsdragningen kring ansvarsforhallandet mellan
verksamhet och fastighetségare &r tydlig och att samverkan starks for att sakerstélla att
atgérder hanteras.

Brandtillsyn

Raddningstjansten Ostra Blekinge &r tillsynsmyndighet och utfér kontinuerliga
tillsynskontroller pa kommunens verksamheter. Tillsynerna genomfors for att
sdkerstélla efterlevnaden av bestdmmelser inom Lag om skydd mot olyckor (SFS
2003:778) och Lag om brandfarliga och explosiva varor (SFS 2010:1011).
Raddningstjansten utfor tillsyn enligt tillsynsplanen®. Av planen framgar att
tillsynsfristen pa aldreboenden som uppfyller minst ett av nedanstaende kriterier avser
en tidsfrist pa 4 ar:

6 Tillsynsplan ar 2023, beslutad 2023-11-15
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e Enheter med farre an nio brukare
e Endast verksamhet i entréplan
e Heltdckande sprinkleranlaggning

Aldreboenden med fler &n 9 brukare, verksamhet pa flera plan och utan
sprinkleranldggning géller en tidsfrist pa tva ar.

Ett av tre boenden som besoktes i granskningen inkluderas i tillsynsfristen pa fyra ar,
dar genomfordes senaste tillsynen ar 2020. For resterande galler fristen tva ar och
senaste tillsynen utférdes ar 2021 respektive 2023. Vid avstamning med berérda
enhetschefer och brandskyddsombud framkommer en otydlighet kring nar
Raddningstjansten senast genomfort tillsyn pa deras verksamhet.

Nedan bendmns verksamheterna boende 1, 2 och 3.

Aldreboende 1: Brist i brandutbildning d& personal inte genomgatt utbildning pa
flertalet ar, utrymningsskylt ur funktion samt att det kravs en kontroll av elektrisk
utrustning i koket.”

Aldreboende 2: Personal har ej genomfort regelbundna utrymningsévningar, brist i
brandutbildning d& personalen senast genomférde utbildning 2018, senaste
revisionsbesiktningen utférdes senast 2019 och ska enligt regler utféras med max 15
manaders mellanrum, utrymningsskylt ur funktion, stora mangder material i kallaren,
brannbart material i utrymningsvag, mangden handsprit 6verskred gréansen.®

| bada fall beslutade Raddningstjansten Ostra Blekinge att tillsynsédrendena skulle
avslutas da bristerna atgardats. Utifran intervju med raddningschef framgar att brister
som patalas vid tillsyn inte alltid leder till férelagganden, utan ses i vissa fall endast
som rekommendationer. Detta medfér att &rendena kan avslutas utan atgard.
R&ddningstjansten gér vid varje tillsynsbesdk en bedémning utifran samtal med
enhetschef och brandombud, om verksamheten har férutsattningar att hantera ett
brandtillbud. Raddningstjansten utfér endast i sarskilda fall uppféljning pa boendena.

Aldreboende 3: Brandlarmet i byggnaden maste forses med ett utrymningslarm enligt
Brandskyddsféreningens standard SBF 110:8 regler fér brandlarm, dérrar i anslutning
till trapphusen maste férses med skylt for nédéppning, dorr maste forses med kolv pa
ovansidan av fasta doérrbladet, lasvreden till dorrarna maste tas bort, dérrar maste
uppfylla roktathetsklass S200. Arendet har inte avslutats da det finns ett féreldggande
med en réattelsetid som loper en tid framover.®

Beddmning

Utifran Raddningstjénstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte
atgardats till fullo av verksamheterna. Eftersom det i vissa fall endast lamnas
rekommendationer till verksamheterna ges ingen aterkoppling till R&ddningstjansten
om dessa atgardas eller ej. Brandskyddsansvariga pa respektive boende bekraftar att

7 Tillsyn aldreboende, 2021-10-19
8 Tillsyn aldreboende, 2020-11-04
° Beslut om férelaggande, 2023-12-06
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utbildning i brandskydd och utrymningsévningar inte genomférts kontinuerligt under de
senaste aren.

Sammanstillning av genomférda verksamhetsbesdk

Nedan visar en sammanfattande tabell som jamfér dldreboendena och deras
brandskyddsarbete.

Aldreboende 1 Aldreboende 2 Aldreboende 3

Finns utsedda
brandskydds- Ja Ja Ja
ombud?

Finns SBA-
parm/dokumentation ia = Ja

Kvartalskontroll 4 ganger per ar 2 ganger per ar 4 ganger per ar

Arskontroll 1 gang per ar 0 ganger per ar 1 gang per ar
Tillsyn utford senast 2021 2020 2023

Verksamhetsforlagd
utbildning senast 2019 2018 2023
genomford
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Samlad bedémning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om aldrendmnden har en tillracklig intern
kontroll fér sitt ansvar for ett skéaligt brandskydd inom aldreomsorgen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att aldrenamnden inte
har en tillracklig intern kontroll utifran sitt ansvar for ett skaligt brandskydd inom
dldreomsorgen.

Vi grundar var bedémning pa att ndamndens styrdokument fér systematiskt brandskydd
inte har reviderats pa flera ar samt att vissa uppgifter kring exempelvis ansvarig
fastighetsagare inte ar korrekta utifran gallande agarférhallande. Vi bedémer dven att
dokumentationen bér ses dver i sin helhet for att sékerstélla relevans i angivna rutiner
utifran gallande lagstiftning och allménna rad samt for att tillse att den dokumentation
som ska finnas i respektive SBA-parm ar relevant och uppdaterad. Vidare bedémer vi
att styrdokumenten bér sammanstéllas pa ett mer éverskadligt satt for att skapa battre
struktur och vara mer lattatkomligt for chefer och medarbetare.

Karlskrona kommun har inte faststallt en brandskyddspolicy, vilket vi bedémer kan vara
fordelaktigt for att tydliggéra kommunens dvergripande rutiner och riktning fér det
systematiska brandskyddsarbetet samt utgéra vagledande stéd fér ndmnderna.

Vi bedémer att en dokumenterad ansvarsférdelning finns och &r tydliggjord mellan
fastighetsbolag, dldreférvaltningen och tjanstepersoner med olika ansvarsomraden.
Utifran detta ser vi det som en allvarlig brist att vissa fastighetsagare inte aterkopplar
vid felanmalan och att felaktigheter inte atgardas trots paminnelser. | det fortsatta
arbetet behdver ndmnden tillse att gransdragningen kring ansvar mellan verksamhet
och fastighetségare ar tydlig och att samverkan stérks for att atgarda brister i tid.

Var granskning visar att medarbetare vid bestkta boenden inte har genomgatt
kontinuerlig utbildning i brandskydd och utrymning. Vi bedémer detta som en allvarlig
brist. Namnden behéver infora ett system som sakerstéller att saval chefer,
brandskyddsombud samt &évrig personal far nédvandig och erforderlig utbildning enligt
angiven rutin och med tillrécklig intervall.

Vi konstaterar att kontroller av brandskydd genomfors kontinuerligt saval av
verksamheten som av fastighetsagaren. Dock ser rutinen olika ut och samtliga bestkta
boenden féljer inte angiven rutin for kvartals- och arskontroller. Vidare konstaterar vi att
fa anmalningar kring avvikelser och tillbud som berér systematiskt brandskydd gors i
det kommundvergripande avvikelsesystemet KIA. Vi ser ett varde av att
riskmedvetenheten kring att anmaéla avvikelser och tillbud som berér systematiskt
brandskydd starks for att stodja det forebyggande arbetet och skapa battre underlag for
atgarder och uppfdljning.

Utifran Raddningstjanstens senaste tillsyn konstaterar vi att identifierade brister inte
atgardats till fullo av verksamheterna, trots detta har Raddningstjansten beslutat om att
avsluta drendena. Brandskyddsansvariga pa respektive boende bekréftar att utbildning
i brandskydd och utrymningsévningar inte genomférts kontinuerligt under de senaste
aren.
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Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi dldrendmnden att:

- Se over och aktualisera styrdokument kopplade till SBA sa att informationen &r
fullstédndig, uppdaterad och verksamhetsspecifik.

- Uppmaéarksamma kommunstyrelsen om behovet av en gemensam
brandskyddspolicy som tydliggér mal och inriktning fér kommunens arbete med
SBA samt ger vagledning for verksamheternas arbete.

- Tillse att kvartals- och arskontroller genomférs enligt angiven rutin.

- Systematisera SBA-dokumentationen och dvervaga inférandet av digitalt
systemstdd/hantering.

- Sé&kerstélla att personal kontinuerligt far nédvandig och erforderlig utbildning
inom brandskydd och att brandévningar sker regelbundet.

- Starka rutinen kring anmalan av tillbud och avvikelser kopplat till brand och
brandsakerhet for att starka riskmedvetenhet och det férebyggande
brandskyddsarbetet.

- Tillse att ansvarsférdelningen mellan verksamhet och fastighetsagare fungerar
tillfredsstallande enligt angiven ansvarsférdelning. Sakerstalla att brister som
patalas vid kontroll av brandskydd féljs upp och atgardas.

- Starka sin styrning, uppfoljning och kontroll av SBA-arbetet for att tillse att
gallande regelverk och rutiner foljs samt att aterrapportering arligen sker.
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