kPMG'

aranskning av vainamnaens
arnete valet 202

Rapport
Karlskrona kommun

KPMG AB
2023-01-04
Antal sidor 17

© 2023 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPME!

Karlskrona kommun
Granskning av valndmndens arbete valet 2022

2023-01-04
Innehallsférteckning

1 Sammanfattning

2 Bakgrund

2.1 Syfte, revisionsfragor och avgransning
2.2 Revisionskriterier

2.3 Metod

3 Resultat av granskningen

3.1 Dokumenterad planering

s B4 Organisation

3.3 Val av lokaler

3.4 Otillborlig paverkan

3.5 Valforrattare

3.6 Medborgares deltagande vid réstrakning
4 Slutsats och rekommendationer

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification KPMG Public

o o o O

~N o ~

11
13

15



kPMG'

Karlskrona kommun
Granskning av valnamndens arbete valet 2022

2023-01-04

Sammanfattning

KPMG har av Karlskronas kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska valnamndens
arbete infor riksdagsvalet 2022. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2022.

Syftet med granskningen ar att bedéma om valndmnden genom styrning, uppféljning
och kontroll sékerstallt ett &ndamalsenligt arbete infér valet.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte &r att valnamnden genom
styrning, uppféljning och kontroll till viss del har sakerstallt ett andamalsenligt arbete
infor valet.

Vi bedémer att &ven om det har funnits férsvarande omstandigheter under innevarande
val med personalbyten pa viktiga poster langt in i valférberedelserna sa var
organisationen aven i sin ursprungliga form otillracklig och sarbar. | synnerhet har det
stora ansvar som lagts pa valansvarig och bristen pa kontinuitet fran tidigare val varit
svar for organisationen, sarskilt mot bakgrund av att det i stora delar saknades en
planering och rutiner att luta sig mot fran tidigare val. Vi beddémer att det har saknats
en dokumenterad planering som kronologiskt beskriver férberedelser, arbetet i
samband med valet samt vad som ska goéras efter valet 2022. Vi kan konstatera att
organisationens personalomsattning bade mellan valen och under innevarande val har
skapat utmaningar i att fa till en samordning och inriktning i planeringsarbetet.

Vi beddmer att det till viss del har funnits en &ndamalsenlig struktur avseende val av
lokaler vid fértidsréstning och ordinarie vallokaler. Vi kan konstatera att det har saknats
en etablerad riktlinje eller rutin fér hur man bedémer en lokals tillganglighet och
sakerhet, men samtidigt har perspektiven beaktats vid besdken i vallokalerna och i den
I6pande dialogen med sékerhetschefen. Mot bakgrund av de brister valkansliet har haft
vad avser erfarenhet och organisatoriska resurser bedémer vi att man bér ha tillsett att
tillvarata den erfarenhet av valarbete som manga ordférande i valdistrikten har i valet
av lokaler.

Vi bedémer att det har funnits rutiner for att observera och motverka otillbérlig
paverkan. Vi kan konstatera utifran var intervju med ordférande i valdistrikten att det
har funnits en god k&nnedom om otillbérlig paverkan och att man upplever att
valorganisationen har férmedlat information i samband med utbildningsinsatser och har
tillsett att bemanningen har varit tiliracklig for att kunna observera otillbérlig paverkan.
Vi kan ocksa konstatera att andamalsenlig kompetens har utnyttjats i form av
kommunens sdkerhetschef och att valndmnden har haft en god tillganglighet och
narvaro for att bevaka och stédja arbetet i vallokalerna under valdagen.

Vi beddémer att det har funnits rutiner for rekrytering av valférrattare. Vi kan konstatera
att det rader en samsyn kring att rekryteringen har fungerat mycket val och att det har
funnits en god beredskap &ven vid sena avhopp. Vi beddmer i synnerhet att
kombinationen av att anvanda tidigare réstmottagare och annonsera for att fa in
intresseanmalningar har fungerat val, en rekryteringsprocess inom vilken ordférandes
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kompetens och kdnnedom har kunnat tillvaratas parallellt med att god beredskap och
avlastning har funnits genom valkansliets annonsering.

Vi bedémer att utbildningarna inte fullt ut genomférts i god tid fére valet. Grunden for
bedémningen ar att utbildningen for réstmottagare pa valdagen inte var genomférd
innan fortidsréstningen pabdrjades, vilket innebar en krock for de réstmottagare som
arbetade bade i fortidsrostning och i vallokal pa valdagen. Vi kan dock konstatera att
det har tillsetts att samtliga réstmottagare har genomgatt utbildning innan pabérjat
arbete. | 6vrigt kan det konstateras att utbildningar har kunnat genomféras som
planerat och att man aven tillsett att ersattare som fatt hoppa in med kort varsel har fatt
utbildning och information, vilket vi bedémer som positivt.

Vi bedémer att det har funnits rutiner gallande medborgares deltagande vid
réstrakningen. Inom ramen for granskningen har vi inte tagit del av nagon skriftlig rutin
kring medborgares deltagande vid réstrékning men bedémer att de riktlinjer som finns
att forhalla sig till ar val kdnda, kommunicerade genom utbildningar och efterlevs, aven
om medborgerligt deltagande anses vara ovanligt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi valnamnden att

— Slutféra arbetet med att dokumentera rutiner och processkarta for att tillse att
framtida valorganisationer har ett andamalsenligt stéd att utféra sitt uppdrag.

— Tillvarata ordférande i valdistriktens erfarenhet och kompetens i framtagandet av
vallokaler och i arbetet med utbildningsinsatser.

— Sakerstall att samtliga utbildningar genomférs innan fortidsréstningen pabérjas och
att proportionerligt med tid avsatts for genomférandet av utbildningarna.

— Overse méjligheten att tillse att valkansliet integreras i ordinarie verksamhet fér att
fa kontinuitet och @ndamalsenlig kompetens och stdd i valarbetet.
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Bakgrund

KPMG har av Karlskrona kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska valnamndens
arbete infér riksdagsvalet 2022. Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2022.

Valndmnden ansvarar fér genomférandet av allménna val i kommunen vart fjarde ar,
(riksdag, region och kommunfullmaktige), val till Europaparlamentet vart femte ar samt
folkomréstningar. Valnamnden &r en neutral lokal myndighet med uppdraget att
planera och genomféra tillgéngliga val. De praktiska delarna bestar i att se till att det
finns vallokaler, valférrattare och material. Vidare ansvarar valnamnden for utbildning av
valforrattarna.

Utifran en demokratisk synpunkt ar det av vikt att det finns tillrackliga forutsattningar
och tillrackliga resurser fér att valen ska kunna genomféras pa ett andamalsenligt och
rattssékert satt.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen éar att bedéma om valndmnden genom styrning, uppféljning
och kontroll sakerstallt ett andamalsenligt arbete infér valet. Granskningen ska besvara
féljande revisionsfragor:

- Fanns en dndamalsenlig organisation i kommunen for att hantera valet den 11
september 20227

- Fanns en dokumenterad planering infér valet som kronologiskt beskriver
férberedelserna, arbetet i samband med valet samt vad som ska goéras efter
valet?

- Fanns en &ndamalsenlig struktur avseende val av lokaler vid fortidsréstning
samt ordinarie vallokaler? (planering, sakerhetsatgarder, tillganglighet mm.)

- Fanns rutiner for att observera och motverka otillborlig paverkan?
- Fanns rutiner for rekrytering av valférrattare?

- Har valférrattarna erhallit utbildning och information i god tid fére valet?
- Vilka rutiner fanns det fér medborgares eventuella deltagande vid rostrakning?

Granskningen riktas in mot det arbete och de férberedelser som genomforts infor
riksdagsvalet den 11 september 2022.
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2.2 Revisionskriterier
Vi bedémer huruvida verksamheten uppfyller:
- Vallag (2005:837)
- Valférordning (2005:874)
- Kommunallag (2017:725)

- Interna styrdokument

2.3 Metod
Granskningen har genomférts genom:

- Intervjuer med valndmndens presidium och berérda tjanstepersoner, inklusive
gruppintervju med valférrattare fran tre slumpmassigt utvalda valdistrikt.

- Insamling samt granskning av styrdokument.

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga personer som har intervjuats.
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Resultat av granskningen

Organisation

Valndmnden

Valndmnden &r kommunens organ for valtekniska fragor. Enligt nAmndens reglemente’
ska man fullgéra de uppgifter som framgar av vallagen (allménna val),
folkomréstningslagen (allmanna folkomrdstningar) och 5 kap 34 § kommunallagen
(lokala folkomréstningar och liknande).

Namnden ansvarar for den lokala organisationen vid genomférande av allmanna val
och folkomréstningar. Vidare ansvarar namnden fér 6versyn av kommunens indelning i
valdistrikt och bereder drenden om fullmaktiges férslag till &ndringar i
valdistriktsindelningen.

Valnamnden bestar av sju ledaméter och fem ersattare. Valndmndens presidium
bestar av ordférande och vice ordférande.

Valkansliet

Av valndmndens uppféljning av valet 20222 framgar att valkansliet har drivits av en
strateg som visstidsanstallts fér uppdraget, men med en ordinarie tjanst i
organisationen, tillsammans med en person med kompetens inom det
statsvetenskapliga omradet. Dartill har ytterligare fyra personer med visstidsanstalining
rekryterats in, tva valadministratérer och tva valassistenter for att arbeta med
férberedelse, genomférande och efterarbete av valet. Vid intervjuer framkom att man
upplevt en viss sarbarhet givet det stora ansvar som legat pa valansvarig strateg.

Valkansliets organisation hade svarigheter med personalférandringar pa viktiga poster i
samband med arbetet infér valet 2022. Ansvarig strateg sa upp sin projektanstallining
och lamnade uppdraget under juni 2022. En intern rekrytering genomférdes for att
arbeta med ledningen och styrningen av férberedelserna, vederbérande sjukskrevs
dock under augusti manad och uppdraget fick éverlamnas at bitradande
férvaltningschef pa Kommunledningsférvaltningen och senior utredare med erfarenhet
av valarbete. Tjanstemannaorganisationen var da organiserad pa
Kommunledningsférvaltningen inom avdelningen fér samhallsutveckling. Dartill
timanstalldes en tidigare valansvarig som bistod i genomférandet av valet och
ytterligare en extern konsult som ocksa sedan tidigare varit valansvarig i kommunen fér
att bista med utbildningarna fér réstmottagare.

12016-11-24 § 323 med komplettering 2 april 2020 § 62
22022-09-27
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Samtliga medarbetare pa valkansliet uppges ha arbetat flertalet timmar 6vertid innan,
under och efter valet. Antalet visstidsanstallningar lyfts fram som ett problem, dar
valkansliet med férdel i stallet skulle integreras i ordinarie verksamhet och kompletteras
darefter med kompetenser efter behov for det aktuella valet. Med anledning av detta
har det i den utvardering som valkansliet har genomfért efter valet 2022 lyfts fram att
man ser ett behov av att se déver hur organisationen struktureras pa ett satt som ger
kontinuitet till valarbetet i kommunen. Ett férslag pa organisationsférandring ska
presenterads fér ndamnden.

Vidare framkommer att valndmndens kansli fatt Iagga for mycket tid for att vara
tillgéngliga gentemot medborgarna och att kommunens véxel i hdgre utstrackning boér
avlasta i framtida val.

Rostmottagare

Infér valet 2022 rekryterades nio réstmottagare till vallokaler med éver 1500 réstande, i
resterande rekryterades atta réstmottagare med undantag for en vallokal dar sju
personer rekryterades. | samrad med kommunens sékerhetsansvarige beslutades
ocksa att minst fyra réstmottagare, inklusive ordférande eller vice ordférande ska vara i
vallokalen samtidigt for att sakerstéalla sékerheten i vallokalen. Vid intervjuer med
ordférande i valdistrikten framkom att bemanningen upplevs ha varit god och tillracklig
fér att genomfdra uppdraget pa ett valfungerande satt. Okade koer till foljd av de
skarpta kraven pa bevarandet av valhemligheten har dock i forekommande fall
inneburit férlangda dppettider och 6kad belastning pa réstmottagarna.

Vidare kan a@ven konstateras att samverkan med Region Blekinge har brustit kring
fortidsrostning pa Blekingesjukhuset. Det har skapat ett sarskilt hogt tryck pa
ambulerande réstmottagare. Dagen innan valet och pa valdagen var trycket ohallbart
och kommunen fick kalla in trygghetsvardar som agerade bud fér att kunna hantera
situationen.

Bedémning

Vi bedémer att kommunen saknade en dndamalsenlig organisation for att hantera valet
2022. Vi grundar var bedémning i att den organisation som ursprungligen ingick i
valkansliet var otillracklig och sarbar samt saknade en férankring och andamalsenligt
stod i ordinarie verksamhet. Vi kan dartill konstatera att det varit férsvarande
omstandigheter fér valorganisationen att viktiga poster behévt bytas ut langt in i
valférberedelserna, vilket ocksa har blottat sarbarheten.

Dokumenterad planering

Infor valet 2022 har den nya valorganisationen pa férvaltningsniva delgivits
rutinbeskrivningar fran tidigare val. Rutinbeskrivningarna beskriver olika delprocesser i
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forberedelserna infor valet. Rutinerna beskriver till exempel hanteringen av valmaterial,
rekrytering, lokaler, utbildningar och réstrakning.

Utover detta har det i maj manad framtagits en instruktion for valet som i viss
utstrackning beskriver planering i anslutning till valdagen och riktar sig framst till
ordférande i valdistrikten. Instruktionerna beskriver bland annat vad som galler for
vallokalerna, valmaterial, réstmottagare och réstrakning.

En samlad planering har dock saknats sedan starten, och till féljd av flertalet
oplanerade personalférandringar langt in i férberedelserna infér valet har
valorganisationen enligt intervjuer fatt svart att fa en kontinuitet i det férberedande
arbetet infor valet 2022. Avsaknaden av en samordnad planering och personalbytena
upplevs ha skapat svarigheter kopplat till planeringen, valansvarig har sammankallat
valkansliet till veckovisa méten for att sékerstélla en fungerande férberedelse.

Vid intervju med ordférande i valdistrikten framkom att man upplever att planeringen i
allt vasentligt har fungerat trots de svarigheter som har upplevts pa valkansliet. Utifran
genomfort arbete har valkansliet arbetat med att |6pande uppdatera
rutinbeskrivningarna for att skapa en kontinuitet infor framtida val. Valkansliet har
vidare identifierat behovet av en mer samlad planering som knyter an till respektive
rutinbeskrivning. Saledes har en processkarta framtagits som beskriver
processordningen och respektive delprocess som utgar fran rutinbeskrivningarna.

Beddmning

Vi beddémer att det har saknats en dokumenterad planering som kronologiskt beskriver
forberedelser, arbetet i samband med valet samt vad som ska géras efter valet 2022.
Vi kan konstatera att organisationen haft en personalomséattning bade mellan valen och
under innevarande val som har skapat utmaningar i att fa till en samordning och
inriktning i planeringsarbetet. Vi ser darfor positivt pa det utvarderingsarbete som har
initierats och det arbete som har genomférts under och efter valet med att
dokumentera och strukturera planeringen infér framtida val.

Val av lokaler

| samband med namndens sammantrade 2022-06-15 * beslutade namnden att anta
forslaget pa vallokaler. Forslaget var framtaget av valkansliet och var 40 till antalet och
fortidsrostningslokalerna var 18 till antalet. Valkansliet hade under varen besokt
samtliga vallokaler, i regel tilsammans med valdistriktets ordférande. Av beslutet
framgar att avgransning, tillganglighet, vardeneutralitet och majligheten att avskarma

3§26
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valsedlarna har varderats vid val av lokaler. | huvudsak valdes lokaler som anvédndes
foregaende val.

| beaktandet av lokaler har idrottshallar valts bort fér att inte slita pa golven som inte
lampar sig for folk att betrada med uteskor. Av utvarderingen framkommer ocksa att
bibliotek bland andra lokaler har ansetts vara mindre |lampliga lokaler, da det tidigare
har uppstatt svarigheter med att fa ett bra fléde genom lokalen, och kébildningar har
uppstatt. | detta beaktas ocksa de skarpta reglerna kring valhemligheten som inneburit
okade svarigheter att fa till ett fungerande fléde.

Under valet 2022 har synpunkter lamnats fran allmanheten kring nagra av lokalerna,
bland annat med anledning av att Medborgarhuset i Lyckeby inte kunde ha éppet
under hela fértidsréstningen, pa grund av att lokalen inte hade bokats fér hela
perioden. Det 6kade i sin tur trycket pa andra lokaler och begransade majligheterna till
fortidsrostning i Lyckeby eftersom det var den enda lokalen som erbjéd fortidsrostning i
Lyckeby. | évrigt anses fortidsréstningslokalerna i vissa delar varit éverdimensionerade
vad avser resurser och personal. Vidare framkom vid intervjuer med ordférande i
valdistrikten framkom vissa synpunkter gallande svarigheter att hitta I1ampliga lokaler
och brister i dialogen med valkansliet.

| arbetet med att ta fram vallokaler arbetade kommunen med en intern rutin som galler
for kontakt med lokalansvarig samt vaktmastare. Enligt rutinen ska en vaktmastare
rekryteras till respektive lokal, denne ansvarar for att sékerstélla att praktiska delar i att
forbereda vallokalen genomférs, samt att vara tillganglig vid eventuella problem under
valdagen. En vaktmastare far max ansvara for tva vallokaler, och om ingen
vaktmastare kan tjanstgéra i en vallokal ska ordférande i valdistrikten dverta
arbetsuppgifterna. Vid intervjuer med ordférande i valdistrikten framkom att man
upplevt att det i allt vasentligt har fungerat val och att man utdver vaktmastare har givits
kontaktuppgifter till sékerhetschefen i hdndelse av problem med sakerhet kopplat till
lokalen.

Bedémning

Vi bedémer att det till viss del har funnits en dndamalsenlig struktur avseende val av
lokaler vid fértidsréstning och ordinarie vallokaler. Vi kan konstatera att det har saknats
en etablerad riktlinje eller rutin fér hur man bedémer en lokals tillgénglighet och
sakerhet, men samtidigt har perspektiven beaktats vid besdken i vallokalerna och i den
Idpande dialogen med sakerhetschefen. Givet de brister som valkansliet har haft vad
avser erfarenhet och resurser bedémer vi dock att man bér ha tillsett att tillvarata den
erfarenhet av valarbete som manga ordférande i valdistrikten har i valet av lokaler.

Otillborlig paverkan

| samband med de utbildningstillfallen som har hallits har otillbérlig paverkan lyfts fram.
Utover en dragning som sékerhetschefen hade i samband med utbildningarna har
samtliga réstmottagare erhallit en handledning med information kring otillbérlig

10
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paverkan. Bland annat férmedlades information om betydelsen av att réstmottagare
ska placera ut valsedlar, och inte partierna sjalva. Dartill har det funnits rutiner for att
regelbundet kolla valstéllen, enligt intervju med ordférande i valdistrikten har detta
gjorts efter ungefar var femte rést. Utifran de instruktioner som har delgetts vid
utbildning avseende arbetsférdelningen och bemanningen har man haft goda
forutsattningar for att observera och motverka otillbérlig paverkan.

Utover det har samtliga vallokaler haft ett nummer till en 6ppen telefonlinje som gar
direkt till valndmnden. Dartill har valnamnden och dess erséttare varit ute pa valdagen
och besokt alla lokaler. Vid intervjuer uppges att vallokalerna i huvudsak fick minst tva
oanmalda besdk.

Inga omfattande incidenter har skett under valet 2022, &ven om valorganisationen har
fatt en del paringningar fran partirepresentanter om saknade valsedlar, pastaenden
som har kontrollerats och i regel inte har visat sig stamma.

Beddmning

Vi bedémer att det har funnits rutiner fér att observera och motverka otillbérlig
paverkan. Vi kan konstatera utifran var intervju med ordférande i valdistrikten att det
har funnits en god kdnnedom om otillbérlig paverkan och att man upplever att
valorganisationen har férmedlat information i samband med utbildningsinsatser och har
tillsett att bemanningen har varit tillracklig for att kunna observera otillbérlig paverkan.

Vi kan ocksa konstatera att &andamalsenlig kompetens har utnyttjats i form av
kommunens sakerhetschef och att valnamnden har haft en god tillganglighet och
narvaro for att bevaka och stddja arbetet i vallokalerna under valdagen.

Valforrattare

Rekrytering

Enligt valnamndens inriktning och mal infor valet 2022  skulle nyrekrytering av
rostmottagare ske genom intresseanmalningar till kansliet. For att genomféra
annonsering har en rutin® framtagits som beskriver vad som ska anges i annonsen.
Enligt den framtagna rutin for att identifiera behovet av réstmottagare © skulle det i varje
valdistrikt med éver 1500 véljare jobba nio personer, i resterande fall atta med
undantag for en vallokal, dar sju personer skulle rekryteras. Utéver rekryteringen till
valdagen skulle valkansliet rekrytera cirka 90 réstmottagare till fortidsréstningen. Vid
intervjuer framkom att man i stor utstrackning har kunnat rekrytera réstmottagare som

4 Beslutad av valnamnden 2021-11-12
5 Intresseanmalan att tjianstgéra som réstmottagare
8 Rutinbeskrivning: Se éver behov av réstmottagare
11
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tidigare deltagit, och att man i méjligaste man har tillsett att dessa far jobba i samma
lokal som tidigare val. Ordférande i valdistrikten har varit involverade i denna process
och har i huvudsak kontaktat tidigare réstmottagare sjalv. Om tidigare réstmottagare
inte kunnat medverka eller har fatt férhinder har valkansliet varit behjalpliga utifran sin
lista av intresseanmalningar som inkommit genom annonseringen, dar ordférande har
fatt godkanna férslaget pa rostmottagare. Vid intervju med ordférande i valdistrikten
framkom ocksa att man i forekommande fall har fatt sena avhopp, men att valkansliet
har varit mycket behjalpliga och agerat snabbt for att fa ersattare pa plats. Vid intervju
med valndmnden och valkansli framkom att en stor méngd intresseanmalningar har
inkommit och att man har haft ett stort underlag av ersattare.

Rekryteringen av réstmottagare ska enligt valnamndens inriktning och mal” aterspegla
Karlskronas befolkning i stort vad avser alder, kén och etnisk bakgrund. Vidare anges
att ordférande eller vice ordférande i valdistrikten ska ha arbetat som réstmottagare i
minst ett val sedan tidigare. Av valkansliets egen utvardering framkommer att
rekryteringen av rostmottagare i stort anses ha fungerat val med bade nya och gamla
réstmottagare som har anmaélt sig. Samtidigt pekar utvarderingen pa att man énskar
stoérre bredd av réstmottagare for att fa battre spridning i alder och kompetens, och att
en vag fram skulle kunna vara att 6ka den interna rekryteringen i kommunen.

Det som framhalls ha varit en sarskilt stor utmaning har varit bemanningen av
ambulerande rostmottagare. Resurserna har inte tackt behovet och bristerna i
samverkan med Region Blekinge anses ha gett upphov till detta. Valkansliet anser att
en férbattrad kommunikation kring méjligheterna att résta via bud skulle minska
behovet och att resurserna skulle kunna férbattras genom att fokusera pa att ha ett
team utan inbokade tider dagen innan och pa valdagen for att kunna arbeta efter
behov.

Utbildning

Enligt valnamndens inriktning och mal fér valet 2022 ar det obligatoriskt for samtliga
réstmottagare pa valdagen och vid fortidsréstning att genomga respektive utbildning.
Om nagon inte kan medverka ska valkansliet sékerstélla att réstmottagarna far den
information som behdvs for att genomféra uppdraget.

Enligt rutinbeskrivningen for att administrera utbildning 8 skulle sju utbildningstillfallen
bokas. Tre av tillfallena ar till de olika distrikten uppdelat pa valkrets, med ytterligare ett
tillfalle for de som hade férhinder vid ordinarie utbildning. Tva tillfallen skulle bokas till
fortidsrostningen samt ytterligare ett tillfalle for digital utbildning fér de som hade
forhinder. | samband med intervju framkom vidare att en specifik utbildning som riktar
sig till ordférande hade genomférts, vid tva olika tillfallen. Utbildningarna skulle hallas
minst en manad innan valet, och utbildningarna som avsag valdagen skulle hallas
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8 Rutinbeskrivning: Administrera utbildning
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innan fortidsréstningen pabérjade for att undvika att rostmottagare i fortidsrostningen
skulle behdva ga ifran sina arbetspass.

Utbildningsmaterialet bestod av en film fran Valmyndigheten och information fran
valkansliet. Dartill delades Valmyndighetens handledningar ut till réstmottagarna i
samband med utbildningstillfallena. Utbildningarna hélls av ett konsultstéd som kdptes
in, konsulten &r en tidigare valansvarig i kommunen som aven tidigare hallit i
utbildningar kopplat till val.

Av valkansliets utvardering framkommer att utbildningarna har haft nagot fér begransat
tidsutrymme och att tiden behdéver utdkas, utbildningen delas upp i fler tillfallen
alternativt att grupperna minskas for att méjliggéra for diskussioner. Denna bild delas
aven av ordférande i valdistrikten. Det framkom &aven att fér fa personer har haft
kompetensen att halla utbildningarna. Samtliga utbildningar var inte heller klara innan
fortidsréstningen pabdrjas, vilket innebar stérningar for de réstmottagare i
fortidsréstningen som aven skulle arbeta i vallokal pa valdagen och darmed behdvde
ga ordinarie utbildning fér réstmottagare pa valdagen.

Vid intervju med ordférande i valdistrikten framkom att man ansag att trots de
organisatoriska utmaningar som férelag att valkansliet tillsag att samtliga fick
utbildning, &ven de ersattare som kallades in med kort varsel.

Beddmning

Vi beddmer att det har funnits rutiner for rekrytering av valférrattare. Vi kan konstatera
att det rader en samsyn kring att rekryteringen har fungerat mycket val och att det har
funnits en god beredskap aven vid sena avhopp. Vi bedémer i synnerhet att
kombinationen av att anvanda tidigare réstmottagare och annonsera for att fa in
intresseanmalningar har fungerat val, en rekryteringsprocess inom vilken ordférandes
kompetens och kdnnedom har kunnat tillvaratas parallellt med att god beredskap och
avlastning har funnits genom valkansliets annonsering.

Vi bedémer att utbildningarna inte fullt ut genomférts i god tid fére valet. Grunden fér
bedémningen ar att utbildningen fér réstmottagare pa valdagen inte var genomférd
innan fortidsréstningen pabdrjades, vilket innebar en krock fér de réstmottagare som
arbetade bade i fortidsrostning och i vallokal pa valdagen. Vi kan dock konstatera att
det har tillsetts att samtliga réstmottagare har genomgatt utbildning innan pabdérjat
arbete. | 6vrigt kan det konstateras att utbildningar har kunnat genomféras som
planerat och att man aven tillsett att ersattare som fatt hoppa in med kort varsel har fatt
utbildning och information, vilket vi bedémer som positivt.

Medborgares deltagande vid réstrakning

| samband med den ordférandespecifika utbildningen diskuterades medborgare
deltagande vid rostrakning. Ordférande i valdistrikten ansag att informationen var tydlig
och gallde i huvudsak hur man méblerar pa ett satt sa att det finns angivna platser fér
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medborgare att sitta pa och observera réstrékningen i lokalen. Ordférande &r ansvarig
for att medborgares observation kan genomféras utan att det stor réstrakningen.

Vid var intervju med ordférande i valdistrikten framkom att inga medborgare har deltagit
i réstrakningen. Inte heller valndmnden eller valkansli hade nagon kdnnedom om att
nagon medborgare har deltagit i samband med réstrakningen.

Beddmning

Vi beddmer att det har funnits rutiner gallande medborgares deltagande vid
réstrékningen. | huvudsak goér rutinerna géllande att mébleringen ska hanvisa
medborgare till platser dar de kan observera utan att stéra, och att ordférande bar
ansvaret for att detta efterlevs. Inom ramen fér granskningen har vi inte tagit del av
nagon skriftlig rutin kring medborgares deltagande vid réstréakning men bedémer att de
riktlinjer som finns att férhalla sig till ar val kdnda, kommunicerade genom utbildningar
och efterlevs, &ven om deltagande anses vara ovanligt.

14
© 2023 KPMG AB. Al rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Karlskrona kommun
Granskning av valndmndens arbete valet 2022

2023-01-04

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att valnamnden genom
styrning, uppféljning och kontroll till viss del har sakerstéllt ett andamalsenligt arbete
infér valet.

Vi beddomer att aven om det har funnits forsvarande omstandigheter under innevarande
val med personalbyten pa viktiga poster langt in i valférberedelserna sa var
organisationen aven i sin ursprungliga form otillracklig och sarbar. | synnerhet har det
stora ansvar som lagts pa valansvarig och bristen pa kontinuitet fran tidigare val varit
svar for organisationen, sarskilt mot bakgrund av att det i stora delar saknades en
planering och rutiner att luta sig mot fran tidigare val. Vi bedémer att det har saknats en
dokumenterad planering som kronologiskt beskriver férberedelser, arbetet i samband
med valet samt vad som ska goéras efter valet 2022. Vi kan konstatera att
organisationens personalomséattning bade mellan valen och under innevarande val har
skapat utmaningar i att fa till en samordning och inriktning i planeringsarbetet.

Vi bedémer att det till viss del har funnits en &ndamalsenlig struktur avseende val av
lokaler vid fortidsréstning och ordinarie vallokaler. Vi kan konstatera att det har saknats
en etablerad riktlinje eller rutin fér hur man bedémer en lokals tillgénglighet och
sakerhet, men samtidigt har perspektiven beaktats vid besdéken i vallokalerna och i den
|I6pande dialogen med sakerhetschefen. Mot bakgrund av de brister valkansliet har haft
vad avser erfarenhet och organisatoriska resurser bedémer vi att man bér ha tillsett att
tillvarata den erfarenhet av valarbete som manga ordférande i valdistrikten har i valet
av lokaler.

Vi bedémer att det har funnits rutiner for att observera och motverka otillbérlig
paverkan. Vi kan konstatera utifran var intervju med ordférande i valdistrikten att det
har funnits en god kdnnedom om otillbérlig paverkan och att man upplever att
valorganisationen har férmedlat information i samband med utbildningsinsatser och har
tillsett att bemanningen har varit tillracklig for att kunna observera otillbérlig paverkan.
Vi kan ocksa konstatera att &ndamalsenlig kompetens har utnyttjats i form av
kommunens sakerhetschef och att valndmnden har haft en god tillganglighet och
narvaro for att bevaka och stddja arbetet i vallokalerna under valdagen.

Vi beddmer att det har funnits rutiner fér rekrytering av valforrattare. Vi kan konstatera
att det rader en samsyn kring att rekryteringen har fungerat mycket val och att det har
funnits en god beredskap aven vid sena avhopp. Vi bedémer i synnerhet att
kombinationen av att anvanda tidigare réstmottagare och annonsera for att fa in
intresseanmalningar har fungerat val, en rekryteringsprocess inom vilken ordférandes
kompetens och kdnnedom har kunnat tillvaratas parallellit med att god beredskap och
avlastning har funnits genom valkansliets annonsering.

Vi bedémer att utbildningarna inte fullt ut genomférts i god tid fére valet. Grunden for
beddémningen &r att utbildningen for réstmottagare pa valdagen inte var genomford

innan fortidsrostningen pabdrjades, vilket innebar en krock fér de réstmottagare som
arbetade bade i fortidsréstning och i vallokal pa valdagen. Vi kan dock konstatera att
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det har tillsetts att samtliga réstmottagare har genomgatt utbildning innan pabérjat
arbete. | dvrigt kan det konstateras att utbildningar har kunnat genomféras som
planerat och att man aven tillsett att ersattare som fatt hoppa in med kort varsel har fatt
utbildning och information, vilket vi bedémer som positivt.

Vi bedémer att det har funnits rutiner géllande medborgares deltagande vid
réstrakningen. Inom ramen for granskningen har vi inte tagit del av nagon skriftlig rutin
kring medborgares deltagande vid réstrakning men beddémer att de riktlinjer som finns
att férhalla sig till ar val kdnda, kommunicerade genom utbildningar och efterlevs, dven
om medborgerligt deltagande anses vara ovanligt.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi valndmnden att

— Slutféra arbetet med att dokumentera rutiner och processkarta for att tillse att
framtida valorganisationer har ett &ndamalsenligt stéd att utfora sitt uppdrag.

— Tillvarata ordférande i valdistriktens erfarenhet och kompetens i framtagandet av
vallokaler och i arbetet med utbildningsinsatser.

— Sakerstall att samtliga utbildningar genomférs innan fértidsréstningen pabérjas och
att proportionerligt med tid avsatts féor genomférandet av utbildningarna.

— Overse méjligheten att tillse att valkansliet integreras i ordinarie verksamhet fér att
fa kontinuitet och &ndamalsenlig kompetens och stdd i valarbetet.
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