Information om dina kontaktuppgifter i brukarundersékningen

Social- och funktionsstédsfoérvaltningen gor en brukarundersokning i ar igen.
Undersokning ar likadan som tidigare ar, men nytt fér i ar ar att vi enligt lag
maste beratta for dig hur vi hanterar dina kontaktuppgifter. Inget annat har
andrats.

Du far den har informationen nar du sager att du vill vara med i
brukarundersokningen. Den finns ocksa pa var hemsida:

https://www.karlskrona.se/brukarundersokningsff

Nar du ar med i brukarundersdkningen behdver social- och
funktionsstodsforvaltningen anvanda information om dig. Har berattar vi hur vi
anvander den informationen.

Varfor samlar vi in dina kontaktuppgifter?
For att kunna skicka brukarundersékningen till dig behéver vi samla in nagra
kontaktuppgifter, som:

o Telefonnummer
e E-postadress
e Postadress

Dina kontaktuppgifter anvands bara for att géra undersdkningen.

Hur behandlas dina uppgifter?
Vi foljer dataskyddsforordningen (GDPR). Det betyder att:

e Visamlar in dina uppgifter for att kunna skicka enkaten. Det gor vi for att du
ska kunna fa battre hjalp av oss”.
o Foretaget Origo jobbar med enkaten och far veta om dina kontaktuppgifter.
De ar nagot som kallas personuppgiftsbitrade.
e Dina kontaktuppgifter sparas tills oktober 2025. Sen tar vi bort dem fran oss.
e Du har ratt att:
- veta vilka uppagifter vi har
- be oss att andra om nagon uppgift ar fel
- be oss att ta bort dina uppgifter

t Kommunen far behandla dina uppgifter enligt artikel 6.1 e i GDPR.



- saga att vi bara far anvanda nagra uppgifter
- saga att vi inte far spara dina uppgifter

Har du fragor?
Kontakta oss garna:

Personuppgiftsansvarig: Lina Smith, lina.smith@karlskrona.se

Dataskyddsombud: dataskydd@sydarkivera.se
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