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Styrmodell for Karlskrona kommun

Forslag till beslut

Med hanvisning till nedanstdende foreslar kommunledningsforvaltningen
kommunstyrelsen hemstélla hos kommunfullméaktige

1. att besluta om att faststalla ”Styrmodell for Karlskrona kommun”
2. att styrmodellen galler fran och med 1 augusti 2017

3. att darmed upphéva tidigare ekonomi- och verksamhetsstyrningen som
kommunfullméktige beslutat om den 18 december 2008 § 176 med
revidering den 26 maj 2011 8§79 §

Kommunstyrelsen for egen foreslas besluta

1. att ge i uppdrag till kommundirektoren att gora styrmodellen kand och att
arbete sker i enlighet med ”Styrmodell for Karlskrona kommun”

2. att ge i uppdrag till kommundirektoren att aterkomma med
ekonomistyrningsdokumentet under hosten 2017 for beslut i
kommunfullméktige

Bakgrund

Nuvarande "Ekonomi- och verksamhetsstyrning i Karlskrona kommun”
beslutades av kommunfullméktige den 18 december 2008 §176. Dokumentet
revideras darefter den 26 maj 2011 879.

I juni 2014 beslutade kommunfullméktige i samband med budget 2015 att
revidering skulle goras av "Ekonomi- och verksamhetsstyrning i Karlskrona
kommun”.

Infor ar 2017 ars budget gjordes forandringar i syfte att det ges battre mojlighet
for kommunfullmaktige att styra med mal och indikatorer samt ge uppdrag.
Avsikten var ocksa att utvardering av kommunfullmaktiges mal skulle vara
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mojligt att genomfora, vilket revisorerna patalat vid flertal tillfallen att sa inte
varit fallet under de senare aren.

Nulage

| samband med revideringen av ekonomi- och verksamhetsstyrningen kommer det
nu att finnas tva delar. Den ena delen &r ”Styrmodell for Karlskrona kommun”
som utgors av detta drende.

Den andra delen kommer att utgoras av den ekonomiska styrningen och i samband
med det dokumentet kommer definition av ekonomisk hushallning,
resultatutjdmningsreserv, budgetansvar med mera. Detta dokument kommer att
hanteras som ett séarskilt &rende under hosten 2017.

Bifogat dokument som benamns ”Styrmodell for Karlskrona kommun” foreslas
ersatta tidigare beslutade ekonomi- och verksamhetsstyrning i Karlskrona
kommun.

| ”Styrmodell for Karlskrona kommun ” beskrivs ansvar och roller for politisk
niva och verkstallighetsniva. Till styrmodellen aterfinns ocksa instruktion for
kommundirektor, se sérskild bilaga till dokumentet.

| dokumentet anges ocksa dversiktlig beskrivning av malmodell med
utgangspunkt fran visionen, utvecklingsomradena samt de tre
héllbarhetsperspektiven.

Vidare beskrivs kommunens olika administrativa styrdokument dar dokumenten
har olika dignitet och beslutas pa olika nivaer och revideras med olika intervaller.

Avslutningsvis beskrivs ocksa hur uppfoljning, utvardering och det systematiska
kvalitetsarbetet samt interna kontrollen ar en del av styrningen.

Forslag till beslut

Vi foreslar att bifogat dokument ”Styrmodell for Karlskrona kommun” faststalls
och i samband med detta beslut ocksa upphéva den nuvarande ekonomi- och
verksamhetstyrningen som sedan tidigare ar beslutat av kommunfullmaktige.
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Vi foreslar att kommundirektoren ges i uppdrag att géra styrmodellen kand inom
organisationen och att arbete sker i enlighet med ”Styrmodell for Karlskrona
kommun”.

Karlskrona den 10 maj 2017

Carl-Martin Lanér Anette Sturesson
Kommundirektdr Ekonomichef
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1 Inledning

For att kunna halla ihop och samordna den kommunala verksamheten sa att den
bedrivs effektivt krdvs en genomtankt styrmodell. Denna styrmodell beskrivs i
detta dokument.

Styrning handlar ytterst om att den styrande forsoker paverka andra aktorer (styrda)
att vidta atgarder de annars inte skulle ha gjort. | Karlskrona kommun, med en
langtgdende decentralisering av ansvar och befogenheter, handlar styrningen ofta
om att paverka personalens forstaelse, formaga och vilja att genomfora
kommunens uppgifter.

Den strategiska styrningen i Karlskrona kommun definieras som en malmedveten
och systematisk process for att paverka verksamheten i riktning mot énskat
resultat, effektivitet och ekonomisk stallning. Verksamhet och ekonomi maste
standigt balanseras. Resultatkrav ska darfor stéllas utifran en helhetssyn pa
ekonomi, prestationer och kvalitet.

Av styrmodellen framgar vilka olika typer av styrdokument som finns i Karlskrona
kommun och hur dessa &r relaterade till styrprocessen (planerings-, budget- och
uppféljningsprocessen). Arbetet med styrmodellens olika delar syftar till att genom
dialog och delaktighet uppna helhetstankande och att sékerstalla kvaliteten i den
kommunalt finansierade verksamheten. Styrprocessen ska leda till att ndmnder och
bolag aktivt verkar for att forverkliga kommunens vision och de
kommundvergripande malen.

Med kommunen och kommunkoncernen avses i detta dokument kommunstyrelse,
namnder och bolag.

2 Sa har styrs Karlskrona kommun

2.1 Kommunens uppdrag
Karlskrona kommun har som huvudsakligt uppdrag att:

o erbjuda valférd, service och tjanster av hog kvalitet till kommunens
invanare, foretagare och besokare.

Grunden i den kommunala ordningen &r att varje namnd och bolag har fatt i
uppdrag av kommunfullméktige att bedriva en vél avgransad verksamhet i enlighet
med gallande lagar, forordningar, foreskrifter samt nationella mal for den
kommunala verksamheten. Kommunfullméktige styr darutéver kommunstyrelse
och namnder genom reglementen. Enligt kommunallagen ingar i
kommunstyrelsens funktion att leda och samordna férvaltningen av kommunens
angelégenheter.

De sérskilda regler som galler fér de kommunala bolagen finns ndrmare beskrivna
under sérskilt avsnitt.
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3 Ansvar och roller

Kommunstyrelsens och namndernas ansvar innebér ett atagande att inom en
ekonomisk ram utfora en viss bestamd verksamhet. Det innebér ansvar och
befogenhet men &ven en skyldighet att bedriva verksamheten pa ett &ndamalsenligt
och kostnadseffektivt satt.

En tydlig rollférdelning mellan politiken och verkstélligheten ar nédvéndig for att
styrning och uppféljning ska fungera — vem ansvarar for vad/nar och vem ansvarar
for hur/vem.

3.1 Politisk niva
Politiska nivan har féljande ansvar:

e Prioriterar resurser och foljer upp resursanvandningen
e Arbetar med fragor om vad som ska utforas

e Talar om nér det ska vara utfort

e Formulerar och foljer upp mal for verksamheterna

e Ger och foljer upp uppdrag till verksamheterna

3.1.1 Kommunfullmaktiges ansvar och roll
Kommunfullméktige beslutar i arende av principiell beskaffenhet eller annars av
storre vikt, enligt 3 kap.9 § kommunallagen, for kommunen sasom exempelvis

e Vision och utvecklingsomraden

e Mal och budget/strategisk planering med skattesats

e Principer for styrning

e Policy och planer/program for verksamhetens genomférande
e Taxor och avgifter for verksamheten

e Namndernas uppdrag/reglementen

e Arsredovisning och ansvarsfrihet

3.1.2 Kommunstyrelsens ansvar och roll

Kommunstyrelsen ar kommunfullméktiges verkstéllande organ och ansvarar for att
leda och samordna kommunens verksamhet. Kommunstyrelsen ska enligt lag ha
uppsikt éver namnderna och deras verksamhet. Fragor som avgors av kommun-
fullmaktige bereds av kommunstyrelsen som lamnar forslag till beslut.

Kommunstyrelsen ska stddja och ha uppsikt 6ver ndmndernas, de kommunala
bolagens och kommunalférbundens verksamheter samt leda och samordna
planering och uppféljning av kommunens ekonomi och verksamhet.

I kommunstyrelsens styrfunktion ingar

o leda arbetet i Gvergripande principiella fragor,
e att leda, styra och samordna kommunens ekonomi och verksamhet genom
att
0 leda kommunens utveckling
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o lamna forslag till budget och strategisk planering for de kommande
tre aren

o tillse att ndmndernas verksamhet bedrivs enligt de ekonomiska
ramar och mal som kommunfullméaktige beslutat om

o folja upp den ekonomiska forvaltningen och foresla
kommunfullmaktige omprioriteringar eller atgarder om det bedoms
att sa kravs

Kommunstyrelsen arbetar dels som egen ndmnd (se ndmndens roll), dels som
kommunfullmaktiges beredande organ.

3.1.3 Namndernas ansvar och roll

Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal, riktlinjer och taxor som kommunfullméaktige har bestamt samt
de lagar och forordningar som galler for verksamheten. Ndamnderna ansvarar for att
verksamheten bedrivs pa ett tillfredsstallande satt och att uppféljning (intern
kontroll) sker.

Namnden ansvarar for att styra och utveckla namndens verksamheter bland annat
genom att beslutade mal uppnas och beslutade uppdrag genomfors.

3.1.4 Bolagsstyrelsernas ansvar och roll

For kommunens styrning av de kommunala bolagen finns kompletterande och
sarskilda regler. Kommunallagen staller krav pa kommunalt inflytande och kontroll
over all kommunal verksamhet, &ven den som &gs och bedrivs i bolagsform. Detta
kraver att kommunfullméktige har Iépande uppsikt 6ver bolagens utveckling,
resultat och stéllning. AB Karlskrona Moderbolag fungerar som
kommunfullmaktiges och kommunstyrelsens formella styrinstrument for
dotterbolagens verksamheter. Moderbolagets roll &r att vara en legal plattform med
syfte att astadkomma samordning och ekonomiska fordelar.

De formella styrinstrumenten for bolagen ar:

o Foretagspolicy for relationen mellan kommunen och dess kommunala
bolag.

e Bolagsordning ar det formella dokument som Aktiebolagslagen kréver
som ska finnas for varje bolag. Bolagsordningen ska beskriva bl.a.
foremalet for bolagets verksamhet samt antalet ledamoter i styrelsen.

e Agardirektiv 4r det dokument dar andamal/syfte (4garidé) med bolagen
tydligt ska framga. Andamalet/syftet med bolagen ska éverensstamma med
de av kommunfullméktige beslutade malen. | gardirektiven for bolagen
finns en gemensam del och en del som ar specifik for respektive bolag. En
arlig oversyn av agardirektiven ska goras av Moderbolaget och forslag till
andringar ska beslutas av kommunfullmaktige. Detta sker i samband med
det arliga budget- och strategiska planarbetet.

Dessa dokument faststalls av kommunfullméktige och ska 6verldmnas till stamman
hos bolagen. Kommunfullmaktige utser styrelseledaméter i bolagen.
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3.2 Verkstallighetsniva - ledningsansvar
Nar det galler verkstallighetsnivan dvs. tjanstemannaorganisationen har den
foljande ansvar.

e Ansvarar for hur verksamheten genomfors och vem som genomfér och
uppféljning att det som ar beslutat genomfors
e Fordelar resurser efter de politiska prioriteringarna

3.2.1 Kommundirektérens ansvar och roll

Kommundirektdren & kommunens hogsta ledande tjansteman och ar VD i
kommunens moderbolag. Kommundirektéren ansvarar infor kommunstyrelsen for
att:

e de politiska besluten blir verkstallda

e leda forvaltningscheferna och vara ett stod for VD i respektive kommunalt
bolag

e ha helhetssyn pa kommunens samlade verksamhet

e genomfora saval kommungemensamma/6vergripande som
verksamhetsspecifika beslut och uppdrag

Det finns en sérskild utarbetad instruktion till kommundirektoren, se bilaga 1.

3.2.2 Kommunledningsfdrvaltningens ansvar och roll
Kommunledningsfdrvaltningen ansvarar framst for styrning, samordning,
utveckling och uppféljning av kommunens verksamhet samt for att de politiska
besluten i kommunfullméktige och kommunstyrelsen genomfors.

Kommunledningsforvaltningen fungerar som lednings- och verksamhetsstdd till
hela den egna organisationen.

3.2.3 Forvaltningschefens ansvar och roll

Forvaltningschefen har det yttersta verksamhets- och resultatansvaret infor
namnden och uppgiften att tydliggéra mal och ansvar i organisationen.
Forvaltningschefen ska fortldpande félja upp de av kommunfullmaktige respektive
namnden beslutade malen for ekonomi och verksamhet. Eventuella avvikelser ska
snarast rapporteras till namnden. Det ar forvaltningschefens ansvar att omgaende ta
initiativ till atgarder for att forhindra att den ekonomiska ramen 6verskrids.

Ansvarar for att:

e de politiska besluten blir verkstéllda inom verksamhetsomradet

o leda och utveckla verksamheten i forvaltningarna

e haen helhetssyn pa kommunens verksamhet

e |6pande halla namndens eller styrelsens politiker val informerade om
verksamhetens utveckling och resultat

e redovisa avvikelser, forvantade saval som reella samt vidta atgarder med
anledning av verksamhetsmassiga och ekonomiska prognoser
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3.2.4 VD:s ansvar och roll
VD:s roll och ansvar finns definierat i Aktiebolagslagen. I respektive bolag finns
instruktion fran styrelsen till VD:n.

4 Styrmodell

I nedanstaende schematiska bild redovisas principerna for styrmodellen

—| Vision Karlskrona 2030

—— Perspektiv

» Social hallbarhet
 Ekologisk hallbarhet
« Ekonomisk hallbarhet

— Utvecklingsomraden

+ Attraktiv livsmiljo
Utbildning och kunskap

» Naringslivets Karlskrona
Upplevelsernas Karlskrona
Snabba kommunikationer

4.1 Oversiktlig beskrivning
Styrningen av Karlskrona kommun utgar fran visionen. Kommunfullmaktige
beslutar om évergripande mal i samband med det arliga budget- och
planeringsarbetet. | samband med beslut om 6vergripande mal beslutas ocksa om
overgripande indikatorer som anger riktning och malvérde.

Kommunfullméktige beslutar i samband med de dvergripande malen ocksa om
uppdrag till namnder, styrelse och bolag. | samband med det arliga budget- och
planeringsarbetet faststélls de ekonomiska ramarna som utgor ram for
verksamheten.

Kommunfullméktige beslutar om évergripande administrativa styrande dokument
sasom policydokument, planer, program som namnder och bolag ska forhalla sig
till.

De kommunala bolagen omfattas ocksa av styrmodellen da kommunfullmaktige
tillika &r &gare av dessa. Styrande dokument som sérskilt finns for bolagen utgors
av foretagspolicy, bolagsordningar samt agardirektiv.

Namnderna och styrelserna beslutar om internbudgetar/verksamhets- och
affarsplaner utifran det kommunfullméaktige beslutat om pa en dvergripande niva.
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Det kravs ett systematiskt arbete for att vi ska fa standiga forbattringar. Darfor
arbetar vi med ett systematiskt kvalitetsarbete. Kvalitet definierar vi som var
formaga att samtidigt tillgodose behov och infria realistiska forvantningar hos
medborgare, medarbetare och uppdragsgivare.

Den politiska nivan ska ha kontroll éver att det som beslutas ocksa
genomfors/verkstalls med rimlig grad av sékerhet, att verksamheten foljer lagar,
foreskrifter, att vi har kostnadseffektiv verksamhet och att vi har tillforlitlig
finansiell rapportering.

4.2 Mal och resultatstyrning
| Karlskrona kommun tillampar vi mal- och resultatstyrning. For att uppna visionen
finns det sarskilt utpekade utvecklingsomraden som vi arbetar med. Det finns ocksa
tre perspektiv som vi ska forhalla oss till. Inom respektive omrade beskrivs
strategier for att uppna malen.

| samband med budget- och strategiska planarbetet for nastkommande ar och de
darpa foljande tva planaren arbetar vi utifran visionen, utvecklingsomradena och
hallbarhetsperspektiven. | dokumentet "Riktlinjer for den ekonomiska styrningen”
aterfinns beskrivning av budget- och den strategiska planeringsprocessen.

Av nedanstaende avsnitt framgar styrmodellens olika delar och de tidsperspektiv
som galler for dessa.

4.3 Vision
Visionen beskriver ett énskat framtida tillstand. Den &r kort och karnfull och ska
fungera som en ledstjarna. Visionen ska vara latt att forsta och vacka intresse. All
kommunal verksamhet ska utga fran visionen.

Visionen, som faststalls av kommunfullméktige, ska ha ett tidsperspektiv pa 10-15
ar.

4.4 Utvecklingsomraden
Utvecklingsomradena beskriver ett antal hogt prioriterade omraden som &r av
betydelse for att kommunen ska kunna forverkliga visionen.

Utvecklingsomradena ska ha ett tidsperspektiv som dverensstammer med
mandatperioderna.

4.5 Hallbarhetsperspektiv
Modellen utgar fran tre hallbarhetsperspektiv; socialt, ekologiskt (miljomassigt)
och ekonomiskt. Perspektiven har motsvarande tidshorisont som visionen vilket
innebar 10-15 ar. Inom perspektiven aterfinns dvergripande planer for folkhalsa,
mangfald, miljo, energi, personalpolitiskt program osv. Dessa planer och program
har en dvergripande ansats inom respektive perspektiv som skall tydligoras via
handlingsplaner for respektive ndmnd.
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4.6 Overgripande mal och 6vergripande indikatorer
| de 6vergripande malen beskrivs ett antal hogt prioriterade fragor och omraden av
betydelse for att kommunen ska kunna forverkliga visionen. Genom de
overgripande malen anges den 6nskade utvecklingen inom nagra prioriterade
omraden som den politiska ledningen vill sétta fokus pa — dessa utgar ifran
utvecklingsomradena eller perspektiven. Till de évergripande malen anges tydliga
strategiska inriktningar for aktuell period.

De 6vergripande malen har tidsperspektiv pa 1-4 ar.

Till varje mal som kommunfullmaktige beslutar om finns det en eller flera
indikatorer med malvarden pa kortare eller langre sikt. Indikatorerna bor vara
jamforbara éver tid och med andra.

4.7 Uppdrag till nAmnder, styrelser och bolag
| budgeten- och den strategiska planen anges uppdrag till ndmnder och styrelser.
Uppdragen kan bade vara kopplade till utvecklingsomradena eller perspektiven.

Kommunfullmaktiges uppdrag ska - som en del i kommunens samlade uppféljning
och utvardering - alltid aterrapporteras till fullméktige. Avrapportering kan ske
som sdrskilt drende till kommunfullméktige eller i samlad form i samband med
delarsrapportering och arsredovisning.

Avrapportering i sig innebér inte att alla uppdrag kommer att vara
fardigbehandlade vid avrapporteringstillfallet. En del uppdrag ar sa omfattande att
de kommer att stracka sig dver en langre tidsperiod. Det viktiga &r att
kommunfullmaktige far besked om hur styrelser och namnder behandlat fragan.
Detta ger kommunfullmaktige en mojlighet till att ta stallning till uppdragets
aktualitet och vidare handlaggning.

4.8 Administrativa styrdokument
Kommunen har olika administrativa styrdokument. Dokumenten &r av olika
dignitet och beslutas pa olika nivaer och revideras med olika intervaller. Synen pa
vilka styrdokument som ska finnas &r restriktiv och begrepp och definitioner ska
anvandas pa ett enhetligt och stringent satt.

I nedanstaende tabell beskrivs de olika styrdokumentens status, vilken instans/niva
som beslutar och med vilket intervall dokumenten ska revideras.

Observera dock att beslut avseende dokument vars innehall anses vara av storre
vikt eller principiell karaktar alltid beslutas av fullméktige enligt 3 kap. 9 §
kommunallagen. Uppdatering av dokument som tidigare faststallts ska alltid
beslutas pa minst den beslutsniva det tidigare dokumentet beslutats.
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Dokumenttyp
Vision

Budget

Policy

Program, planer

och strategier

Riktlinjer, regler,

Beslut fattas av
Kommunfullméktige

Kommunfullmaktige.

Kommunfullméktige

Kommunfullméktige

Kommunovergripande riktlinjer, regler

Revideras
Inom
mandatperiod
(odller
utvecklings-
omraden)
Arligen

Inom
mandatperiod

Inom
mandatperiod

Inom

anvisningar och anvisningar som beror mandatperiod
myndighetsutdvning, fértroendevalda
eller har en politisk dimension beslutas
av kommunstyrelsen.
Ovriga kommunévergripande riktlinjer,
regler eller anvisningar beslutas av
kommundirektdren
Néamndspecifika riktlinjer, regler, och
anvisningar som beror
myndighetsutdvning, fértroendevalda
eller har en politisk dimension beslutas
av ndmnd
Riktlinjer, regler eller anvisningar inom
forvaltning beslutas av forvaltningschef
Rutiner Kommungvergripande rutiner beslutas Lopande vid
av kommundirektor. behov
N&mndspecifika rutiner beslutas av
forvaltningschef
Reglemente och Reglementen faststalls av Ldpande vid
delegations- kommunfullmaktige. behov
ordning
Delegationsordning faststélls av
kommunstyrelsen och respektive namnd
for den egna verksamheten.
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4.9 Uppfoljning, utveckling — en del av styrningen
Kommunen arbetar systematiskt med forbattringsarbete. Kvalitet i Karlskrona
kommun definieras av var formaga att samtidigt tillgodose behov och infria
realistiska forvantningar hos medborgare, medarbetare och uppdragsgivare.

En viktig del i vart uppdrag &r
att utveckla kvaliteten i
verksamheterna.
Kvalitetsarbetet i Karlskrona y y
ska praglas av en langsiktig, g "
medveten och gemensam

ambition att standigt forbattra o
processer och resultat.

Kvalitet ingar som en del i
helheten med néra kopplingar
till omraden som ledarskap,
processer,
kompetensutveckling,
malfragor och ekonomi. Ett
genomténkt kvalitetsarbete
handlar bade om att utveckla Den Idpande processen: kalla SKL
verksamheten och om att

sékra rutinerna.

Uppfoljning och utvardering &r centrala delar i styrprocessen. Resultat ska
systematiskt féljas upp och vid behov ndrmare analyseras och utvérderas. Det &r
lika viktigt att systematiskt folja upp i vilken utstrackning som malen for olika
verksamheter nas som att folja upp det ekonomiska resultatet.

For att uppféljnings- och forbattrings/utvecklingsarbetet inte ska bli alltfér snévt
ska jamforelser gbras med andra kommuner, i férsta hand med liknande
kommuner.

Alla ndmnder, kommunala bolag och privata aktorer som bedriver kommunalt
finansierad verksamhet ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete. Respektive
namnd, bolag och privat aktor ska redovisa pa vilket satt som det systematiska
kvalitetsarbetet genomfors.

4.10 Planering och genomférande
Inledningsvis maste det tas fram fakta om vart vi befinner oss, vara forutséttningar
och inte minst vilka vi finns till for. En omvérldsanalys gor oss medvetna om var
utgangspunkt och utifran denna skapar vi en verksamhetsplan med mal, uppdrag
och aktiviteter for de prioriterade omraden som valts att sarskilt foljas upp.

Postadress Besdksadress Telefon e- post
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Med enhetligt beskrivna processer och styrande dokument sakerstélls vad som ska
goras, vem som ska gdra det och nér det ska goras. Genom att komplettera
processen med tydliga rutiner, dar sa kravs, framgar aven hur det ska goras.

4.11 Uppfoljning och analys
Verksamheterna ska folja upp mal, uppdrag och aktiviteter i verksamhetsplanen
samt ha kontroll 6ver hur den l6pande verksamheten fungerar. Uppféljning gors
genom att kontrollera att planerade aktiviteter har utforts. Detta kombineras med att
utvardera vilka effekter som aktiviteterna medfért och hur de bidragit till
maluppfyllelsen. Uppfoljning kan ocksa ske genom att utvardera resultat/utfall fran
olika matningar.

Matningar kan vara savél objektiva som subjektiva och det galler att hitta en bra
balans for att kunna méta rétt saker. En strdvan &r att matningarna sker regelbundet
och att matningarna gar att jamfora over tid och helst med andra kommuner.

4.12 Atgarder for utveckling
I samband med att uppféljningar och analyser genomfors mojliggors systematiska
forbattringar i verksamheterna.

4.13 Intern kontroll
Ur ett storre perspektiv har ndmnderna och kommunens bolag, enligt
kommunallagen, ett ansvar att sékerstélla att vi har ordning och reda genom intern
kontroll.

Den interna kontrollen ar en viktig del i styrningen och utvecklingen av
verksamheterna. Grunden for den interna kontrollen ar det dagliga arbetet som gors
i verksamheterna med vél fungerande processer, medvetenhet om de risker som
finns och atgarder for att minska riskerna.

Interna kontrollen i Karlskrona kommun ska bidra till att n&mnder och styrelser
(och i tillampliga delar for kommunens bolag), med rimlig grad av sékerhet, uppnar
foljande mal for den egna verksamheten

e andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Grunden i arbetet med den interna kontrollen &r verksamheternas processer och det
ska beddmas hur ndmndernas och styrelserna sakrar och utvecklar sina processer
med intern kontroll och sakrar de arliga resultaten och analyserna.
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