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Riktlinje for hantering av Ioneskulder

Bakgrund

Det intréffar ibland att medarbetare far ut for mycket 16n och sedan blir
aterbetalningsskyldiga - en 16neskuld uppstar. I en del fall ror det sig om
stora belopp dir medarbetaren inte klarar av att betala tillbaka skulden och
darfor hamnar hos kronofogden for indrivning. Dessa fall far stora
konsekvenser for den enskilde och det dr darfor viktigt att medarbetare och
arbetsgivare gor allt som gér for att undvika att detta intraffar.

All frénvaro bor omgéende, eller s snart som mojligt, rapporteras och
faststillas i Sjdlvservice och Heroma enligt géllande rutiner. Vid ldngre
franvaroperioder bor franvaron rapporteras med hel manad och med ett till
och med datum som kan stricka sig ldngre bort &n kind franvaro. Detta for
att minska risken for att for mycket 16n betalas ut till den enskilde, sérskilt
med hinvisning till nedanstdende text angéende arbetsgivardeklaration pd
individniva. Har ett avdrag gjorts for langre period &n medarbetaren ér
franvarande dr det enklare att gora en korrigerande utbetalning av 16n.

Arbetsgivardeklaration pa individniva

Fr&n och med januari 2019 giéller nya regler for arbetsgivardeklaration, och
arbetsgivardeklaration pé individniva infors. Fordndringen innebar att
arbetsgivaren redovisar utbetalningar och skatteavdrag per person varje
manad.

Ett redovisat skatteavdrag kan aldrig betalas tillbaka fran Skatteverket,
vilket innebir att arbetsgivaren maste begéra tillbaka bade utbetald 16n och
gjorda skatteavdrag som redovisats till Skatteverket, det vill siga
bruttolonen, fran medarbetaren.

Chefens ansvar for att undvika att l6neskulder uppkommer

I mitten av varje méanad, skickas en paminnelse via mail fran

loneavdelningen till samtliga chefer om att gora f6ljande kontroller:
e Att drenden i Heroma ér faststéllda innan l6neberdkningen.

e Att kontrollera bevakningarna som skickats fran Heroma, ex
visstidsanstéllning och langtidsfrdnvaro upphor.

Efter att 16nen har korts, omkring den 22:e varje manad, far samtliga chefer
ett drende i personal- och 16nesystemet om att utanordningslista ska
signeras. Med hjélp av utanordningslistan ska foljande uppgifter
kontrolleras:

e Att uppgifter om ménadslon och 16n for timavlénade stimmer per
medarbetare. Kontrollen avser om medarbetare varit i tjédnst och att
konteringen stimmer.
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e Att medarbetare som éater fér 16n efter langre franvarouppehall
verkligen har dterkommit i tjénst

e Att utbetalda belopp verkar rimliga (rimlighetsgranskning)

Om felaktigheter patraffas ska Ioneavdelningen kontaktas for korrigering.
Korrigering sker till ndstkommande ménad och ska ocksa kontrolleras av
chef pé nastkommande utanordningslista.

Varje chef med personalansvar ska 16pande i Heroma eller i Chefens meny
riktighetsbedoma och faststdlla sin personals drenden. I chefsrollen ingér att
kénna till om egen personal dr langtidsfranvarande och d& kunna uppticka
om frénvaro inte dr rapporterad. Chefen ar ocksa skyldig att gora de
kontroller som finns beskrivna i detta dokument.

Medarbetarens ansvar for att 16neskuld inte ska uppkomma
Medarbetaren ska pa eget initiativ Iopande rapportera sin franvaro i
Sjalvservice eller enligt arbetsplatsens rutiner.

Medarbetaren ska regelbundet kontrollera sin 16n via Sjalvservice/
prelimindr 16n sa att rapporterade avvikelser/tillagg ar godkénda av chef och
dérmed inrapporterade till kommande 16neutbetalning. Medarbetaren ska
dven varje manad gora en granskning av sin 16nespecifikation och snarast
anmaila eventuella felaktigheter till sin chef.

Orsaker till varfor loneskuld uppkommer
Det finns olika orsaker till varfor en 16neskuld uppkommer. Nedan foljer en
beskrivning pa de olika typerna och hur dessas ska hanteras.

Felaktigt utbetald 16n

Nar felaktig 16n har utbetalats t ex ersdttning for kvalificerad 6vertid istillet
for enkel Gvertid, eller om en anstéllning avslutats for sent och 16n felaktigt
utbetalats.

Om felaktig 16n utbetalats sé ska arbetsgivaren (chefen) meddela
medarbetaren om detta. Om chefen och medarbetaren ar 6verens om
aterbetalning ar allt okej. Om de ej dr 6verens underrittas medarbetaren i
ett skriftligt dterbetalningskrav att lokal facklig organisation har ritt till
forhandlingar i frdgan och detta ska begéras senast inom tva ménader. Om
forhandling inte begérs inom denna tid &r rétten till forhandling forlorad.

Exempel:

Medarbetaren avslutar sin anstéllning — underlag kommer inte till
l6neavdelningen — 16n utbetalas tills det upptécks och justering sker

Lonen ar preliminir

Lonen dr prelimindr och utbetalas d&ven om franvaro eller annan
omstidndighet under ménaden inte helt har kunnat regleras eftersom
l6neberdkningen gors vid ett visst datum varje méanad. I Karlskrona
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kommun betalas 16n ut for innevarande ménad for manadsavlonade, vilket
kan medfora att franvaroavdrag inte sker forrdn vid ndstkommande
16neutbetalning.

Har en medarbetare fatt for mycket preliminér 16n &r man skyldig att 1ata
den korrigeras fran kommande 16n eller att aterbetala den, detta enligt ett
centralt kollektivavtal om korrigering av preliminir 16n. Korrigering av
prelimindr 16n far ske under max 4 manader efter att franvaroavdrag eller
annan felaktighet intréffat.

Exempel:
Medarbetarens franvaro registreras inte - 16n utbetalas tills det upptécks
och justering sker.

Medgiven kvittning

I de fall 16neskulden inte kan regleras inom de fyra ménader som 16nen
anses prelimindr maste medarbetaren tillata (medge) att kvittning av
16neskuld mot 16n far ske. Har medarbetaren lamnat sitt medgivande far
kvittning ske mot medarbetarens 16nefordran (medarbetarens 16n).
Medarbetaren kan dock ta tillbaka ett pa forhand ldmnat
kvittningsmedgivande innan 16nefordran forfallit till betalning. Om detta
sker fér arbetsgivaren istillet krdva aterbetalning i en skriftlig framstéllan
till arbetstagaren med underréttelse om att den fackliga organisationen har
rétt att begira forhandling, senast inom tva ménader, om hur dterbetalningen
ska goras.

Reglering av loneskuld

I de fall 16neskuld inte kan regleras via kommande 16neutbetalning hanteras
l1oneskulden genom fakturering. Pa fakturan som skickas till medarbetaren
kommer det att st att betalning ska géras inom 60 dagar. Det gér att
delbetala fakturan inom de 60 dagarna, det vill séga gora inbetalningar vid
fler dn ett tillfdlle. Det &r viktigt att man i sa fall anvdnder samma
fakturanummer och OCR-nummer for att betalningen ska registreras ratt.
Hela fakturabeloppet maste vara betalt senast pa fakturans forfallodatum.

Om fakturan inte dr betald pé forfallodatum skickas en paminnelse ut efter
tio dagar. Efter ytterligare femton dagar skickas inkassokrav frin
kommunen med kapitalbelopp och inkassoavgift som ska betalas inom 15
dagar. Dérefter skickas fakturan automatiskt vidare till inkassobolag och 1
samband med det tillkommer ytterligare kostnader. Néar fakturan skickats
vidare till inkassobolag kan en avbetalningsplan upprittas efter kontakt med
inkassobolaget. Avbetalningsplanen upprittas mellan inkassobolaget och
medarbetaren. Det dr inte mdjligt att uppritta nadgon avbetalningsplan
mellan arbetsgivaren och medarbetaren.
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