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Inledning

Alkohollagen (2010:1622) ar en central del av Sveriges lagstiftning som
styr forsaljning och servering av alkohol. Den syftar till att skydda samhallet
fran negativa effekter av alkoholkonsumtion genom att stélla strikta krav pa
de som 6nskar salja eller servera alkohol. Denna lag betonar vikten av att
alkoholpolitisk hansyn tas framfor naringspolitiska intressen, vilket
aterspeglas i de héga kraven pa serveringsstallens kok och mathallning.
Kommuner spelar en viktig roll i att vagleda och kontrollera att dessa regler
efterlevs, och Karlskrona kommun har tagit fram riktlinjer for att sakerstalla
en transparent och rattvis process fér de som anséker om
serveringstillstand.

Genom dessa riktlinjer stravar Karlskrona kommun efter att skapa en
forutsebar och effektiv handlaggning, samtidigt som man skyddar
ungdomar och uppratthaller ordning och nykterhet pa serveringsstallen.
Den som redan ar innehavare av ett serveringstillstand ska kunna skapa
sig en bild av hur tillsynen bedrivs.
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Innehall

Karlskrona kommuns riktlinjer for alkoholservering
Alkohollagen i Sverige staller krav pa kommunerna att uppratta riktlinjer for
alkoholservering, vilket ar av stor vikt for att sakerstalla en enhetlig och rattvis
behandling av tillstandsansokningar. Dessa riktlinjer ar avsedda att skapa
forutsagbarhet och likabehandling, vilket ar grundlaggande for en rattssaker
och effektiv tillstdndsgivning. Folkhalsomyndighetens vagledning ar ett viktigt
verktyg for kommunerna, som ger stéd i utformningen av dessa riktlinjer och
sakerstaller att de dverensstammer med alkohollagens regler och rattspraxis.
Riktlinjerna ska reflektera alkohollagens intentioner utan att avvika fran dess
bestammelser, samtidigt som de tar hansyn till lokala férhallanden och
behov. Vidare bor riktlinjerna tydligt ange kriterier for bedémning av
potentiella oldgenheter relaterade till ordning, nykterhet och folkhalsa.
Serveringstillstand ges endast till de som anses lampliga att driva
verksamheten, med beaktande av personliga och ekonomiska forhallanden,
samt krav pa matutbud och lokalens lamplighet. Denna strukturerade ansats
bidrar till att alkoholservering sker inom ramen for ett seriést sammanhang
och att sarskild hdnsyn tas vid evenemang dar barn och ungdomar ar
involverade.

Det ar viktigt att félja alkohollagen och de regler som galler for
serveringstillstdnd. Om det sker forandringar i verksamheten som paverkar
tillstandet, exempelvis ombyggnationer eller andringar i agarstruktur, maste
detta anmalas till kommunens alkoholhandlaggare. Detta sakerstaller att
verksamheten fortsatter att uppfylla de krav som stélls for att fa servera
alkohol. Vissa typer av verksamheter, som sexklubbar och drogliberala
rorelser, medges inte serveringstillstand da Karlskrona kommun inte vill
gynna sadana verksamheter genom att maojliggora vinster fran
alkoholservering.

Enligt 9 kap. 5 § alkohollagen ska kommunens uppgifter enligt denna lag
fullgoras av den eller de namnder som kommunfullmaktige bestammer.
Socialnamnden ansvarar pa uppdrag av kommunfullmaktige for
tilampningen av alkohollagen och har uppdragit at social- och
funktionsstodsforvaltningen att handlagga ansékningar, besluta i arenden
enligt delegation samt utfora tillsyn.

Det enklaste sattet att hitta information ar via kommunens webbplats
www.karlskrona.se. Dar finns information om vad som kravs vid en
ansodkan om serveringstillstand eller vid anmalan om forsaljning av folkdl.
Samtliga ans6kningar och anmalningar kan géras med hjalp av
sjalvservicetjanster. Vill man kontakta alkoholhandlaggare finns
kontaktuppgifter pa kommunens webbplats och det gar ocksa att ringa
kommunens kundservice pa telefonnummer 0455-30 30 00.
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Karlskrona kommun har som mal att skapa en ansvarsfull alkoholservering
genom samarbete och dialog med restaurangbranschen. Genom att erbjuda
utbildning for serveringspersonalen i samarbete med lansstyrelsen, och
genom att uppmuntra till utvecklingen av alkoholpolicyprogram hos storre
restauranger, stravar kommunen efter att sakerstalla en hog standard for
servering och konsumtion av alkohol. Dessutom lagger kommunen stor vikt
vid att skapa inkluderande métesplatser som ar tillgangliga for alla, utan
diskriminering, och att uppratthalla en effektiv tillsyn for att sékerstalla
efterlevnaden av alkohollagstiftningen. Denna strategi syftar till att framja en
saker och valkomnande atmosfar i Karlskronas uteliv, dar alla kan kanna sig
trygga och respekterade.

Ansokan om serveringstillstand

Ett tillstand kan vara utformat pa olika satt och avse servering till allmanheten
eller servering till ett slutet sallskap. Serveringen kan vara stadigvarande eller
tillfallig.

Samtliga serveringstillstand innefattar alltid:

- Att de ar kopplade till en juridisk eller fysisk person,

- Att serveringstider reglerar nar serveringen far ske,

- Att kunskapsprov ska genomfdras, samt

- Atten ansvarig person ska finnas pa plats, en sa kallad
serveringsansvarig.

Ett serveringstillstand kan 6verlatas. Om ett bolag har serveringstillstand
och bolaget dverlats foljer serveringstillstdndet med det éverlatna bolaget.
Overlatelsen ska dock anmaélas till kommunen som ska préva de nya
agarna.

Servering inte far ske utanfér de angivna tiderna. Ett prov ska genomfdras
med godkant resultat och det ska finnas nadgon som ansvarar for att
ordning och nykterhet uppratthalls och att personer under 18 ar eller
markbart paverkade personer inte blir serverade alkoholdrycker.

Alkohollagen medger féljande typer av serveringstillstand:

e Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten

e Stadigvarande serveringstillstand till allmanheten for
pausservering

e Stadigvarande serveringstillstand till slutet sallskap, genom sa
kallad klubbrattighet (foéreningar, féretag med flera) eller
festvaningsverksamhet

e Stadigvarande serveringstillstand for catering till slutet sallskap

e Stadigvarande provsmakningstillstand for tillverkare av

alkoholdrycker
o Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten
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o Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap
o Tillfalligt provsmakningstillstand for tillverkare av alkoholdrycker

o Tillfalligt provsmakningstillstand fér partihandlare av
alkoholdrycker

Ansdkan om tillstand gors via en sjalvservicetjanst pa kommunens
webbplats, www.karlskrona.se/serveringstillstand.

Krav for serveringstillstand
For att beviljas ett serveringstillstand som galler tills vidare (stadigvarande)
behover den sékande uppfylla krav pa lamplighet:

e Sokande ska ha fyllt 20 ar.

¢ Kunna uppvisa ekonomisk skdotsamhet, till exempel skétsamhet
gallande bokforing och inbetalning av skatter och avgifter i tid.

e Provning av den s6kandes personliga lamplighet, till exempel far
sOkanden inte vara straffad for nagot allvarligare brott.

o Kunskap om alkohollagen. Visas genom att ett kunskapsprov hos
kommunen. Om sGkande har ett serveringstillstdnd idag som minst
motsvarar den aktuella ansdkan, och det inte finns skal att
ifragasatta kunskaperna behdver inte provet goras.

e Kunna redogora for finansieringen, det vill saga varifran pengarna
som finansierar verksamheten kommer.

¢ Kunna uppvisa ratt att anvanda lokalen (hyreskontrakt eller
kopekontrakt).

o Det ska finnas ett eget kok i direkt anslutning till serveringslokalen,
som ocksa ska anvandas. Det ska finnas ett varierat utbud av
matratter. Matutbudet ska vara tillrackligt och tillgangligt.

¢ Det ska finnas tillrackligt med sittplatser for matservering.

e Lokalen ska vara lamplig ur brandsakerhetssynpunkt.

o Butiken eller serveringen ska vara registrerad som
livsmedelsanlaggning.

Prévning av personlig och ekonomisk lamplighet gors for alla personer med
betydande inflytande 6ver verksamheten, till exempel finansiarer,
restaurangchef och eventuell firmatecknare.

Ansokningsavgift
Kommunen far ta ut en avgift for provningen enligt beslut av
kommunfullmaktige.

Det ar fasta avgifter for olika typer av ansdkningar gallande
serveringstillstdnd. Den som redan har serveringstillstand betalar arligen
bade en fast och en rorlig tillsynsavgift. En tillsynsavgift tillkommer fér den
som har sen serveringstid.

Ansokningsavgiften faktureras sékanden. Avgiften aterbetalas inte i de fall
da en ansokan avslas. Kommunstyrelsen har dock majlighet att sanka eller
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efterge taxan om sarskilda skal foreligger. Aktuella ansdknings- och
tillsynsavgifter finns pa kommunens webbplats.

Handlaggningstider

Av alkoholférordning (2010:1636) framgar det att en kommun i ett arende
om serveringstillstand ska fatta beslut inom fyra manader fran det att en
ansokan ar fullstandig (5 §). Om det ar nédvandigt med anledning av
utredningen av arendet far handlaggningstiden férlangas hogst fyra
manader. S6kanden ska informeras om skalen till att handlaggningstiden
forlangs innan den ursprungliga tidsfristen gatt ut. Ett beslut att férlanga
handlaggningstiden kan inte dverklagas.

Karlskrona kommun ser garna att sbkande pabdorjar ansokningsprocessen i
god tid och noggrant kontrollerar vad som galler fér ansékan samt vilka
handlingar som ska lamnas in. Inldmning av ett fullstandigt underlag vid ett
tillifalle forkortar handlaggningstiden.

De olika tillstdnden har olika handlaggningstider:

¢ Stadigvarande serveringstillstand, cirka
sex till atta veckor.

o Tillfalliga serveringstillstand till
allmanheten, cirka 6 veckor.

o Tillfalliga serveringstillstand till slutet
sallskap,10 arbetsdagar.

¢ Vid ny ansdkan eller agarbyte ska
ansoOkan inlamnas senast tva manader
fore det att tillstandet ska borja galla.

o Galler tillstandet tillfallig alkoholservering
till allménheten ska ansdkan vara
alkoholhandlaggaren tillhanda senast sex
veckor innan beslut ska borja galla.

e Vid ansdkan om tillfalligt
serveringstillstand for slutna sallskap ska
denna vara alkoholhandlaggaren tillhanda
14 arbetsdagar innan beslut ska borja
galla.

Ett tillstandsarende kan inte avgoéras forran ansékningshandlingarna ar
kompletta och ansékningsavgiften betald. Det ar sékandens ansvar att se
till att handlingarna ar fullstandiga. Tiden kan variera beroende pa
socialnéamndens sammantradesdatum, de remisser som inkommer
samt om ansokan ar fullstandig eller ej.
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Lamplighetsprovning

| Sverige ar lamplighetskravet en central del av processen for att erhalla
serveringstillstand (Prop. 1994/95:89, s. 63). Detta krav innebar en grundlig
granskning av bade den juridiska personen som ansoker och de individer
som har ett betydande inflytande i foretaget, sasom agare eller
firmatecknare. Kommunen har befogenhet att avgéra vilka personer som
ska genomga denna provning. | alkohollagen (2010:1622) framgar bland
annat att personen ska vara lamplig ur personliga och ekonomiska
forhallanden samt omstandigheterna i 6vrigt. Personen ska ocksa visa att
verksamheten kommer att drivas i enlighet med de krav som stalls i
alkohollagen (8 kap. 12 § AL). Sékanden ska ha fyllt 20 ar och inte ha en
forvaltare enligt foraldrabalken.

Personliga forhallanden som tidigare brottslighet, sarskilt de brott som ar
direkt relaterade till verksamheten eller alkohol och andra droger, vager
tungt i beddmningen. Ekonomiska férhallanden ar ocksa av stor vikt;
s6kandens historik av skatte- och avgiftsbetalningar, finansieringen av
verksamheten och korrekt bokféring ar faktorer som noggrant utvarderas.
Forsenade skatteinbetalningar eller finansiering med oskattade medel kan
vara hinder for att fa serveringstillstand. Detta system syftar till att
sakerstalla ansvarsfull alkoholhantering och att endast seridsa aktorer far
ratt att servera alkohol.

Kunskapsprov

Kunskapsprovet har utarbetats av Folkhdlsomyndigheten och en sarskild
avgift utgar for genomférandet av provet. Kommunen ansvarar for att
tillhandahalla provtillfallen, medan Folkhalsomyndigheten star for rattningen
och faststaller provets innehall genom sina foreskrifter.

Det kravs att minst halften av de personerna med betydande inflytande i
verksamheten klarar ett kunskapsprov med godkant resultat (8 kap. 12 §
alkohollagen).

Varje person ges mojlighet att skriva provet tre ganger. Om ett godkant
resultat inte uppnas kommer anstkan att avslas. Sékanden har da
mojlighet att pa nytt ansdka och kommer ges mdjlighet att aterigen avlagga
provet. Det utgar en avgift for varje gang.

Godkanda resultat ar giltiga i fem ar, och for de som kontinuerligt
uppratthaller sitt serveringstillstand ar ytterligare prov inte nédvandiga.

Kunskapsprovet genomférs pa plats hos kommunens alkoholhandlaggare
och sdkanden ska uppvisa giltig legitimation. Finns behov av tolk ska
denne vara auktoriserad och behovet ska meddelas direkt i den digitala
tjansten dar man bokar tid for provet. Provet far géras muntligen om
sOkanden inte beharskar nagot av de sprak som proven tillhandhalls pa,
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kan styrka patagliga las- eller skrivsvarigheter eller om det i 6vrigt finns
sarskilda skal.

Provet ska goras inom 90 minuter och bestar av cirka 30-60 fragor,
beroende pa vilket tillstand som avses. Fragorna handlar om alkoholpolitik,
tillsyn, mat och utrustning samt servering. Tidsbokning gors via
kommunens webbplats.

Remissyttranden

Ansokningsprocessen innebar en omfattande granskning av sdkanden och
verksamheten genom att inhdmta yttranden fran flera myndigheter.
Polismyndigheten bedémer sékandens personliga férhallanden och
verksamhetens paverkan pa ordningslaget. Skatteverket granskar de
ekonomiska férhallandena, medan miljo- och
samhallsbyggnadsforvaltningens miljdavdelning utvarderar risken for
stérningar i naromradet samt om sékanden har registrerat en
livsmedelsanlaggning. Socialndmnden bidrar med sin lokalkdnnedom om
specifika sociala forhallanden i omradet. Denna grundliga process ar
avgorande for att uppratthalla en hog standard for alkoholservering och for
att skydda allmanhetens intressen.

Raddningstjansten yttrar sig 6ver huruvida serveringsstallet uppfyller
kraven enligt lagstiftningen om raddningstjanst samt om [ampligheten ur
brandsakerhetssynpunkt. Vidare uppgift om det antal personer lokalen ar
avsedd for.

Om sa behovs for att utreda sékandes lamplighet kan kommunen aven
inhamta yttrande fran annan myndighet.

Ansvarsfull alkoholservering

Alkoholpolitikens huvudsyfte ar att minimera de negativa effekterna av
alkohol, sdsom missbruk och fér tidig alkoholdebut. Alkoholservering ska
ske pa ett ansvarsfullt satt och for att forhindra skadeverkningar av alkohol.
Kunskap om dessa regler ar avgdrande for att kunna bedriva en
verksamhet som serverar alkohol och for att uppratthalla en hog standard
pa serveringsstallen.

Vid servering av alkoholdrycker ska ansvarig personal se till att mattfullhet
iakttas och att storningar pa grund av oordning eller onykterhet undviks (8
kap. 20 § alkohollagen). Tillstandshavaren har alltid det yttersta ansvaret
och har ett totalt tillsynsansvar 6ver den egna restaurangen.

Det ar inte forenligt med alkohollagens krav pa aterhallsam
alkoholservering att servera helflaskor spritdrycker, 6lhinkar, éltunnor,
shotbrickor, anvandande av drinkvagnar och liknande. Om servering auv till
exempel helflaskor spritdrycker forekommer, far alkoholdryckerna endast
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serveras genom sedvanlig bordsservering, vilket innebar att sjalvservering
eller sjalvtagning inte far forekomma. Serveringspersonalen serverar da
drycken i gasternas glas och Idmnar inte kvar drycken vid gastens bord.

Olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk for manniskors halsa

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen vagra serveringstillstand
om serveringsstallet pa grund av placering eller andra skal kan befaras
medfdra olagenheter i fraga om ordning och nykterhet, eller medféra
sarskild risk for manniskors halsa. Kommunerna bdr i sina riktlinjer ange
vilka kriterier de tillampar vid bedéomningen, for att det ska bli tydligare for
de som ansdker om serveringstillstand. Kommunen maste dock alltid
bedéma samtliga omstandigheter i det enskilda fallet, av den anledningen
ar det inte majligt att beskriva i detalj vilka olagenheter i alkohollagens
mening som ar grund for att vagra ett serveringstillstand.

Karlskrona kommun har saledes ansvar for att bedéma ansékningar om
serveringstillstdnd med hansyn till potentiella risker for ordning, nykterhet
och folkhalsa. Denna bedémning baseras pa en rad faktorer, inklusive
ansokningshandlingar, yttranden fran remissinstanser sdsom
Polismyndigheten och miljé- och samhallsbyggnadsforvaltningens
miljdavdelning samt myndighetens egen kunskap om omradet och
verksamheten i fraga. Det ar viktigt att notera att aven om en anstkan
uppfyller alla formella krav, kan den fortfarande avslas om det finns en
befarad risk fér negativa konsekvenser relaterade till alkoholkonsumtion.

Exempel pa olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk
for manniskors halsa kan vara:

e De fall dar Polismyndigheten avstyrker ans6kan med hanvisning
till ordningsproblem pa serveringsstallet eller i dess narmaste
omgivning.

o De fall dar milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningens
miljdavdelning avstyrker ansokan med hanvisning till att narboende
utsatts eller riskerar att utsattas for bullerstérningar fran
serveringsstallet.

e De fall dar kommunen har kannedom om missforhallanden pa
serveringsstallet eller angaende den sékandes lamplighet.

e AnsoOkningar i omraden dar nyal/ytterligare serveringsstallen befaras
orsaka alkoholpolitiska olagenheter. Kommunen ska sarskilt beakta
narhet till skolor, ungdoms- och fritidsgardar eller i omraden dar
manga ungdomar brukar samlas eller i omraden med kand
missbruksproblematik.

¢ AnsoOkningar som avser alkoholservering i och /eller i narheten av
idrottsanlaggningar ska sarskilt beaktas.
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Enligt 8 kap. 19 § alkohollagen framkommer att kommunen beslutar under
vilka tider alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat far serveras.
Vid bestammande av tiden for servering ska sarskilt beaktas vad som sags
i17 §.

Om inte kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin,
starkdl eller andra jasta alkoholdrycker eller av alkoholdrycksliknande
preparat inte pabdrjas tidigare an klockan 11.00 och inte paga langre an till
klockan 01.00.

Vid faststallande av dessa tider ska kommunen sarskilt beakta
serveringsstallets belagenhet och andra faktorer som kan paverka ordning
och nykterhet, samt eventuella halsorisker for manniskor, i enlighet med 8
kap. 17 §. Detta innebar att serveringstider kan variera beroende pa lokala
forhallanden och specifika omstandigheter.

Serveringstiderna enligt alkohollagen, den sa kallade normaltiden, ar k.
11:00 till k. 01:00.

| Karlskrona kommun har kommunfullmaktige beslutat att
serveringstillstand inte beviljas fore klockan 11.00 eller efter klockan 03.00.

Serveringstiden kan forlangas till 03.00 efter sarskild provning. | sarskilda
fall kan beslutas om andra serveringstider. Varje ansékan bedéms
individuellt, och faktorer som risken for storningar fér boende tas i
beaktande. Kommunen skickar ofta remisser till Polismyndigheten och
miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens miljdavdelning fér att
sakerstalla att inga olagenheter uppstar med den senare serveringstiden.
Det ar viktigt att verksamheten visar att de kan hantera en férlangd
serveringstid pa ett ansvarsfullt satt.

Tillfalligt utokade serveringstider

Tillstandshavare som bedriver stadigvarande serveringsverksamhet kan i
vissa fall fa en tillfallig utdkning av serveringstiden. Forutsattningen ar att
det inte ar fraga om regelbundet aterkommande verksamhet varje vecka
eller manad. Soker tillstdndshavare tillfalligt utdkad serveringstid fler an tio
ganger per ar bor ansékan om stadigvarande senare serveringstid lamnas
in for prévning. En ansdkan omfattar ett tillfalle. Beslut om bifall bor fattas
for maximalt tre tillfallen at gangen.

Uteservering

Enligt 8 kapitlet 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstand
avse ett visst avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i

anslutning till serveringsstallet. Serveringstiden pa uteserveringar féljer den
tid som galler inomhus.

Kommunen kan vid tillstAndsgivningen besluta om kortare serveringstider
pa en uteservering an inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstand kan
kommunen aven villkora tiderna for nar uteserveringen ska vara utrymd.
Anledningen ar att verksamheten inte far stéra omgivningen, till exempel de
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som bor i narheten av serveringsstallet.
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En uteservering bor ligga i narheten av serveringsstallet for att personalen
enkelt ska kunna ha dverblick och servera gasterna. Det ar inte ett krav att
uteserveringen ar direkt ansluten till serveringsstallets byggnad, men det ar
viktigt att det finns en visuell eller praktisk koppling sa att uppsikt kan
uppratthallas. For att fa serveringstillstand for en uteservering som inte
ligger i direkt anslutning till serveringsstallet, kravs det ofta att serveringen
sker vid bordet, vilket bidrar till en saker och kontrollerad miljé. Dessutom
maste uteserveringen vara tydligt avgransad sa att gasterna vet var
serveringsomradet borjar och slutar, samtidigt som det ska finnas
tillgénglighet for personer med funktionsnedsattning.

Om servering ska ske pa en uteservering sa ska det framga av ansdkan
eftersom till exempel serveringstider i restauranglokalen och pa
uteserveringen kan skilja sig at. For att fa satta upp en uteservering kravs
ratt att disponera marken dar uteserveringen star. Oftast innebar det att det
ska finnas ett tillstdnd som utfardas av Polismyndigheten.

Sokanden ska ha beviljats markupplatelse av kommunen eller av privat
vard. For gatumark behovs aven polismyndigheten tillstand, sa kallat
marktillstand.

Gemensamt serveringsutrymme

| 8 kapitlet 14 § andra stycket alkohollagen ges moéjlighet for flera
tillstandshavare att utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebar
att ett sarskilt tillstand kan beviljas fér att servera pa samma yta. Det kan
vara fragan om sa kallade food-courts i gallerior och liknande.

En férutsattning ar att de som ansdker om gemensamt serveringsutrymme
har ett eget serveringstillstand. Sarskilda villkor kan meddelas i samband
med beslutet om tillstand for ett gemensamt serveringsutrymme.

Den inriktning som en tillstandshavare valjer och den profil som skapas for
verksamheten, ar ofta av avgérande betydelse for ordningsférhallandena i
och kring restaurangen. Det ar viktigt att lokalen eller platsen som helhet ar
Overblickbar och att tillstandsmyndigheten uppstaller sadana villkor att
forutsebara problem i méjligaste man undviks.

Gemensam serveringsyta kan beviljas vid tillfalliga tillstand, sarskilt for
festivaler och liknande evenemang dar flera restauranger deltar. Det ar
viktigt att noggrant bedéma typen av arrangemang. Till exempel ar
matinriktade festivaler oftast mindre problematiska. Daremot kravs stérre
forsiktighet vid evenemang som riktar sig till ungdomar for att sakerstalla att
serveringen sker pa ett ansvarsfullt satt.
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Matutbud

| Sverige ar det viktigt att serveringsstallen som erbjuder alkohol dven
tilhandahaller mat, vilket ar en del av landets anstrangningar for att minska
alkoholens skadeverkningar. For att erhalla ett stadigvarande
serveringstillstand kravs att verksamheten har ett eget kdk dar maten
tillagas eller tillreds. Kraven innefattar att maten som serveras ska vara
varierad och tillverkad av ravaror, vilket sakerstaller en hog kvalitet pa
maltiderna.

Kdéken behdver inte uppfylla nagra specifika krav utover att vara lampliga
for att tillaga den angivna menyn. Det ar viktigt att en meny presenteras vid
ansokan om serveringstillstdnd. Dessutom maste serveringsstallet ha
tillrackligt med sittplatser for att kunna servera maten pa ett [Ampligt satt.

En helhetsbeddémning av matutbudet, serveringsstallet och gasternas krets
gors for att avgdra om ett serveringstillstand kan beviljas. Det ar inte
tillrackligt att endast erbjuda enklare anrattningar som smérgasar eller
uppvarmda prefabricerade matratter; ett varierat utbud av matratter,
inklusive forratter, huvudratter och efterratter, ar nédvandigt for att uppfylla
kraven.

Enligt propositionen 2009/10:125 ar det ocksa nédvandigt att en
livsmedelsanlaggning ar registrerad och anmald. Efter klockan 23:00 och
vid servering till slutna sallskap eller vid tillfalliga evenemang kan kraven pa
matutbudet vara nagot enklare. Det finns inget absolut krav pa ett eget kok
i dessa fall, men det kan vara nédvandigt for att uppratthalla matens
temperatur. Om tillstdndet galler provsmakning eller pausservering, ar det
inte nodvandigt att uppfylla kraven for matservering, eftersom
alkoholkonsumtionen i dessa situationer bedéms vara begransad.

Lokaler

Serveringstillstandet ar strikt bundet till en specifik fysisk plats och kan inte
overforas eller anvandas pa flera platser. For att fa servera alkohol maste
restaurangagaren ha ett giltigt hyreskontrakt fér den avsedda lokalen.
Karlskrona kommun kraver detta som en del av ansdkningsprocessen for
att sakerstalla att serveringen sker pa en lamplig plats for allmanheten. Vill
restaurangen utoka sin verksamhet till att inkludera en uteservering, maste
denna ligga i direkt anslutning till huvudlokalen, vanligtvis inte langre bort
an bredden av en trottoar. Detta ar for att uppratthalla en tydlig koppling
mellan uteserveringen och huvudverksamheten, samt for att underlatta
tillsyn och uppratthalla ordning.

Brandséakerhet ar ocksa en avgdrande faktor; om Raddningstjansten
beddmer att en lokal inte uppfyller sdkerhetskraven, kan
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serveringstillstdndet nekas eller dras tillbaka. Lokalen ska vara registrerad
som livsmedelsanlaggning.

Vid evenemang som festivaler, dar servering inte sker i en traditionell lokal,
maste arrangoren ha kontroll dver ett avgransat omrade och ha ett tillstand
for offentlig tillstallning.

Tillstdndshavare med angransande lokaler kan ansdka om ett gemensamt
serveringsomrade, vilket kan underlatta for bestkare och skapa en mer
sammanhangande upplevelse, for mer information se rubriken gemensamt
serveringsutrymme.

Tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna sallskap
Enligt 8 kapitlet 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstdnd meddelas for
servering till allmanheten eller slutet sallskap. Tillstandet kan vara
stadigvarande eller avse en enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfalle
(tilifalligt serveringstillstand). Tillfallig servering forutsatter att det inte ar
fraga om regelbundet aterkommande verksamhet.

Tillfalliga tillstand for alkoholservering ges hogst 10 ganger per ar eller for
en sammanhangande period av maximalt tva manader. Efter tva ar ar det
inte langre fraga om tillfallig servering och da kravs stadigvarande tillstand.

Detta ar bland annat i syfte att maojliggora tillsyn 6ver verksamheten men
aven for att en verksamhetsinnehavare inte ska kunna friskriva sig fran
ansvar. Om ett evenemang avser langre period an en manad ska det
beddémas utifran de kriterier som galler for stadigvarande
serveringsverksamhet.

Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten

e Alkoholserveringen ska inga i ett evenemang som ar seriést. Det
ska vara stor aterhallsamhet nar det galler serveringstillstand i
samband med idrottsevenemang eller evenemang som i huvudsak
vander sig till en ungdomlig publik.

o Sokande ska uppfylla alkohollagens krav pa personlig och ekonomisk
ldmplighet. Detta galler aven festivalarrangérer beroende pa deras
inflytande Over festivalens genomférande.

e Vid konserter eller liknande dar underariga ges tilltrade till omradet
ska alkoholserveringen vara organiserad sa att alderskontroll kan ske
pa ett betryggande satt. Detta kan innebara inrattande av avgransade
serveringsomraden dar endast besdkare Over en viss alder tillats.
Dessa omraden boér vara tydligt markerade, &vervakade och
personalen bor vara utbildad i aldersverifering och alkohollagstiftning.
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e Risk for olagenheter i frdga om ordning och nykterhet eller sarskild
risk fér manniskors halsa far inte foreligga.

e Sokanden ska ha beviljats mark-/lokalupplatelse.

e Lagad mat ska kunna tillhandahallas under restaurangliknande
former och milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningens
miljdavdelnings krav pa livesmedelshantering ska vara uppfyllda.

e Serveringsytan ska vara tydligt avgransad och tillrackligt antal
sittplatser finnas vid bord. Som huvudprincip galler att serveringen
ska bedrivas i en avgransad serveringsyta av en tillstAndshavare.
Avsteg fran detta kan géras om polismyndigheten bedémer att
gemensam serveringsyta inverkar positivt pa ordningslaget eller om
tillstandsmyndigheten har sadan erfarenhet.

o Tillstand till servering av spritdrycker ges bara undantagsvis och
med sarskilda villkor.

o Betryggande tillsyn dver serveringen ska garanteras. Beddomningen
av antalet ordningsvakter sker i samrad med Polismyndigheten.

e Servering av alkoholdrycker boér avslutas senast klockan 01.00, om
det inte ur ordnings- och eller stérningssynpunkt ar motiverat med
en tidigare/senare sluttid fér serveringens bedrivande.

Tillfadlliga serveringstillstand till slutna sallskap
Foérutom vad som generellt galler rader féljande riktlinjer for tillfalliga
serveringstillstand till slutna sallskap:

o Ett slutet sallskap ar en begransad krets av personer som har ett
gemensamt intresse i en forening, foretag eller annat sammanhang
utdéver den tillstalining dar alkoholdrycker serveras.

e Medlemskap ska inte kunna lésas i entrén eller pa annat stélle
samma dag.

e Arrangoren ska i forvag kunna ange vilka personer som vid tillfallet
ska delta. Sokanden ska redovisa tillstéllningens art och till vem
servering ska ske samt bifoga gastlista.
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e Sokanden ska vara saval personligt som ekonomiskt lamplig i
enlighet med vad som framgar i 8 kap 12 § alkohollagen.
Utgangspunkten for provningen ar for forening dess stadgar,
verksamhetsberattelse och styrelsesammansattning.

e Lagad eller pa annat satt tillredd mat ska tillhandahallas vilket
redovisas i samband med ansdkan.

e Priset for alkoholdrycker far inte understiga inkdpspriset samt ska
ett skaligt palagg laggas till inkdpspriset.

e Servering medges under normaltid klockan 11.00 - 01.00 och
som langst till klockan 03.00.

Gallande vissa tillstand

Pausservering

Pausservering ar en form av alkoholservering som tillater servering av
starkél, vin och andra jasta alkoholdrycker under pauser vid
kulturevenemang som konserter och teaterférestallningar. Denna typ av
servering ar strikt reglerad och far endast ske under sjalva pausen, inte fére
eller efter evenemanget. Vid pausservering finns det inte nagot krav pa att
mat maste serveras tillsammans med alkoholen, vilket skiljer sig fran andra
former av alkoholservering dar mat ofta maste inga. Denna regel
underlattar for arrangorer att erbjuda en férbattrad upplevelse for gasterna,
samtidigt som det uppratthaller en ansvarsfull alkoholkonsumtion under
kontrollerade former.

Provsmakningstillstand vid tillverkningsstallet

Det finns majlighet for tillverkare av alkoholdrycker att erhalla ett
provsmakningstillstand, vilket tillater dem att erbjuda provsmakning av sina
produkter direkt vid tillverkningsstallet. Detta ar en del av en bredare
lagstiftning som syftar till att framja lokala producenter och ge konsumenter
mojlighet att prova produkterna i en kontrollerad miljo.

Provsmakningstillstandet begransar mangden alkohol som far erbjudas till
en matsked eller mindre, vilket motsvarar ungefar 1,5 cl. Denna reglering
galler framst for spritdrycker, medan Karlskrona kommun har tolkat det som
att stérre mangder kan erbjudas for starkdl, vin och andra jasta
alkoholdrycker. Detta med anledning av att dessa produkter kan variera
och dess alkoholhalt skilja sig i forhallande till varandra. En enskild
beddémning kring volymen ska goéras utifran det aktuella preparatet nar en
ansOkan inkommer till kommunen.

Det ar viktigt att notera att servering av alkoholdrycker inte ar tillatet under
dessa provsmakningar och att det inte finns nagot krav pa att mat ska
serveras tillsammans med alkoholen.
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Tillsynsverksamhet

Karlskrona kommuns tillsyn sker I16pande under aret och féljer den
tillsynsplan som kommunen enligt 9 kap. 2 § alkohollagen ar skyldig att
uppratta.

Tillsynen bestar av tre delar; forebyggande, inre och yttre tillsyn.

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn bedrivs genom att social- och
funktionsstddsforvaltningen aktivt medverkar i de utbildningar i
ansvarsfull alkoholservering som arrangeras for restaurangbranschen i
lanet, samt genom information, tillganglighet och dialog med s6kanden
av serveringstillstdnd och med tillstdndshavare. Syftet med den
forebyggande tillsynen ar att forebygga problem men ocksa att se till att
tillstandshavarna har kunskap om vad som galler inom olika omraden.

Restauranginspektorer

Karlskrona kommun har méjlighet att anvanda restauranginspektorer som
en del i den yttre tillsynen. Genom att anlita restauranginspektorer
sakerstalls att lagens bestammelser foljs, sdsom férbud mot servering till
minderariga och berusade personer, samt kravet pa att mat ska finnas
tillganglig. Inspektodrerna, som ofta rekryteras fran socialtjansten, bar
legitimationskort som tydligt visar deras identitet och befogenheter. Deras
kompetens byggs upp genom internutbildning och handledning, vilket
garanterar att de ar val informerade om aktuella tillstand och regelverk.
Denna noggranna process bidrar till att uppratthalla alkohollagens syfte att
skydda samhallet, vilket ar sarskilt viktigt da lagen fungerar som en social
skyddslagstiftning.

Inre tillsyn

Inre tillsyn avser kontroll av uppgifter fran olika myndigheter, framst i
fraga av ekonomisk art, men aven rapporter angaende
tillstandshavarens vandel och utférda restauranginspektioner fran andra
myndigheter. Till den inre tillsynen raknas ocksa en fortldpande
bevakning av serveringsstallenas marknadsféring i annonser och dylikt.

Forvaltningen har mojlighet att anvanda sig av kreditupplysningstjanster for
att effektivisera den inre tillsynen.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn bedrivs genom kontrollbesdk péa serveringsstallet,
foretradesvis under kvallar och helger da den huvudsakliga
alkoholkonsumtionen sker. Vid yttre tillsyn ska inspektorerna alltid beredas
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tilltrade till restauranglokalen och tillhérande utrymmen. Vid tillsynsbesdket
identifierar sig inspektoren alltid med tjanstelegitimation.

Kontroll sker av hur verksamheten bedrivs avseende ordning,
nykterhet och att serveringen inte sker till underariga och/eller
markbart paverkade personer. | den yttre tillsynen ingar ocksa att
uppmarksamma férekomst av narkotika. Férekomsten av tillredd mat
samt att serveringsansvarig person finns pa plats kontrolleras ocksa.
Vidare tillses att forsaljningen sker i enlighet med tillstandet och
tillstandsbeviset.

| Karlskrona kommun sker samordnad tillsyn med andra myndigheter,
framfor allt med Polismyndigheten och Raddningstjansten. Samordnad
tillsyn bor ske tre till fyra ganger per ar.

Det kan galla tillsyn av serveringsstallen dar det finns klagomal vad det
galler ordning eller om det finns skal att kontrollera bokféring och
redovisning, kok, brand etcetera.

For tillsynen avseende folkdlsforsaljning/servering ska kontrollbesdk
genomfdras en gang per ar pa varje forsaljningsstalle

Regional samordnad tillsyn

Regionala samordnad tillsyn genomfdrs av lansstyrelsen och bedrivs i
samverkan mellan flera statliga och kommunala myndigheter. Denna tillsyn
ar viktig for att sakerstalla att lagar och regler foljs, vilket i sin tur bidrar till
en rattvis konkurrens. Genom samarbete mellan olika myndigheter, bade
pa statlig och kommunal niva, kan man effektivt rikta insatser mot de
verksamheter dar man misstanker att regelévertradelser forekommer.

Restaurangrapporter

Enligt den svenska alkohollagen och de tillhérande féreskrifterna, som
specificeras i FHIFS 2010:5, ar det obligatoriskt for innehavare av
stadigvarande serveringstillstand att arligen rapportera sin verksamhet till
den lokala kommunen. Denna rapportering, som ska omfatta perioden fran
den 1 januari till den 31 december, maste registreras senast den 1 mars
aret efter. Om rapporten inte inkommer i tid, kan det resultera i en extra
tillsynsavgift. Detta beror pa att en forsening leder till att ett tillsynsarende
maste initieras, vilket dkar arbetsbelastningen for kommunens
alkoholhandlaggare. Det ar darfor av vikt for tillstandshavare att félja dessa
tidsfrister for att undvika onddiga kostnader och administrativt arbete.

Tillsynsavgifter
Kommunen har enligt 8 kap. 10 § alkohollagen ratt att ta ut avgifter for sin

tilsyn o6ver den som har provsmaknings- eller serveringstillstand.
Kommunens avgiftsuttag ska baseras pa sjalvkostnads- och

18

Postadress BesoOksadress Telefon e-post
371 83 Karlskrona Ostra Kbpmansgatan 1 A 0455 30 30 00 karlskrona.kommun@karlskrona.se


mailto:karlskrona.kommun@karlskrona.se

KARLSKRONA
&) KOMMUN
likstallighetsprincipen som regleras i kommunallagen. Det ar

kommunfullmaktige som beslutar om avgifterna. Forteckning dver aktuella
avgifter finns pa kommunens webbplats.

Restauranger med stadigvarande serveringstillstand betalar for den
arliga tillsynen, bade med en fast tillsynsavgift och en roérlig sddan. Den
rorliga tillsynsavgiften baseras pa omsatiningen av alkohol, som
tillstdndshavaren redovisar i den arliga restaurangrapporten. For
restauranger som far beslut om tillfalliga serveringstillstand ingar
tillsynsavgiften i ansokningsavgiften.

Pafoljder/sanktioner

Enligt alkohollagen kan tillstandshavare som bryter mot reglerna fa olika
sanktioner. Systemet ar uppbyggt som en trappa med tre steg: erinran,
varning och aterkallelse av tillstandet.

Erinran ar den mildaste formen av sanktion och innebar en paminnelse om
att reglerna maste foljas. Vid allvarligare eller upprepade dvertradelser kan
en varning utfardas. Om dvertradelserna fortsatter eller ar mycket allvarliga
kan tillstandet slutligen aterkallas. Erinran eller varning ska enligt lagen
vara ett férstahandsalternativ vid dvertradelse av bestammelserna i
alkohollagen. | allvarligare fall ska dock aterkallelse kunna ske utan
varning. Det bor framhallas att avsikten inte ar att forsvara erforderliga
ingripanden genom aterkallelse. Genom utdelande av erinran eller varning
ger man emellertid tillstandshavaren majlighet att ratta till patalade
missforhallanden. Det ar viktigt att den som erhallit en pafdljd halls under
uppsikt och att atgarden dokumenteras.

Erinran

Erinran ska anvandas vid lindriga forseelser. Darmed ar inte avsikten att
varje forseelse ska medfora pafoljd, vilket kan vara sarskilt relevant nar det
ror sig om missforstand eller andra ursaktliga omstandigheter.

Varning

Varning bér komma i fraga som en pafoljd vid évertradelser som ar allvarliga,
dock inte i sddan grad att en aterkallelse ter sig nédvandig.

Det kan rdéra sig om brister i ekonomiskt hanseende eller personlig
lamplighet, servering av underarig samt upprepade forseelser av i och for sig
lindrig art. Om nagon har erhallit flera erinringar, sarskilt om de avser samma
typ av forseelse, bor varning tillgripas vid ett upprepande.
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Aterkallelse

Om en tillstandshavare tidigare har tilldelats en eller flera varningar och
gor sig skyldig till en ny férseelse som inte endast ar bagatellartad eller
underlater att ratta till missférhallande som foranlett varning bér man
Overvaga att aterkalla tillstandet. Vid bedémningen bér man ta hansyn
till varningens eller varningarnas art samt vilken tid som har forflutit
mellan de olika handelser som foranlett denna eller dessa samt den
aktuella forseelsen. Det finns tillfallen da aterkallelse maste ske utan
féregaende varning; exempel pa sadana fall ar allvarlig ekonomisk
misskotsamhet, att tillstandshavaren gjort sig skyldig till brott som gor
hen oldmplig, att det forekommer brottslig verksamhet i eller i
anknytning till serveringsstallet med tillstandshavarens vetskap och utan
att hen ingripit eller det visar sig att mer an tillfallig servering av
underarig eller upprepade fall av ordningsstoérningar har férekommit.

Folkolsforsaljning

Med folkdl menas 6l som dverstiger 2,25 volymprocent alkohol men inte
3,5 volymprocent alkohol.

Folkdlsforsaljning far ske antigen genom detaljhandel i butiker (férsaljning
till konsument) eller genom servering (fortaring pa stallet). Det ar 5 kap. 5
§ respektive 8 kap. 8 § alkohollagen som reglerar ovanstaende.

Anmalan till kommunen och 6vriga krav pa
verksamheten

For att salja folkdl maste detta anmalas till kommunen innan forsaljningen
pabdrjas. Anmalan ska inkludera ett egenkontrollprogram som visar hur
verksamheten féljer alkohollagens regler. Detta ar viktigt for att kommunen
ska kunna 6vervaka och sakerstalla att forsaljningen sker enligt lagens
bestammelser.

Anmalan goérs via kommunens webbplats.

Till anmalan ska ocksa bifogas en livsmedelsregistrering da det ar ett krav
for att fa bedriva folkolsforsaljning.

Servering av, eller detaljhandel med folkol far endast ske om lokalen dar
verksamheten bedrivs ar godkand som livsmedelslokal enligt
bestdmmelserna i 22 § tredje stycket livsmedelslagen. Servering av
folkol forutsatter att servering av mat bedrivs i lokalen. Menyn maste
besta av ett antal ratter och det ska vara lagad mat. Den som saljer eller
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serverar folkol ska aven erbjuda andra drycker som till exempel 1attol,
lask eller vatten.

Detaljhandel med folkél forutsatter att forsaljning av ett brett sortiment av
matvaror bedrivs i lokalen. Nar anmalan inkommit till kommunen gors en
beddmning om serveringen/detaljhandeln har tillrackligt matutbud.

Tillverkare av folkdl far bedriva folkélsforsaljning genom detaljhandel utan
krav pa& matforsaljning om forsaljningen sker vid tillverkningsstallet eller
genom sa kallad kringférsaljning. Forsaljningen ska bedrivas i lokaler eller
andra utrymmen i byggnader eller transportmedel.

Karlskrona kommun beddémer att folkdlsférsaljning inte far
ske fran food-trucks och liknande verksamheter d& dessa
varken ar transportmedel eller utgér lokaler eller andra
utrymmen i byggnader.

Kommunen far ta ut en arlig tillsynsavgift av den som bedriver
detaljhandel eller servering av folkél. Avgiften bestdms av
kommunfullmaktige och raknas upp varje ar. Avgifterna finns pa
kommunens webbplats.

Folkol far inte séljas eller serveras till nagon som ar under 18 ar eller till
nagon som man misstanker ska lamna over 6len till annan person som
inte fyllt 18 ar.

Folkol far inte heller saljas eller serveras till person som ar berusad av
alkohol eller paverkad av annat berusningsmedel.

Tillsyn av folkolsforsaljning

Egentillsyn

Den som bedriver férsaljning och servering av folkdl ska utéva sarskild
tillsyn dver forsaljningen. Det innebar att den ansvarige for verksamheten
ska arbeta fram ett program dar det framgar hur denne och eventuell
personal arbetar for att reglerna i alkohollagen foljs.

Programmet kan exempelvis innehalla hur personalen ska fa information
om alkohollagens bestammelser samt vilka rutiner som ska tillampas vid
forsaljning av folkdl. Ansvaret och formerna for alderskontrollen boér sarskilt
beskrivas.

Det finns en mall pa kommunens webbplats som anmalaren av folkdl kan
anvanda sig av.

Yttre tillsyn
Kontroll av folkolsférsaljning sker genom yttre tillsyn. Det &r kommunen
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tilsammans med polisen som ar ansvariga for tillsynen. Vid beséken
kontrolleras bland annat att ordning och nykterhet rader, att férsaljning till
markbart berusade personer eller personer under 18 ar inte sker och att
serveringsstallet eller butiken har ett fullgott matutbud. Mer information om
tillsyn 6ver detaljhandeln av folkél finns i regeringens proposition
2000/01:97.

Sanktioner

Kommunen kan meddela varning eller forbjuda detaljhandel med, eller
servering av folkdl om bestdmmelserna i alkohollagen inte foljs. Forbud
kan meddelas fér antingen sex eller 12 manader beroende pa om
foérseelsen upprepas eller anses som allvarlig féorsummelse.
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