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Inledning

Personalpolicyn beskriver forhallningssatt inom olika omraden. Har
ser du vad du kan forvanta dig av Karlskrona kommun som
arbetsgivare, och vilka férvantningar och krav Karlskrona kommun
har pa dig som medarbetare och som chef.

Som medarbetare i Karlskrona kommun arbetar vi ytterst pa uppdrag
av invanarna i Karlskrona. Vi utgar fran deras behov och anvander
de gemensamma resurserna pa ett effektivt satt.

Vara verksamheter bidrar till att ge battre forutsattningar for att leva,
bo och arbeta i Karlskrona. Oavsett pa vilken arbetsplats vi arbetar,
kanner vi stolthet och engagemang for det arbete vi gor.

Var vardegrund, MOTE, talar om for oss hur vi ska beméta varandra och
var omgivning. Den ska genomsyra allt vi gor, och hjélpa oss att utfora vart
arbete pa basta satt. Vardegrunden styr oss i vart satt att vara mot
varandra i varje situation. Den utgor ocksa grunden for det medarbetarskap
och ledarskap vi vill ha i Karlskrona kommun.

M Medborgar- och kundfokus — genom dialog och bra bemdétande skapar
vi varde for dem vi finns till for

O Oppenhet - vi ar tillgangliga, tydliga och trovardiga

T Tillit = vi har fortroende for varandra och var férmaga att samarbeta och
mdta utmaningar

E Engagemang - vi utvecklas genom fornyelse och standiga férbattringar



Medarbetarskap

Vi har alla ansvar for att skapa goda relationer och ett arbetsklimat dar vi
vill och kan gora ett bra jobb. Det ska vara roligt och kannas viktigt att ga till
arbetet. Det ar vi tillsammans som skapar ett bra medarbetarskap som
praglas av 6ppenhet, tillit och engagemang med fokus pa dem vi ar till for,

medborgarna och kunderna.

Du som chef

Utifran de
kommunovergripande malen
skapar du tillsammans med
medarbetarna gemensamma
verksamhetsnara mal som
alla kanner till

Ar tydlig med férvantningar,
roller och ansvarsfordelning
Ger forutsattningar for ett
aktivt och ansvarstagande
medarbetarskap

Staller upp for andra, ger och
tar feedback

Ar 6ppen och arlig med ett
respektfullt bemétande

Ar en god ambassador for
Karlskrona kommun

Du som medarbetare

Tar ansvar for att na
uppsatta mal och méta de
forvantningar som stélls
Ar aktiv och
ansvarstagande i ditt
medarbetarskap samt i
verksamhetens och din
egen utveckling

Staller upp for andra, ger
och tar feedback

Ar 6ppen och arlig med
ett respektfullt bemétande
Ar en god ambassador
for Karlskrona kommun



Ledarskap

Vi har alla, chefer och medarbetare, ett ansvar for att skapa forstaelse och
kunskap om det uppdrag vi ska utféra. Det galler saval det egna, som
kommunens totala uppdrag. Genom samarbete, hjalpsamhet och
kunskapsutbyte, bidrar vi till att utveckla helheten, och att de faststéllda
gemensamma malen kan nas.

Som chef i Karlskrona kommun ska du se till att din verksamhetens resultat
och utveckling stddjer hela kommunens uppdrag. Det gér du genom att
folja fattade beslut, lagar, regler och riktlinjer, men framfér allt genom att
samarbeta och leda dina medarbetare och kontinuerligt starka
medarbetarskapet. Ledarskapet praglas av dppenhet, tillit och engagemang
med fokus pa dem vi ar till fér, medborgarna och kunderna.

Du som chef Du som medarbetare

» Har ansvar for att alla = Ar aktiv och
kanner till och forstar ansvarstagande i ditt
verksamhetens mal och medarbetarskap
uppdrag = Foljer fattade beslut och

= Leder verksamheten, fattar arbetar for att nd uppsatta
beslut och ar en tydlig mal
vagvisare och forebild = Bidrar med synpunkter och

= Ger medarbetare forslag

forutsattningar for ett aktivt
och ansvarstagande
medarbetarskap



Kompetens

En valfungerande kompetensstruktur ar avgorande fér hur Karlskrona
kommun moter framtiden. Det handlar om att sakerstélla att ratt kompetens
finns for att na verksamhetens mal och tillgodose dess behov pa kort och
pa lang sikt. Vi arbetar aktivt, strategiskt och operativt, med att skapa basta
mojliga forutsattningar for hallbara medarbetare som kan leverera service
med god kvalitet till vara medborgare och kunder.

Du som chef

= Arbetar aktivt och
utvecklande med
omradena:
- Attrahera kompetens
Rekrytera kompetens
- Utveckla kompetens
- Behalla kompetens
- Avsluta kompetens
= Ar aktiv och
ansvarstagande i
verksamhetens och i sin
egen utveckling
= Ar oppen for nya arbetssétt
= Delar med sig av sin egen
kunskap

Du som medarbetare

= Ar aktiv och
ansvarstagande i
verksamhetens och din
egen utveckling

= Ar 6ppen for nya arbetssatt

= Tar tillvara andras
kompetens

= Delar med sig av din egen
kunskap



Hallbart arbetsliv

En god arbetsmiljo ar en forutsattning for val fungerande arbetsplatser. Alla
medarbetare ska ha ett hallbart arbetsliv dar halsa framjas och

verksamheten utvecklas.

Det & manga faktorer som ar viktiga for att vi ska ma bra, bade inom och
utanfor arbetslivet. Pa arbetet handlar det om den fysiska, organisatoriska
och psykosociala arbetsmiljon och utanfor arbetet handlar det om att
utveckla en god livsstil samt att finna en balans daremellan. Med en bra
arbetsmiljo och egna kloka val 6kar forutsattningarna for ett langt och

hallbart liv.

Du som chef

Ansvarar for att driva det
systematiska
arbetsmiljoarbetet

Ger forutsattningar for
medarbetare att behalla och
utveckla sin halsa

Ser till att
arbetsbelastningen &ar rimlig
och prioriterar nar det
behdvs

Agerar pa varningssignaler
om daligt arbetsklimat och
andra tecken pa ohalsa
Foljer var gemensamma
vardegrund MOTE

Du som medarbetare

Deltar aktivt i det
systematiska
arbetsmiljoarbetet

Tar ansvar for din egen
hélsa och livsstil

Foljer gallande foreskrifter
och instruktioner

Patalar risker och brister i
arbetsmiljon

Foljer var gemensamma
vardegrund MOTE



LON

Lonebildningen ska stodja kommunens mal och uppdrag, och bidra till
l&ngsiktig och stabil kompetensforsorjning. Lonen ska motivera
medarbetaren till delaktighet i sin egen utveckling, kollegial samverkan,
engagemang och till att vilja finna nya véagar for att utveckla och férbattra

verksamheten.

Lonen ska vara individuell och differentierad. Den ska pa sakliga grunder
utgd ifran arbetets svarighetsgrad, medarbetarens ansvar, kompetens och

skicklighet.

Du som chef

= Har god kunskap om
I6nekollektivavtal och
I6nebildning inom Karlskrona
kommun

= Kommunicerar
I6nebildningsprocessen

= Planerar och genomfér samtal
kopplat till Ibneprocessen

= Ser till att I6nekriterierna ar
kanda och tydliggjorda utifran
verksamhetens behov

= Satter individuella mal
kopplade till verksamhetens
mal

= Har kunskap om vad
medarbetaren tillfor
verksamheten

Du som medarbetare

Har grundlaggande
kunskap om |6nebildning
inom Karlskrona
kommun

Ar aktiva i arbetet med
lonekriterierna pa
arbetsplatsen, men
chefen ar ansvarig for
det slutgiltiga
faststallandet

Ar férberedd och aktiv
vid de olika samtalen
mellan chef och
medarbetare



Mangfald

Vi varnar alla manniskors lika varde och rattigheter. Manniskor ar olika och
olikheter kan utgoras av kon, etnisk harkomst, alder, funktionsvariationer,
religion, sexuell laggning och kdnsidentitet, men ocksa av erfarenhet,
utbildning, livssituation och varderingar. Detta tillsammans skapar en
dynamisk mangfald som tillfér nya perspektiv och idéer.

Du som chef

* Framjar mangfald och
likabehandling

= Agerar vid diskriminering,
trakasserier, mobbing eller
annan krankande
sarbehandling

= Aren god férebild och
vaksam pa egna férdomar

= Har ett 6ppet sinne och tar
vara pa olikheter i gruppen

= Respekterar och bemoter
alla efter deras
forutsattningar

Du som medarbetare

Reagerar och sager ifran
vid diskriminering,
trakasserier, mobbing eller
annan kréankande
sarbehandling

Ar en god forebild och
vaksam pa egna fordomar

Har ett 6ppet sinne och tar
vara pa olikheter i gruppen
Respekterar och bemdter
alla efter deras
forutsattningar



Utveckling och innovation

Det finns ett forandringstryck i samhallet som staller krav p& Karlskrona
kommuns tjanster och arbetssatt med forvantningar pa hog tillganglighet,
effektivitet och sammanhallen service. For att mota de krav och
férvantningar kravs nytankande och mod. Via utveckling, innovation och
digitaliseringens mojligheter starker vi var férmaga att mota de

utmaningarna.

Du som chef

= Har ett 6ppet och drivet
forhallningssatt till
utveckling och innovation
samt digitaliseringens
mojligheter

= Bedriver aktiv
omvarldsbevakning for
behovsdriven utveckling

= Framjar en kreativ och
innovativ kultur

»  Strukturerat tar vara pa

Du som medarbetare

Har ett 6ppet
forhallningssatt till
utveckling och innovation
samt digitaliseringens
mdjligheter

Medverkar aktivt till
forbattringsarbete inom
arbetsomradet
Framjar en kreativ och
innovativ kultur

Bidrar med idéer som

idéer utvecklar verksamheten och
ar aktiv och ansvarstagande
i genomforandet



