. KARLSKRONA
Oy KOMMUN

Overenskommelse om ideburet offentligt
partnerskap (IOP) mellan Kvinnojouren
Karlskrona och Karlskrona kommun,
Socialférvaltningen

Dokumenttyp: Overenskommelse
Beslutad av: Socialnamnden
Antagen: 2022-01-24

Galler for:

Ansvar for revidering: Forvaltningschef socialférvaltningen

Giltighetstid: 2022-01-01—2024-12-31



KARLSKRONA
&y KOMMUN

Ersatter:

1. Parter och kontaktpersoner

Mellan Kvinnojouren Karlskrona och Karlskrona kommun,
Socialforvaltningen, och har foljande 6verenskommelse tréffats.

Kvinnojouren Karlskrona

Postadress: Norra Kungsgatan 12, 371 30 Karlskrona
Organisationsnummer: 835001-3093

Kontaktperson: Ordforande Kerstin Arnesson
Telefon: 0455-18803

Epost: info@kvinnojourenkarlskrona.se

Karlskrona kommun, Socialforvaltningen
Postadress: 371 83 Karlskrona
Organisationsnummer: 212000-0951

Kontaktperson: Forvaltningschef Cecilia Grefve Lang
Telefon: 0455-30 30 00

Epost: socialforvaltningen@karlskrona.se

2. Bakgrund till 6verenskommelsen

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) lanserades 2010 av
intresseorganisationen ”Forum for idéburna organisationer med social
inriktning” som en ny modell for samverkan. I modellen kan kommuner och
den idéburna sektorn mdjliggéra problemldsningar pa samhéllsutmaningar
och diri skapa ett mer héllbart samhaille utifran ett bredare perspektiv och i
nira samverkan.

Ett partnerskap ska bygga pa ett gemensamt samverkansbehov.
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Partnerskapet bygger pa insikten om att det behdvs flera perspektiv

och flera olika typer av resurser for att I6sa problem, framfor allt mer
komplexa problem. Detta synsitt ligger i linje med Agenda 2030 dar mal
och delmal beskrivs som integrerade och odelbara. I regeringens
handlingsplan anges bland annat:

De samhdllsutmaningar som Agenda 2030 innebdr kommer att krdva en ndrmare
samverkan mellan den offentliga sektorn och civilsamhdllet. Under senare ar har intresset
for organiserad samverkan genom idéburet offentligt partnerskap (IOP) 6kat kraftigt, inte
minst i kommunerna.

Karlskrona kommun arbetar for att implementera Agenda 2030. I Vision
2030 anges att Karlskrona skall vara “ett oppet samhdille ddr alla kan leva
ett rikt liv och ddr resurserna anvdnds pd ett hdllbart sditt, socialt,
ekologiskt och ekonomiskt.”

De idéburna organisationernas kraft som aktorer med stark lokal forankring
och roll som rostbdrare &r viktig utifran principerna om demokrati,
delaktighet och jadmlikhet. Med idéburet offentligt partnerskap som modell
for samverkan dr det mojligt for kommunorganisationen att ta tillvara pa de
idéburna aktorernas unika roll, kunskap och erfarenhet och gora

gemensamma kraftsamlingar for ett mer héllbart Karlskrona. (Riktlinjer for
idéburet offentligt partnerskap for Karlskrona kommun)

Fragan om en 6verenskommelse IOP mellan Karlskrona kommun och
Kvinnojouren Karlskrona har lyfts pa olika sétt bakat i tiden med 6nskan att
fordjupa samverkan mellan parterna. Karlskrona kommun beslutade i mars
2021 om en kommunal policy och riktlinje for IOP §verenskommelser i
Karlskrona kommun, och socialnimnden fick dérefter i uppdrag att
undersoka mojligheterna till en IOP tillsammans med Kvinnojouren
Karlskrona. Dialogmdten har hallits mellan representanter fran
Socialforvaltningen och Kvinnojouren under hosten 2021 och bada parter ar
Overens om att teckna en overenskommelse om IOP.

3. Syfte och mal med 6verenskommelsen

Karlskrona kommun och Kvinnojouren Karlskrona har i flera ar haft en vél
fungerande samverkan och har verkat for att nd vira malgrupper pa olika
sétt. Vi kompletterar varandra och har var for sig och tillsammans arbetat
for att ge rddgivning, stod och skydd at valdsutsatta vuxna och barn. Vi vill
nu fordjupa var samverkan med att pa ett mer strukturerat sétt nd malet om
ett Karlskrona fritt fran vald.
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Kvinnojouren &r ett mycket viktigt alternativ till vildsutsatta som av olika
anledningar inte vill soka det stod som kommunen erbjuder. Genom att
erbjuda olika ingéngar for vara medborgare som behdver stod, skydd eller
radgivning 6kar mojligheten att na fram till flera inom malgruppen.

For att nd goda resultat behdver kommunen och Kvinnojouren uppritthélla
goda och hallbara relationer samt tillsammans frimja delaktighet och lokal
utveckling i Karlskrona kommun. Vi verkar for att genom samverkan skapa
forutséttningar for ett langsiktigt arbete mot méns vald mot kvinnor, vald 1
ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck i Karlskrona. Vi vill
samverka nar det géller valdsprevention och kunskapsspridning samt stédja
kvinnojourens arbete med att skapa opinion i dessa fragor. Tillsammans
bidrar vi till en positiv utveckling for vara medborgare och verkar for ett
sambhdlle fritt fran vald.

Vi vill arbeta langsiktigt och tillsammans pa olika nivaer med denna
samhéllsutmaning; pé indikerad niva for att stodja och skydda de som é&r
utsatta for vald, pa selektiv niva for att rikta information och insatser mot
riskgrupper och pa universell nivd med kunskapsspridning riktad till alla
samhillsmedborgare i var kommun.

4. Vardegrund for overenskommelsen

Overenskommelsen vilar pa de virdegrunder som ir faststillda for arbete i
Karlskrona kommun och vid Kvinnojouren i Karlskrona.

Karlskrona kommun inklusive hela kommunkoncernen har en ambition att
strdva efter att bli en kommun fri fran vald. Grunden bygger pa att det
langsiktiga och systematiska valdsforebyggande arbete ska utvecklas och
det forvaltningsoverskridande arbetet och samverkan med andra
myndigheter, nédringsliv och civilsamhallet, skall stirkas och utvecklas.
Utgangspunkten till detta finns bl.a. i "Hdllbarhetsprogrammet for
Karlskrona kommun” och under fokusomrdde ”Trygghet” finns
stallningstaganden som ligger till grund dven for forslag till en ny strategi
”Strategi for en kommun fri fran vdld- kvinnofridsarbete”.

Kvinnojouren Karlskrona tillhor riksorganisationen Unizon. Foéreningen
arbetar utifran visionen “ett jamstdllt samhdlle fritt fran vdald”. Arbete utgar
fran en feministisk vardegrund, vilket innebér att kvinnor och mén har
samma vérde, att méns vald mot kvinnor &r ett uttryck for och en
konsekvens av strukturell ojimstilldhet. Vidare medfor en feministisk
viardegrund att foreningen arbetar aktivt for att stirka jimstédlldhet och
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forandra konsmaktsordningen pé sévil samhaélls-, grupp- som individniva

(Kvinnojouren Karlskrona, verksamhetsberdittelse, 2020).

Det innebir att partnerskapet mellan Karlskrona kommun och Kvinnojouren
Karlskrona utgar fran 6ppenhet och respekt for varandras olika
forutséttningar och roller. Dialogen skall praglas av 6msesidig tillit,
lyhordhet, forstaelse, respekt, acceptans for kritik, langsiktighet och
transparens 1 den man det dr mojligt 1 forhallande till vara
sekretessbestimmelser. Vidare dr utgdngspunkten varsam och respektfull
hantering av de offentliga medel som mgjliggdr verksamheten.

5. Barnrattsperspektivet

Karlskrona kommun har en ny riktlinje “Riktlinjer f6r Karlskrona kommuns
barnrdittsarbete” som belyser vikten av att arbeta med barnréttsperspektivet i
det arbete vi gor. Barnkonventionen antogs av Sveriges riksdag och blev lag
(Barnrittslagen) fran 2020-01-01. Kommunen jobbar med de dkade krav for
att se till att barns réttigheter blir tillgodosedda och att barn far vara
delaktiga pa olika sétt i frdgor som ror dem. Barnrittsperspektivet skall
beaktas i1 de insatser som ingar i verenskommelsen. Hér kan sarskilt
ndmnas barnkonventionens artiklar om att barns bésta skall beaktas i alla
atgirder, processer och beslut som ror barn (art. 3), varje barns rétt att
uttrycka sin mening i frdgor som ror barnet och fa den respekterad (art. 12)
samt att barn skall skyddas mot alla former av vald och 6vergrepp (art. 19).

Barn som lever 1 familjer dér det forekommer vald paverkas av detta och
valdet kan fa stora konsekvenser for barnet pa kort och lang sikt. Med en
utvecklad samverkan mellan kvinnojouren och kommunen kan vi utveckla
arbetet mot vald i néra relationer pa ett satt som gynnar barn och ungdomar
ytterligare.

6. Ansvarsfordelning

Kommunens ansvar

Kommunen har enligt 2 kap 1§ SoL det yttersta ansvaret for att enskilda far
den hjilp och det stod den behdver. Enligt 5 kap 11§ SoLL har kommunen
ansvar for att sérskilt beakta behoven hos kvinnor som utsétts for vald av
nérstdende och for barn som bevittnat/upplevt vald.
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Socialforvaltningen ansvarar for att tillsammans med den enskilde bedoma
vilken insats som dr lamplig for den véldsutsatta vuxna och barn. Den
véldsutsattas behov av skydd, stod och hjélp ska beddmas ur tre
tidsperspektiv; akut, pa kort och lang sikt. Socialforvaltningen ansvarar
ocksa for att erbjuda vildsutdvaren stod for att dndra sitt beteende.

Infor &r 2022 aviseras ytterligare skérpning av lagstiftningen p omradet
véld 1 ndra relationer for kommunerna. Enligt den nya lagstiftningen ska
kommunerna erbjuda véldsutsatta, och barn som bevittnat vald, skyddade
boenden samt utreda, fatta beslut om och folja upp insatsen.

Kvinnojourens ansvar

Kvinnojouren Karlskrona dr en ideell, partipolitiskt och religidst obunden
forening, som bildades ar 1983. Foreningen arbetar aktivt for att motverka
all form av fysiskt, psykiskt, ekonomiskt, materiellt, sexuellt, digitalt och
socialt vald i ndra relation (Kvinnojouren Karlskrona stadgar, 2020).

De mest dominerande och viktigaste, av kvinnojourens fyra huvuduppgifter,
ar att ge stod och skydd till valdsutsatt kvinna och barn i skyddat boende
och 1 6ppen verksamhet. Kvinnojourens tvd andra uppgifter r
kunskapsspridning och opinionsbildning om méins vald mot kvinnor och
véld 1 ndra relationer. Kvinnojouren utfor sdvil socialtjanst som idéburet
arbete. Kvinnan och medf6ljande barn som bor i foreningens skyddade
boende ér placerade av ndgon socialforvaltning i Sverige. Det innebér att
verksamheten vid det skyddade boendet &r en form av socialtjanst enligt
SoL. Vid kvinnojouren upprittas en genomférandeplan for kvinnan och en
for medfoljande barn. Genomférandeplanerna med dokumentation av mal,
genomforda insatser, beslut och atgéirder i1 drendet samt viktiga handelser
sker 1 Infosoc journalsystem utifran kravet pad journalféring och
klientadministrativa uppgifter.

Foreningen har rapporteringsskyldighet enligt ’lex Sarah” och
anmilningsskyldighet enligt 14 kap. 1 § andra stycket SoL.

Anstillda vid kvinnojouren omfattas av tystnadsplikten enligt 15 kap. 1§
SoL. Kvinnojourens volontérer avger tystnadslofte, vilket innebir att de
aldrig far fora vidare information, som de tagit del av som volontir.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ar tillsynsmyndighet for
socialtjinst, avseende all verksamhet enligt lagstiftning om socialtjinst.
Aven frivilligorganisationer verkar under Inspektionen for vard och omsorg
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IVO:s tillsyn, nir de utfor socialtjanst (Kvinnojouren Karlskrona,
Verksamhetsberdttelse, 2021).

7. Insatser som overenskommelsen omfattar

P& indikerad nivé vill vi fortsétta att jobba med stdd, skydd och rddgivning
till véldsutsatta, anhoriga och andra personer som kan behdva stod 1 sin roll
att hjdlpa och stotta véldsutsatta eller valdsutdvare.

Vi vill utveckla var samverkan kring individuellt stod och gruppverksamhet
till valdsutsatta barn och vuxna.

Vi vill ha dialog kring metodutveckling av vara insatser.

Socialforvaltningen planerar i enlighet med forslaget till ny socialtjanstlag
for att utveckla serviceinsatser inom sina verksamheter for att sinka
trosklarna for att ta kontakt for stod och radgivning.

Vi vill utveckla samverkan kring eftervard och stod pa ldngre sikt. Ménga
valdsutsatta behover stod fran olika aktdrer i nyorienteringsprocessen mot
ett liv fritt fran vald.

Pé selektiv niva vill vi utveckla samverkan kring riktade insatser for
jamstélldhet och ett samhdlle fritt fran vald. Det finns t.ex. ett behov av stod
till arbetsgivare som uppmérksammat att deras medarbetare kan vara
valdsutsatta. I detta fall ar det viktigt med kunskapsspridning kring att ”vaga
frdga” samt att man skall veta vilket stod som finns att tillgd i samhéllet. Vi
vill ocksa finnas tillgédngliga for samhéllsmedborgare for att ge rad och stod
och da &r det viktigt att vi dr lattillgéngliga och ocksa finns pé arenor dar
samhéllsmedborgarna finns.

P& universell niva vill vi samverka kring att sprida kunskap om jamstélldhet,
genus och vald i samhillet. Vi vill bidra till kunskapsspridning genom bl.a.
foreldsningar.

Vi vill samverka i olika lokala, regionala och nationella nédtverk for att
samordna och rikta uppmaérksamheten pa fragorna kring vald i samhéllet.

8. Tystnadsplikt / Sekretess

Alla inom Kvinnojouren Karlskrona och Karlskrona kommun skall arbeta
utifran den sekretess- och tystnadsplikt som géller enligt offentlighets- och
6
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sekretesslagen. Anstéllda inom socialforvaltningen skriver under pa
sekretessavtal nér man bdorjar sin anstillning. Anstéllda vid kvinnojouren
omfattas av tystnadsplikten enligt 15 kap. 1§ SoL. Kvinnojourens volontérer
avger tystnadslofte, vilket innebér att de aldrig far fora vidare information,
som de tagit del av som volontér.

9. GDPR

Parterna skall behandla personuppgifter i enlighet med vad som stadgas i
géllande bestaimmelser i dataskyddsfoérordningen (GDPR), (Lag (2018:218)
med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning) och
annan relevant lagstiftning med avseende pa behandling av personuppgifter.
Ansvaret for behandling av personuppgifter regleras i forekommande fall
nirmare i ett sérskilt datadelningsavtal.

10. Resurser /ekonomi

Kommunen stddjer Kvinnojourens idéburna verksamhet.

Denna 6verenskommelse reglerar inte mdjligheten for Karlskrona kommun
att nyttja Kvinnojourens skyddade boende.

Béde Karlskrona kommun och Kvinnojouren Karlskrona bidrar till
overenskommelsen med sina resurser vad géller personal och lokaler.

Karlskrona kommun ersétter kvinnojouren arligen med 10kr per invénare i
kommunen for insatser i enlighet med denna dverenskommelse.
Ersdttningen utifran aktuellt invdnarantal bygger pa ett fullméktigebeslut
sedan manga ar tillbaka och loper vidare utan provning.

11.  Utvardering och uppfdljning

Regelbundna uppfoljning och dialogmdten ska genomforas minst tva ginger
per ar for att utbytet skall bli s& givande som mdojligt for att uppfylla malen i
denna dverenskommelse. Socialforvaltningen dr sammankallande men bada
parter kan nér som helst begéra moten for dialog och uppfdljning. En géng
per ar fors dialog med socialndmnden. Socialforvaltningen ansvarar for att
det blir pé ett ldmpligt mote.
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Enligt riktlinjen for IOP i Karlskrona kommun bor uppf6ljningen av
socialndmndens ingangna partnerskap redovisas drligen i samband med
arsredovisningarna. En gemensam redovisning fran bdda parter dnskas och
det onskas dven en egen redovisning fran kvinnojouren enligt nedan.

Kvinnojouren upprittar varje ar en verksamhetsplan som skall innehélla
malsittning, planerade aktiviteter och budget. Efter arets slut skall en
verksamhetsberittelse ldmnas sa snart den r klar som redovisar insatser och
utveckling for det gangna aret. Verksamhetsplan och verksamhetsberittelse
rapporteras arligen till socialnimnden.

12. Period for overenskommelsen

Denna overenskommelse géller for perioden 2022-01-01 till 2024-12-31.

13. Omforhandling/Uppsagning

Parterna kan nér som helst under perioden pékalla nya férhandlingar om
villkoren 1 denna dverenskommelse. IOP forldngs efter revidering med en
period om tre ar om béda parter dr dverens om det.

Partena kan séga upp avtalet senast nio ménader fore forfallodag.

14. Avtalsexemplar/underskrift

Denna 6verenskommelse har upprittats i tva likalydande exemplar varav
parterna tagit var sitt.

Peter Johansson Kerstin Arnesson
Ordforande Socialnimnden Ordforande Kvinnojouren
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