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I 2000-talets Karlskrona skall äldreomsorgen präglas av valfrihet. Alla skall kunna åldras i 
trygghet med värdighet. Här skall de äldre känna att de blir individuellt bemötta och att de själva 
ska kunna påverka sin egen situation för att skapa en god livskvalité.

Våra mål för de boende på Annagården är

Att alla skall känna trygghet och trivas i en hemtrevlig miljö.•	
Att vi skall ge en god omvårdnad och respektera varje boendes intigritet.•	

Annagården är ett eget boende. Hyresgästerna har kontrakt på sin lägenhet. I hyran ingår 
hushållsel. I omvårdnadsavgiften ingår hyra, avgifter för omvårdnad och måltider.
Möbler, städmaterial (dammsugare, hink och mopp) och sängkläder får du själv tillhandahålla.

På Annagården finns inga särskilda besökstider, det går bra att hälsa på när man själv önskar.

Vill du få information om hörselhjälpmedel så hjälper personalen dig till att få kontakt med ett 
hörselombud.

Personal
Personalen på Annagården hjälper dig med det du inte klarar av själv, t ex personlig 
omvårdnad, medicin, bäddning, städning m m.

Det är tänkt att du ska försöka göra de vardagliga sysslorna som du gjorde tidigare i den mån 
du orkar. Ofta kan man göra det tillsammans. De som vill får gärna hjälpa till i avdelningsköket 
med diskning, dukning m m.

Personalen hjälper till med tvätten. För att inget skall komma bort behöver du märka din kläder 
med textilier. Använd märkpenna eller namnband.

Kontaktpersonal
Alla boende har en kontaktpersonal som har ett mer samlat ansvar så att du får den hjälp du 
behöver och som du i förtroende kan vända dig till.



Ekonomi
Du behöver ha lite kontanta medel för oförutsedda utgifter såsom apoteksvaror, hårvård, inträde 
till olika aktiviteter i träffpunkten m m. Fotvård, hårvård, mediciner och läkarbesök ingår inte i 
avgiften.

Aktiviteter
Träffpunkten på Hammarbygården är en samlingsplats för trevlig samvaro och har öppet 
måndag - fredag. Där finns många olika aktiviteter, t ex läsa tidning, vävning, handarbete, 
gymnastik och dricka kaffe tillsammans.

Cafeteria/Måltider
Cafeterian på Hammarbygården är öppen mellan klockan 09.00-15.00, dagligen. Lunch 
serveras mellan klockan 12.00-13.30. Det går bra att äta lunchen där om man så önskar. Det 
kommer även andra matgäster dit och äter. Har du anhöriga på besök kan det vara trevlig att 
äta lunch eller dricka en kopp kaffe tillsammans i cafeterian.

Klagomål/Synpunkter
Om det är något du inte är nöjd med eller har synpunkter på är du välkommen att, i första hand, 
vända dig till din kontakt, områdeschef eller verksamhetschef. Vi är tacksamma för synpunkter på 
vår verksamhet, både positiv och negativ. Det går också bra att vända sig till 
Förtroendenämnden, som är en nämnd som tar emot synpunkter på vården, 
telefon 0455-73 10 90.

Berörda yrkesgrupper och telefonnummer
Områdeschef, telefon 0455-30 46 85.
När det gäller visning av lägenheten samt information om inflyttning.

Assistent, avgiftsgruppen, telefon 0455-30 46 95.
Om du har frågor angående avgiften.



Medicinskt ansvarig sjuksköterska, telefon 0455-30 44 73.
En gång i veckan kommer distriktsläkaren til Annagården. Om du vill ha läkarbesök kan du 
beställa tid hos sjuksköterskan.

Arbetsterapeut, telefon 0455-30 44 59.
Arbetsterapeuten hjälper dig med utprovning och anskaffning av tekniska hjälpmedel. Ger även 
råd vid inköp av säng. Träffas säkrast vardagar klockan 07.30-08.30.

Sjukgymnast, telefon 0455-30 48 11.
Kan kontaktas vid behov.

Biståndshandläggare, telefon 0455-30 44 49.

Fotvårdsterapeut, telefon 0455-30 45 82 eller 0455-596 44.
Fotvård finns på Hammarbygården. Det går bra att beställa tid hos fotvårdsterapeuten.

Syninstruktör, telefon 0455-30 45 75.
Information och hjälpmedel för synskadade.

Din kontaktpersonal är: ______________________________________________________

Telefonnummer till avdelningen: ____________________________

Du har fått lägenhet nummer: _____________________________
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